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Prefacio

Saadia Zahidi
Diretora-gerente
Férum Econdémico Mundial

Ao longo da ultima década, o Relatério sobre o futuro do
emprego, publicado a cada dois anos pelo Férum Econdmico
Mundial, acompanhou a evolugdo das tendéncias
tecnoldgicas, sociais e econdmicas para compreender as
mudangas nas ocupagdes e identificar oportunidades de
transicéo dos trabalhadores para os empregos do futuro.

Ao entrarmos em 2025, o cenario do trabalho continua a
evoluir rapidamente. Avangos transformadores, sobretudo na
inteligéncia artificial generativa (IA generativa), estdo
remodelando setores e tarefas em toda a economia. Esses
avancos tecnologicos, porém, convergem com um conjunto
mais amplo de desafios, incluindo a volatilidade econdmica,
os realinhamentos geoecondmicos, os desafios ambientais e
a evolugéo das expectativas sociais. Em resposta, esta quinta
edicéo do Relatério sobre o futuro do emprego amplia seu
foco e oferece uma analise abrangente das tendéncias
interligadas que moldam o mercado de trabalho global.

No centro do relatério estd um conjunto singular de dados
obtidos a partir de uma ampla pesquisa com empregadores
de todo 0 mundo. A edicdo deste ano capta as perspectivas
de mais de 1.000 empregadores — que representam mais de
14 milhdes de trabalhadores em 22 grupos setoriais e 55
economias —, oferecendo uma visdo sem precedentes sobre

0 cenario de empregos emergente para o periodo de 2025 a
2030. Este relatorio ndo seria possivel sem sua disposicao
em contribuir com opinides e andlises, e agradecemos
sinceramente a todos. Agradecemos também o apoio dos
parceiros da pesquisa, que ampliaram a cobertura geografica
do relatorio.

Essas perspectivas séo enriquecidas por colaboragdes em
pesquisa e parcerias de dados com ADP, Coursera, Indeed e
LinkedIn, cujos dados e analises inovadores complementam
os resultados da pesquisa.

Esta publicagao tornou-se possivel gragas a dedicagéo e a
experiéncia de sua equipe de projeto: Till Leopold, Attilio Di
Battista, Ximena Jativa, Shuvasish Sharma, Ricky Li e Sam
Grayling, juntamente com a equipe mais ampla do Centro
para a Nova Economia e Sociedade.

As mudancas dos ultimos anos ressaltaram a importancia da
visao de futuro e da agéo coletiva. Esperamos que este
relatério inspire uma agenda ambiciosa, com multiplas partes
interessadas, que prepare trabalhadores, empresas,
governos, educadores e sociedade civil para conduzir as
complexas transigdes que se aproximam.
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Principais conclusoes

A mudangca tecnoldgica, a fragmentacéo geoecondmica, a
incerteza econdmica, as transformacées demograficas e a
transi¢éo verde — individualmente e em conjunto — estéo
entre os principais fatores que devem moldar e transformar o
mercado de trabalho global até 2030. O Relatério sobre o
futuro do emprego 2025 reline as perspectivas de mais de
1.000 grandes empregadores globais — que, juntos,
representam mais de 14 milhdes de trabalhadores em 22
grupos setoriais e 55 economias de todo 0 mundo — para
examinar como essas macrotendéncias afetam os empregos
e as competéncias e quais estratégias de transformagéo da
forga de trabalho os empregadores planejam adotar em
resposta, no periodo de 2025 a 2030.

— Aampliagdo do acesso digital deve ser a tendéncia mais
transformadora, tanto entre as tendéncias tecnoldgicas
quanto no conjunto geral, com 60% dos empregadores
esperando que ela transforme seus negdcios até 2030.
Avangos tecnoldgicos, sobretudo em IA e processamento
de informagdes (86%); robdtica e automagao (58%); e
geragdo, armazenamento e distribuicdo de energia
(41%), também devem ser transformadores. Espera-se
que essas tendéncias tenham efeitos divergentes sobre
0s empregos, impulsionando tanto as ocupagdes que
mais crescem quanto as que mais diminuem, e
alimentando a demanda por competéncias tecnologicas,
incluindo IA e big data, redes e ciberseguranga e
letramento tecnoldgico, que devem ser as trés
competéncias com crescimento mais rapido.

— O aumento do custo de vida ocupa o segundo lugar entre
as tendéncias mais transformadoras no conjunto geral e o
primeiro entre as relacionadas as condigdes econdmicas:
metade dos empregadores espera que ele transforme
seus negdcios até 2030, apesar da redugao prevista na
inflagéo global. A desaceleracéo econdmica geral, em
menor grau, também segue entre as principais
preocupagdes e deve transformar 42% das empresas. As
perspectivas de criagao liquida de empregos associadas
a inflagéo até 2030 séo mistas, enquanto o crescimento
mais lento deve eliminar 1,6 milh&o de empregos no
mundo. Esses dois impactos sobre a criagéo de
empregos devem aumentar a demanda por pensamento
criativo e por competéncias de resiliéncia, flexibilidade e
agilidade.

— A mitigagéo das mudangas climaticas ¢ a terceira
tendéncia mais transformadora no conjunto geral e a
principal relacionada & transi¢ao verde, enquanto a
adaptagdo as mudangas climaticas ocupa a sexta
posicao: 47% e 41% dos empregadores,
respectivamente, esperam que essas tendéncias
transformem seus negocios nos préximos cinco anos.
Isso impulsiona a demanda por ocupagdes como
engenheiros de energias renovaveis, engenheiros

ambientais e especialistas em veiculos elétricos e
auténomos, todos entre os 15 empregos que mais
crescem. As tendéncias climaticas também devem
ampliar o foco na gestdo ambiental responsavel, que
entrou pela primeira vez na lista das 10 competéncias
com crescimento mais rapido do Relatério sobre o futuro
do emprego.

— Duas mudancas demograficas séo vistas cada vez mais
como transformadoras das economias e dos mercados
de trabalho globais: o0 envelhecimento e a redugéo das
populagdes em idade de trabalhar, predominantemente
nas economias de renda mais alta, e a expansao dessas
populagdes, predominantemente nas economias de
renda mais baixa. Essas tendéncias aumentam a
demanda por competéncias em gestdo de talentos,
ensino e mentoria, e motivagéo e autoconhecimento. O
envelhecimento populacional impulsiona o crescimento
de empregos na saude, como profissionais de
enfermagem, enquanto o aumento das populagdes em
idade de trabalhar estimula profissdes ligadas a
educagao, como professores do ensino superior.

— Afragmentacdo geoecondmica e as tensdes geopoliticas
devem impulsionar a transformagéo dos modelos de
negécio de um tergo (34%) das organizagdes
pesquisadas nos proximos cinco anos. Mais de um
quinto (23%) dos empregadores globais identifica o
aumento das restrigdes ao comércio e ao investimento,
bem como os subsidios e as politicas industriais (21%),
como fatores que moldam suas operagdes. Quase todas
as economias em que os respondentes esperam que
essas tendéncias sejam mais transformadoras mantém
comércio significativo com os Estados Unidos e/ou a
China. Os empregadores que esperam que tendéncias
geoecondmicas transformem seus negdcios também tém
maior propensao a transferir operagdes para o exterior e
uma propenséo ainda maior a trazé-las de volta ao pais
de origem. Essas tendéncias impulsionam a demanda
por ocupacdes ligadas & seguranga e aumentam a
demanda por competéncias em redes e ciberseguranca.
Também ampliam a demanda por outras competéncias
centradas no ser humano, como resiliéncia, flexibilidade
e agilidade, e lideranga e influéncia social.

Extrapolando as previsdes compartilhadas pelos
respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego, as
tendéncias atuais indicam que, no periodo de 2025 a 2030, a
criacdo e a destruicdo de empregos decorrentes da
transformacéo estrutural do mercado de trabalho equivalerdo
a 22% dos empregos atuais. Espera-se a criagéo de novos
empregos equivalentes a 14% do emprego total atual, ou 170
milhdes de postos. Entretanto, esse crescimento deve ser
compensado pela eliminagéo do equivalente a 8% (ou 92
milhdes) dos empregos atuais, resultando em um
crescimento liquido de 7% do emprego total, ou 78 milhdes
de empregos.
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— As ocupagdes da linha de frente devem apresentar o
maior crescimento em numeros absolutos e incluem
trabalhadores agricolas, motoristas de entrega,
trabalhadores da construcdo, vendedores e trabalhadores
do processamento de alimentos. Os empregos da
economia do cuidado, como profissionais de
enfermagem, profissionais de servigo social e
aconselhamento e cuidadores pessoais, também devem
crescer significativamente nos proximos cinco anos, ao
lado de ocupagdes da educagéo, como professores do
ensino superior e da educagao secundaria.

— As ocupagdes tecnologicas sdo as que mais crescem em
termos percentuais, incluindo especialistas em big data,
engenheiros de fintech, especialistas em IA e
aprendizado de maquina e desenvolvedores de software
e aplicativos. Ocupagoes ligadas a transicéo verde e
energeética, como especialistas em veiculos autbnomos e
elétricos, engenheiros ambientais e engenheiros de
energias renovaveis, também figuram entre as que mais
crescem.

—  Os trabalhadores administrativos e de secretariado —
incluindo operadores de caixa € bilheteiros, assistentes
administrativos e secretarios executivos — devem
apresentar o maior declinio em numeros absolutos. Da
mesma forma, as empresas esperam que as ocupagoes
que mais diminuem incluam atendentes de servigos
postais, caixas de banco e digitadores.

Em média, os trabalhadores podem esperar que dois quintos
(39%) de suas competéncias atuais sejam transformados ou
se tornem obsoletos no periodo de 2025 a 2030. Entretanto,
essa medida de “instabilidade das competéncias” desacelerou
em comparacdo com edigdes anteriores do relatério: era de
44% em 2023 e atingiu 57% em 2020, apds a pandemia.
Esse resultado pode estar relacionado ao aumento da parcela
de trabalhadores (50%) que concluiram medidas de
treinamento, requalificagdo ou aperfeigoamento de
competéncias, em comparagdo com 41% na edigéo de 2023.

— O pensamento analitico continua sendo a competéncia
essencial mais procurada pelos empregadores, com sete
em cada 10 empresas considerando-o fundamental em
2025. Em seguida vém a resiliéncia, a flexibilidade e a
agilidade, juntamente com a lideranga e a influéncia
social.

— |Ae big data lideram a lista de competéncias com
crescimento mais réapido, seguidas de perto por redes e
ciberseguranca e letramento tecnolégico.
Complementando essas competéncias tecnoldgicas,
pensamento criativo, resiliéncia, flexibilidade e agilidade,
além de curiosidade e aprendizado ao longo da vida,
também devem continuar a ganhar importancia no
periodo de 2025 a 2030. Em contrapartida, destreza
manual, resisténcia e precisdo se destacam por quedas
liquidas expressivas na demanda, com 24% dos
respondentes prevendo uma redugéo de sua importancia.

Embora se projete um crescimento do nimero global de
empregos até 2030, as diferengas de competéncias existentes
e emergentes entre ocupacdes em expansao e em declinio
podem agravar as lacunas atuais de competéncias. As

principais competéncias que devem diferenciar os empregos
em expansao daqueles em declinio incluem resiliéncia,
flexibilidade e agilidade; gestéo de recursos e operagdes;
controle de qualidade; programag&o e letramento
tecnoldgico.

Diante da evolugé@o da demanda por competéncias, continua
significativa a dimens&o do aperfeigoamento de competéncias
e da requalificag@o que deve ser necesséria para a forga de
trabalho: se a forga de trabalho mundial fosse composta por
100 pessoas, 59 precisariam de treinamento até 2030.
Dessas, 0s empregadores preveem que 29 poderiam
aperfeicoar suas competéncias nas fungdes atuais e 19
poderiam aperfeigoa-las e ser realocadas em outras areas da
organizacéo. Entretanto, 11 provavelmente ndo receberiam a
requalificagéo ou o aperfeigoamento de competéncias
necessarios, deixando suas perspectivas de emprego cada
vez mais em risco.

As lacunas de competéncias sdo claramente consideradas a
maior barreira a transformagéo das empresas pelos
respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego: 63%
dos empregadores as identificam como um grande obstaculo
no periodo de 2025 a 2030. Assim, 85% dos empregadores
pesquisados planejam priorizar o aperfeicoamento de
competéncias de sua forca de trabalho, 70% esperam
contratar profissionais com novas competéncias, 40%
planejam reduzir o quadro a medida que suas competéncias
se tornem menos relevantes e 50% planejam transferir
funcionérios de ocupagdes em declinio para outras em
expansao.

0O apoio a saude e ao bem-estar dos funcionarios deve estar
entre os principais focos para atrair talentos: 64% dos
empregadores pesquisados o identificam como estratégia
central para aumentar a disponibilidade de talentos.
Iniciativas eficazes de requalificagéo e aperfeicoamento de
competéncias, juntamente com melhorias na progresséo e na
promogao profissional, também s&o vistas como tendo
grande potencial de atragdo de talentos. O financiamento e a
oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias
sao considerados as duas politicas publicas mais desejadas
para ampliar a disponibilidade de talentos.

A Pesquisa sobre o futuro do emprego também mostra que a
adogo de iniciativas de diversidade, equidade e inclusao
continua crescendo. O potencial de ampliar a disponibilidade
de talentos recorrendo a grupos diversos é destacado por
quatro vezes mais empregadores (47%) do que ha dois anos
(10%). As iniciativas de diversidade, equidade e incluséo
tornaram-se mais frequentes: 83% dos empregadores
relatam contar com uma iniciativa desse tipo, contra 67% em
2023. Essas iniciativas sao particularmente comuns em
empresas sediadas na América do Norte, com taxa de
adogao de 96%, e entre empregadores com mais de 50.000
funcionarios (95%).

Até 2030, pouco mais da metade dos empregadores (52%)
prevé destinar uma parcela maior de sua receita aos salarios,
enquanto apenas 8% esperam que essa parcela diminua. As
estratégias salariais sdo orientadas principalmente pelos
objetivos de alinhar os salarios a produtividade e ao
desempenho dos trabalhadores e de competir pela reten¢éo
de talentos e competéncias. Por fim, metade dos
empregadores planeja reorientar seus negdcios em resposta
a |A, dois tergos planejam contratar talentos com
competéncias especificas em IA e 40% preveem reduzir a
forga de trabalho onde a IA puder automatizar tarefas.
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Introducao:

O panorama do mercado
de trabalho global

em 2025

0 ano de 2025 se desenrola em meio a transformagdes
continuas nos mercados de trabalho globais. Desde a
pandemia de COVID-19, o aumento do custo de vida, os
conflitos geopoliticos, a emergéncia climatica e as
desaceleragdes econdmicas acrescentaram turbuléncia as
mudangas no emprego global impulsionadas pela tecnologia.
Embora as perspectivas econémicas globais pare¢cam se
estabilizar, isso ocorre em meio a proje¢des mais fracas de
crescimento mundial, de 3,2% para 2025." A inflag&o global
parece ter diminuido e agora deve atingir 3,5% até o fim de
2025, abaixo da taxa média mundial das duas primeiras
décadas do século 21. Entretanto, o custo de vida continua
elevado em todo o mundo.

Favorecida pela estabilizagéo das perspectivas econémicas e
pelo recuo da inflagéo, a taxa global de desemprego, de
4,9%,2 esta no nivel mais baixo desde 1991. Entretanto, esse
indicador geral oculta diversas disparidades. Enquanto os
paises de renda média registram reducées no desemprego,
os de baixa renda observaram um aumento, de 5,1% em
2022 para 5,3% em 2024.

As redugdes do desemprego também tém sido mais lentas
para as mulheres. Desde 2020, quando a taxa global de
desemprego atingiu o pico de 6,6% para ambos 0s sexos, a
taxa dos homens caiu para 4,8%, enquanto a das mulheres
permanece elevada, em 5,2%. Essa tendéncia decorre
principalmente dos paises de renda média-baixa, onde a taxa
de desemprego feminina (5,5%) é 1,1% superior a masculina.
Nos paises de alta renda, a diferenca de desemprego entre
0s géneros é de 0,4%; contudo, essa disparidade existe ha
mais de uma década, em vez de ter surgido na recuperagao
pds-COVID. Nos paises de baixa renda e de renda média-
alta, as taxas de desemprego de homens e mulheres
permanecem equivalentes.

As taxas de desemprego juvenil revelam outra dimenséo da
saude do mercado de trabalho. Embora a taxa global de
desemprego juvenil tenha acompanhado a taxa global de
desemprego total, ela permanece elevada, em 13%. A analise
das taxas de jovens que n&o trabalham, ndo estudam nem
recebem treinamento (NEETS) evidencia disparidades entre
economias de diferentes niveis de renda nacional. Enquanto
a taxa global de NEETs permanece estavel em

21,7%, ela é de apenas 10,1% nas economias de alta renda
e sobe para 17,3% nas de renda média-alta. A taxa entdo
salta para 25,9% nas economias de renda média-baixa e
para 27,6% nas de baixa renda.

O déficit de empregos — medida da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) que incorpora uma
compreensao mais ampla do desemprego e do subemprego
— acrescenta nuances & nossa compreensao da situagéo do
mercado de trabalho. Assim como o desemprego global
geral, o déficit de empregos vem diminuindo e correspondia a
necessidade de 402 milhdes de empregos adicionais em
2024. Embora a maior parte do mundo tenha registrado essa
tendéncia de queda, as economias de baixa renda viram seu
déficit de empregos aumentar 0,4 ponto percentual em
comparagao com 0s niveis anteriores & pandemia. As
economias de renda média-baixa registraram a maior
reducdo desse déficit (2 pontos percentuais em relagéo aos
niveis de 2019). Em todos os grupos de renda dos paises, 0
déficit de empregos das mulheres é superior ao dos homens,
mas as diferengas de género sdo mais pronunciadas nas
economias de baixa renda e, especialmente, nas de renda
mais baixa, onde o déficit das mulheres supera o dos
homens em 7,5 pontos percentuais.

A taxa global de participagédo na forca de trabalho se
recuperou ap6s a queda durante a pandemia e agora se
encontra em niveis semelhantes aos de 2019 para todos os
grupos de renda, exceto nas economias de renda média-
baixa. Nas economias de renda mais baixa, a participagao na
forga de trabalho subiu acima dos niveis de 2019. Isso é
relevante considerando que as economias de renda média-
baixa — que representam cerca de 40% da populagéo
mundial — impulsionar&o a maior parte do crescimento da
populagéo em idade de trabalhar nos préximos anos e
décadas. A combinagédo do aumento dessa populagéo e das
taxas de participag@o na forga de trabalho destaca a
importancia da criagdo de empregos nessas economias.

Diante desse panorama atual do mercado de trabalho, o
Relatério sobre o futuro do emprego 2025 analisa como as
organizagdes esperam que 0 mercado evolua nos proximos
cinco anos, até 2030. Assim como nas edi¢des anteriores,
esta analise €
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baseada na Pesquisa sobre o futuro do emprego do Férum
Econdmico Mundial, realizada no fim de 2024, que reune as
perspectivas de mais de 1.000 empregadores globais, 0s
quais empregam, juntos, mais de 14,1 milhdes de
trabalhadores em 22 grupos setoriais e 55 economias. A
pesquisa destaca como as macrotendéncias e a tecnologia
influenciaréo a transformag&o dos setores e do emprego, as
perspectivas para 0s empregos e as competéncias nos
préximos cinco anos e as correspondentes estratégias de
transformagao da forga de trabalho que as empresas
planejam utilizar para enfrentar essas questdes.

O relatério comega delineando cinco macrotendéncias que
afetam o mercado de trabalho: mudanga tecnoldgica,
transicdo verde, fragmentacdo geoecondmica, incerteza
econdmica e mudangas demograficas. No Capitulo 2, discute
como as organizagdes esperam que 0s empregos evoluam,
incluindo quais devem crescer

e diminuir mais rapidamente e as tendéncias por tras dessas
mudangas. O Capitulo 3 examina as mudangas projetadas
nas competéncias necessarias ao mercado de trabalho,
antes de o Capitulo 4 analisar as praticas de gestdo da forga
de trabalho que os empregadores planejam adotar em suas
organizagdes. Por fim, o Capitulo 5 apresenta analises das
nove regides, 55 economias e 22 grupos setoriais que
atendem aos critérios estatisticos do relatério para uma
analise independente. O apéndice apresenta uma visao
detalhada da metodologia da pesquisa e da analise do
relatério.

Além disso, o Relatério sobre o futuro do emprego 2025
apresenta um conjunto abrangente de perfis de regides,
economias e setores. Cada perfil conta com um guia do
usuario para apoiar sua utilizagdo como ferramenta pratica e
independente.
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+ Fatores de

Os avangos tecnoldgicos, a transigao verde, as mudangas
macroecondmicas e geoecondmicas e as transformacoes
demograficas impulsionam a transformagao do mercado de

transformacao do
mercado de trabalho

as competéncias necessarias. Este capitulo apresenta como
as empresas esperam que essas macrotendéncias
impulsionem a transformagao dos setores até 2030.

trabalho global, remodelando tanto os empregos quanto

Impacto esperado das macrotendéncias na
transformagao das empresas

1.1

FIGURA1.1 Macrotendéncias que impulsionam a transformagédo das empresas

Parcela dos empregadores pesquisados que identifica a tendéncia indicada como provavel fator de transformagao das empresas.

Ampliagdo do acesso digital

Aumento do custo de vida, dos precos ou da inflagéo

Aumento dos esforgos e investimentos para reduzir as emissdes de carbono
Maior foco em questdes trabalhistas e sociais

Crescimento econdémico mais lento

Aumento dos esforgos e investimentos para a adaptagdo as mudancas climaticas 41%
Envelhecimento e reducéo das populagdes em idade de trabalhar

Aumento das divisGes e dos conflitos geopoliticos

Crescimento das populagdes em idade de trabalhar

Aumento das restricdes ao comércio e ao investimento globais

Aumento dos subsidios governamentais e das politicas industriais

Regulamentagdes antitruste e de concorréncia mais rigorosas

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

mm Mudancas demogréficas mm Incerteza econémica Fragmentacéo geoecondmica

Transicéo verde mm Questdes sociais  mm Mudanca tecnoldgica

Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

todas as regides selecionando essa tendéncia. A expansao
do acesso digital € um importante facilitador para que novas
tecnologias transformem os mercados de trabalho (Figura
1.1).

A Pesquisa sobre o futuro do emprego perguntou aos empregadores
como 0s avangos em nove tecnologias fundamentais estdo transformando

Mudanca tecnolégica

Mais empregadores — 60% — esperam que a ampliagéo do
acesso digital transforme seus negdcios do que qualquer outra
tendéncia, com proporcdes semelhantes de empregadores em
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seus negdcios. Das nove tecnologias, trés se destacam pela
expectativa de maior impacto. Robds e sistemas autbnomos
devem transformar os negdcios de 58% dos empregadores,
enquanto as tecnologias de geragao e armazenamento de
energia devem transformar 41%. Mas é a inteligéncia

FIGURA1.2

IA e tecnologias de processamento de informacdes
Robds e sistemas autnomos

Geragao, armazenamento e distribuicdo de energia

Novos materiais e compositos 30%

Semicondutores e tecnologias de computagao 20%

Tecnologias de sensoriamento, laser e 6ptica 18%
12%

Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%

Computagdo quéntica e criptografia

Satélites e tecnologias espaciais 9%

Fonte

Forum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Ainteligéncia artificial generativa (IA generativa), em
particular, registrou um répido aumento dos investimentos e
da adogéo em diversos setores. Desde o langamento do Chat
GPT, em novembro de 2022, os fluxos de investimento em 1A
aumentaram quase oito vezes.® Essa entrada de capital foi
acompanhada por investimentos na infraestrutura fisica
necessaria para apoiar essas tecnologias emergentes,
incluindo servidores e usinas de geragao de energia. Ao
utilizar a tecnologia de processamento de linguagem natural,
a |A generativa permite que os usuarios interajam com ela
COMo Se conversassem com um ser humano, reduzindo
consideravelmente as barreiras ao uso € a necessidade de
conhecimentos técnicos especializados.* Assim, a demanda
por competéncias em |A generativa, tanto por empresas
quanto por individuos, também cresceu significativamente
(Quadro B1.1).

Embora a adog&o mais generalizada de aplicagdes de 1A
permanega comparativamente baixa, com apenas uma
pequena parcela das empresas utilizando-a em 2023, essa
adogao cresce rapidamente, ainda que de forma desigual
entre os setores. O setor de tecnologia da informagao lidera a
adogao da IA, enquanto setores como a construgéo ficam
para tras.5 Essa disparidade reflete tendéncias mais amplas:
economias avangadas e de renda média registram uma
difus@o sem precedentes de tecnologias de IA generativa
entre usuarios individuais, enquanto as economias de baixa
renda permanecem, em grande parte, @ margem, com uso
atualmente minimo dessa tecnologia.®

Embora ainda seja incerta a dimenséo total dos ganhos de
produtividade de longo prazo proporcionados pela tecnologia,

artificial (IA) e as tecnologias de processamento de
informagdes que devem ter o maior impacto: 86% dos
respondentes esperam que essas tecnologias transformem
seus negocios até 2030 (Figura 1.2).

Tendéncias tecnoldgicas que impulsionam a transformagéo das empresas, 2025-2030
Parcela dos empregadores pesquisados que identifica a tendéncia tecnoldgica indicada como provavel fator de transformagao das empresas

86%

58%
41%

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

estudos em ambientes de trabalho identificaram diversas
formas iniciais de a |A generativa aprimorar as competéncias
e 0 desempenho humanos. Alguns desses estudos
destacaram maneiras de a A generativa aprimorar
competéncias humanas essenciais ou substituir
conhecimentos tacitos entre trabalhadores iniciantes ou de
desempenho médio.”® Outros estudos mostraram que a IA
generativa pode aprimorar o trabalho intelectual quando
aplicada adequadamente dentro de suas capacidades, mas
corre o risco de produzir resultados adversos quando os
usuarios, sem perceber, a utilizam além desses limites.®

Olhando mais adiante, alguns observadores argumentam
que a IA generativa poderia permitir que funcionarios menos
especializados executassem uma gama maior de tarefas
“especializadas”, ampliando as fungdes possiveis de
ocupagdes como auxiliares de contabilidade, enfermeiros e
assistentes de ensino.'® Da mesma forma, a tecnologia
poderia oferecer a profissionais qualificados, como
eletricistas, médicos ou engenheiros, acesso ao
conhecimento mais avangado do mundo, permitindo-lhes
resolver problemas complexos com maior eficiéncia. '
Resultados desse tipo, que geram mudangas reais na
quantidade ou qualidade da produgao, tém maior
probabilidade de ocorrer se o desenvolvimento tecnoldgico
se concentrar em ampliar as capacidades humanas, em vez
de substitui-las.? Entretanto, sem estruturas adequadas de
tomada de decis&o, incentivos econdmicos €, possivelmente,
regulamentagdes governamentais, permanece o risco de que
o0 desenvolvimento tecnolégico se concentre em substituir o
trabalho humano, o que poderia aumentar a desigualdade e
0 desemprego.
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Matriculas

Embora atualmente sejam vistos como menos Alemanha." Isso se reflete parcialmente nos dados da
transformadores do que a IA generativa, robos e sistemas Pesquisa sobre o futuro do emprego, que mostram grandes
auténomos registram crescimento constante de cerca de expectativas quanto ao impacto transformador dessas
5-7% ao ano desde 2020." Em 2023, a densidade média tecnologias nesses cinco paises (mais de 60% dos
global de robds atingiu 162 unidades por 10.000 funcionarios, | respondentes em cada um), mas expectativas muito menores
o dobro do niimero registrado sete anos antes.™ Atualmente, entre empregadores sediados na Africa Subsaariana (39%),
as instalagdes de robds estéo fortemente concentradas: 80% | na Asia Central (45%) e no Oriente Médio e Norte da Africa
ocorrem na China, no Jap&o, nos Estados Unidos, na (44%).
Republica da Coreia e na
QUADRO1|1Demanda por competéncias em IA generativa
Em colaboragéo com a Coursera
Dados da Coursera gerados para o Relatério sobre o futuro | temas conceituais, como engenharia de prompts, praticas de
do emprego 2025 revelam um crescimento significativo da IA confiavel e tomada de decisdes estratégicas sobre IA. J&
demanda por treinamento em |A generativa entre alunos os alunos patrocinados por instituigdes enfatizam aplicagdes
individuais e empresas (Figura B1.1). A demanda por praticas no local de trabalho, incluindo o uso de ferramentas
competéncias em IA acelerou globalmente, com India e de A para aumentar a eficiéncia no Excel ou o uso da
Estados Unidos liderando em nimero de matriculas. tecnologia para desenvolver aplicativos. Essas tendéncias
Entretanto, os fatores que impulsionam essa demanda refletem uma abordagem adaptada ao aprendizado de 1A
diferem. Nos Estados Unidos, ela € movida principalmente generativa: os individuos se concentram na construgao de
por usuarios individuais, enquanto, na India, o patrocinio conhecimentos basicos, enquanto as organizagdes priorizam
empresarial desempenha um papel importante na ampliacdo | treinamentos que gerem ganhos imediatos de produtividade
da adeséo ao treinamento em |A generativa. no trabalho.
Globalmente, os alunos individuais da Coursera se
concentraram em competéncias fundamentais de IA
generativa e
FIGURAB1.1 Demanda por competéncias em IA generativa
Tendéncia de matriculas em IA generativa, 2022-2024.
300.000
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Fonte
Analise da Coursera.

Més de matricula

Total de matriculas de usuarios individuass Total de matriculas empresariais
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Incerteza econdmica

No inicio de 2025, as perspectivas econdmicas globais
parecem ser moldadas por uma combinagao de otimismo
cauteloso e incertezas persistentes. Segundo a edigdo de
setembro de 2024 do relatdrio Perspectivas dos Economistas-
Chefes, do Forum Econdémico Mundial,'® embora haja sinais
de melhora nas condigdes globais, persistem
vulnerabilidades. A maioria dos economistas-chefes
pesquisados (54%) espera que as condi¢des econdmicas se
mantenham estaveis no curto prazo. Entretanto, entre os que
preveem mudancas, h& mais expectativas de piora do que de
fortalecimento das condigdes.

O desempenho econdmico de 2024 foi marcado pela redugao
global da inflagdo e por uma economia excepcionalmente
resiliente durante todo o processo de desinflagdo. Embora o
recuo da inflagéo e a flexibilizagéo da politica monetaria
tragam algum otimismo, o crescimento lento e a volatilidade
politica mantém muitos paises sob risco de choques
econdmicos. O Fundo Monetario Internacional (FMI) projeta
que o crescimento se mantenha estavel em 3,2% em 2025,
apesar de revisdes expressivas para baixo em algumas
economias, sobretudo nas economias em desenvolvimento
de baixa renda."”

Apesar dessas perspectivas comparativamente estaveis, as
pressdes sobre 0s pregos persistem em muitas economias. A
inflagdo permanece particularmente alta nos servicos —
quase o dobro dos niveis anteriores a pandemia — e é
especialmente persistente nos paises de baixa renda. Esses
paises sao desproporcionalmente afetados pelo aumento das
pressdes inflacionarias devido a elevagédo dos pregos dos
alimentos causada por interrupcées no fornecimento,
influenciadas por choques climaticos, conflitos regionais e
tensdes geopoliticas.'®

Nesse contexto, as empresas esperam que as pressoes
econdmicas estejam entre os fatores mais transformadores. A
Figura 1.1 mostra que o0 aumento do custo de vida continua
sendo uma das principais preocupagdes: metade dos
empregadores pesquisados espera que ele impulsione a
transformagéo, tornando-o a segunda tendéncia mais
influente. O crescimento econdmico mais lento também é
uma grande preocupagéo, com 42% dos respondentes
esperando impactos em suas operacdes.

As opinides sobre o impacto da inflagéo e do crescimento
econdmico variam consideravelmente entre as regioes. Por
exemplo, na Africa Subsaariana, seis em cada 10
respondentes citam a inflagdo como fator central, enquanto,
na Asia Oriental e no Sudeste Asiatico, o crescimento
econdmico mais lento é visto como a questdo mais
importante.

Por fim, regulamentagdes antitruste e de concorréncia mais
rigorosas, embora tenham menor prioridade no conjunto
geral, devem afetar um em cada seis empregadores no
mundo

Fragmentagao geoecondémica

A intensificagdo das tensGes geoecondmicas ameaga o
comércio e as cadeias de suprimentos, deixando as economias
de renda mais baixa particularmente vulneraveis, pois bens
essenciais, como alimentos e energia, representam uma

parcela maior dos gastos das familias nesses paises.'
Globalmente, os governos respondem aos desafios
geoecondmicos impondo restricdes ao comércio e ao
investimento, ampliando subsidios e ajustando politicas
industriais. A Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
informa que as restricdes comerciais dobraram entre 2020 e
2024, com o valor das restrices as importagdes atingindo
quase 10% das importagGes globais em 2024.2° Essas
medidas protecionistas crescentes podem representar um
risco de médio prazo ao crescimento econdémico global, pois
reduzem as oportunidades de inovagdo aberta e
transferéncia de tecnologia — fatores que historicamente
impulsionaram o crescimento das economias emergentes
durante periodos de globalizagao.?"

Essa mudanga em diregéo a fragmentag&do geoecondmica
traz implicagdes macroecondmicas consideraveis: o FMI
estima perdas potenciais na produgéo global decorrentes da
fragmentacéo comercial entre 0,2% e 7% do PIB, que se
aprofundam em cenarios de dissociagéo tecnologica.?
Economias emergentes e em desenvolvimento séo
particularmente vulneraveis a essas rupturas. Por exemplo, a
Africa Subsaariana poderia registrar perdas de bem-estar de
longo prazo de aproximadamente 4% do PIB devido a
redugao da integragdo global.??

A Pesquisa sobre o futuro do emprego revela que cerca de
um terco (34%) dos empregadores pesquisados considera o
aumento das tensdes e dos conflitos geopoliticos um fator
central de transformagdo organizacional. Enquanto isso,
pouco mais de um quinto das organizagdes pesquisadas
identifica 0 aumento das restrigdes ao comércio e ao
investimento (23%), bem como subsidios e politicas
industriais (21%), como fatores que remodelam suas
operagoes.

As preocupagdes geoecondmicas variam conforme a
economia. Empregadores na Asia Oriental e na América do
Norte identificam a crescente fragmentag&o geoecondmica
como fator central que molda os mercados de trabalho, com
quase metade dos empregadores pesquisados nessas
regides citando essa tendéncia. Essas regides também
demonstram grande preocupagéo com restrigdes ao
comércio e ao investimento globais, embora em menor grau
do que o Oriente Médio e Norte da Africa. Economias com
volumes comerciais relativamente altos com Estados Unidos,
China ou ambos — como Singapura (64%) e Republica da
Coreia (71%) — tendem a esperar maior transformagao
decorrente de cada uma dessas tendéncias geoecondmicas,
conforme mostra a Figura 1.3 a seguir.
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FIGURA1.3

Aumento das restrigdes ao comércio
e ao investimento globais

Aumento dos subsidios governamentais
e das politicas industriais

Aumento das divisdes
e dos conflitos geopoliticos

Fonte

Tendéncias geoecondmicas, por economia

Parcela dos empregadores pesquisados que espera que a tendéncia geoecondmica indicada transforme seus negécios.
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Férum Econdémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

No nivel setorial, como mostra a Figura 1.4, setores com alta
dependéncia de cadeias globais de suprimentos, como
Automotivo e Aeroespacial (46%) e Mineragao e Metais
(55%), esperam transformagao impulsionada por restrigdes
comerciais. Em contrapartida, setores menos expostos aos
mercados globais, como Educagéo, ddo menos atengéo a
essa tendéncia, com menos de 14% dos empregadores
pesquisados considerando as restriges comerciais um fator
de ruptura. Minerag&o e Metais, Manufatura Avangada e
Petréleo e Gas preveem transformagdes decorrentes do
aumento dos subsidios governamentais e das politicas
industriais, com 31%, 33% e 40% dos empregadores desses
setores, respectivamente, citando esses fatores; ja setores
mais voltados ao mercado interno, como Hospedagem,
Alimentag&o e Lazer, esperam impactos minimos dessas
politicas.

As implicagdes mais amplas da fragmentac&o geoecondmica
vao além das estratégias individuais das empresas, atingindo
a estabilidade e o crescimento econdémicos de longo prazo e
limitando a cooperacdo multilateral em questdes cruciais,
como as mudangas climaticas e a preparagéo para
pandemias.?*
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FIGURA1.4 Tendéncias geoecondmicas, por grupo setorial

Parcela dos empregadores pesquisados que espera que a tendéncia geoecondmica indicada transforme seus negdcios.
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Férum Econdémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Transigao verde

Apesar das perspectivas cada vez mais complexas para as
negociagdes climéaticas globais, a transi¢éo verde continua
sendo prioridade para muitas organizagdes no mundo. Quase
metade dos empregadores pesquisados (47%) prevé que o
aumento dos esforgos e investimentos para reduzir as
emissdes de carbono sera um fator central de transformagao
organizacional. Da mesma forma, 41% esperam que o
aumento dos esforgos e investimentos de adaptagdo as
mudangas climaticas impulsione mudangas organizacionais
significativas. Essas duas tendéncias ocupam,
respectivamente, 0 3° e 0 6° lugares entre os fatores de
transformagao das empresas identificados pela Pesquisa
sobre o futuro do emprego. Essas prioridades permitiram que
0s empregos verdes demonstrassem resiliéncia nos ultimos
anos, com taxas de contratagéo relativamente estaveis nos
setores verdes mesmo durante as interrupgdes de 2020
relacionadas a pandemia.?®

@ Agricultura, silvicultura e pesca

@ Produgéo de bens de consumo

@ Automotivo e Aeroespacial

@ Tecnologia energética e servigos de utilidade pabliea Servigos financeiros e mercados de capitais

@ Gestéo de seguros e previdéncia

@ Servicos profissionais

@ Telecomunicagbes

A Pesquisa sobre o futuro do emprego constata que o setor
industrial — abrangendo areas como Automotivo e
Aeroespacial e Mineragéo e Metais — prevé transformagdes
organizacionais significativas a medida que as empresas
intensificam os esforgos de descarbonizagao: 71% dos
empregadores do setor Automotivo e Aeroespacial e 69%
dos de Mineragéo e Metais esperam que a redugéo das
emissdes de carbono transforme suas organizagées. Dada a
elevada intensidade de carbono desses setores,? a
descarbonizagéo os transformara significativamente, assim
como suas forgas de trabalho, cujos trabalhadores precisardo
de aperfeigoamento de competéncias e requalificagéo para
migrar para empregos alternativos.

Um quadro semelhante surge entre as regides. Por exemplo,
no Sudeste Asiatico, 72% dos empregadores esperam que
os esforgos de mitigagdo climatica transformem suas
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organizacgdes até 2030, enquanto mais da metade espera o
mesmo dos esforgos de adaptagéo climatica. Em
contrapartida, na Asia Central, apenas 19% dos respondentes
consideram as tendéncias climaticas relevantes para suas
atividades empresariais.

A medida que os paises buscam atingir as metas climaticas,
surgem questdes sobre se suas forgas de trabalho possuem
as competéncias necessarias para atender as demandas de
um futuro com emissdes liquidas zero. A transicéo para
praticas sustentaveis exigira conhecimentos especializados e
acarretara custos de transigéo, sobretudo para quem trabalha
em ocupagdes de produgdo, como montadores e
trabalhadores de fabricagio.?” Apesar de um aumento global
de 12% no numero de trabalhadores que adquiriram
competéncias verdes entre 2022 e 2023, a demanda continua
superando a oferta, com o nimero de anuncios de emprego
que exigem pelo menos uma competéncia verde crescendo
quase 22% no mesmo periodo. Para aproveitar plenamente
as oportunidades criadas pela transicao verde de forma justa
e inclusiva, é essencial priorizar a formagdo em competéncias
verdes.

Mudangas demogréficas

O mundo vive atualmente duas mudangas demograficas
fundamentais: o envelhecimento e a redugéo da populagéo
em idade de trabalhar, predominantemente nas economias de
renda mais alta, devido a queda da natalidade e ao aumento
da expectativa de vida; e o crescimento dessa populagdo em
muitas economias de renda mais baixa, onde populagdes
mais jovens entram progressivamente no mercado de
trabalho. Nas nagdes de renda mais alta, o envelhecimento
aumenta as razdes de dependéncia, podendo pressionar um
contingente menor de pessoas em idade de trabalhar e gerar
preocupagdes quanto a disponibilidade de méao de obra no
longo prazo. Em contrapartida, as economias de renda mais
baixa podem se beneficiar de um bonus demografico.

Essas mudancgas demograficas afetam diretamente a oferta
global de trabalho: atualmente equilibrada entre populacées
em idade de trabalhar de renda mais baixa (49%) e mais alta
(51%), essa distribuigéo deve mudar até 2050, quando os
paises de renda mais baixa deverdo concentrar 59% da
populagdo mundial em idade de trabalhar.?® Regices com
bénus demografico, como a india e os paises da Africa
Subsaariana, fornecerdo quase dois tergos dos novos
ingressantes na forga de trabalho nos proximos anos.*

Os resultados da Pesquisa sobre o futuro do emprego
indicam que, para 40% dos empregadores no mundo, 0
envelhecimento e a reducéo das populagdes em idade de
trabalhar impulsionam a transformagao, enquanto 25% s&o
transformados pelo crescimento dessas populagées. Muitas
economias de alta renda vivenciam os efeitos combinados
das duas tendéncias. Certos paises, incluindo Australia,
Alemanha e Jap&o, sofrem efeitos mais significativos da
reducéo das populagdes em idade de trabalhar. Embora
poucas empresas que operam em paises da Africa
Subsaariana esperem transformagdes decorrentes do
envelhecimento e da reducéo dessas populagdes, suas
expectativas quanto ao impacto do crescimento das
populagdes em idade de trabalhar séo

também relativamente moderadas, revelando preocupagéo
comparativamente maior com outras macrotendéncias
(Figura 1.5).

Em comparagé@o com as médias globais, empregadores que
enfrentam os efeitos do envelhecimento populacional sdo
mais pessimistas quanto a disponibilidade de talentos e
esperam maiores dificuldades para atrair talentos do setor.
De forma mais encorajadora, diante de uma oferta de méo de
obra em redugdo, muitas dessas empresas (60%) priorizam
cada vez mais a transi¢ao dos funcionarios atuais para
ocupagdes em expansdo como estratégia central para a
forca de trabalho. Alguns observadores também previram
que economias de alta renda em envelhecimento, com forgas
de trabalho em redugéo, poderiam recorrer cada vez mais a
automagcéo para compensar parte dessas tendéncias
demograficas.3' Por exemplo, a Pesquisa sobre o futuro do
emprego constata que os empregadores que esperam ser
afetados pelo envelhecimento populacional tém maior
propenséo a acelerar a automacao de processos (79%,
contra 73% globalmente) e a ampliar as capacidades da
forga de trabalho (67%, contra 63% globalmente) nos
préximos cinco anos.

Por outro lado, a capacidade real de muitas economias de
aproveitar o bonus demografico dependera de seu sucesso
concomitante, ou n&o, na criacdo inclusiva de empregos.
Segundo o Banco Mundial, nos proximos 10 anos, um
contingente inédito de 1,2 bilhdo de jovens das economias
emergentes atingira a idade adulta para trabalhar, enquanto
o mercado de trabalho dessas economias devera criar
apenas 420 milhdes de empregos adicionais, com o risco de
deixar quase 800 milhdes de jovens em situagéo de incerteza
econdmica.*? De forma encorajadora, os empregadores que
respondem a Pesquisa sobre o futuro do emprego e
identificam o crescimento das populagées em idade de
trabalhar como fator de transformagao planejam priorizar a
requalificacéo e o aperfeicoamento de competéncias: 92%
indicam que se concentrardo nessas estratégias até 2030.
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FIGURA1.5
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Duplo impacto da redugéo e do crescimento das forgas de trabalho, por economia e grupo de renda, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados afetada pelo crescimento das populagdes em idade de trabalhar e parcela afetada pelo envelhecimento e pela

reducédo das populacdes em idade de trabalhar.
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Férum Econdmico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024;
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Perspectivas para o emprego

A mudanca tecnoldgica, a transicéo verde, a incerteza
econdmica, a fragmentagao geoecondmica e as mudangas
demograficas estdo remodelando o mercado de trabalho.
Este capitulo analisa como os empregadores

esperam que diferentes tipos de empregos cresgam e
diminuam em resposta a essas macrotendéncias e avalia o
papel de cada uma delas na transformagéo do mercado de
trabalho.

Crescimento e perda totais de empregos

Combinando as expectativas dos respondentes sobre
crescimento e declinio dos empregos com dados concretos
sobre 0 emprego global coletados pela OIT, o Relatorio sobre
o futuro do emprego 2025 estima que, até 2030, segundo as
previsdes atuais, a criagdo e a eliminagéo de empregos
decorrentes das macrotendéncias representardo, juntos, 22%
do total de empregos (formais) atuais. Especificamente,
estima-se que a criagdo de empregos impulsionada pelas
macrotendéncias alcance 170 milhdes de postos,
equivalentes a 14% do

Mudanga no emprego global até 2030

emprego total atual. Esse crescimento deve ser compensado
pela eliminagao de 92 milhdes de empregos atuais, ou 8% do
emprego total, resultando em crescimento liquido de 78
milhdes de empregos (7% do emprego total atual) até 2030.
A Figura 2.1 ilustra o niimero total de empregos que devem
ser criados e eliminados devido a transformagéo do mercado
de trabalho em relagéo ao emprego total atual.

Nos préximos cinco anos, projeta-se a criagao de 170 milhdes de empregos e a eliminagéo de 92 milhdes, constituindo uma rotatividade estrutural do mercado de

trabalho de 22% dos 1,2 bilhdo de empregos formais do conjunto de dados estudado. Isso equivale a um aumento liquido do emprego de 7%, ou 78

milhdes de empregos.

Empregos estaveism Empregos criados

Nota

Consulte a metodologia no Apéndice.

Organizagéo Internacional do Trabalho, ILOSTAT.

Empregos em crescimento e em declinio

A Pesquisa sobre o futuro do emprego reuniu informagdes
dos empregadores sobre ocupagdes que devem crescer,
diminuir ou permanecer estaveis em suas organizagdes nos

Um milhdo de empregos

préximos cinco anos. Em seguida, os respondentes foram
convidados a identificar as macrotendéncias e os avangos
tecnoldgicos que impulsionam o crescimento e o declinio dos
empregos em suas organizagoes.
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FIGURA2.2
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Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Segundo os executivos pesquisados, as ocupagdes que mais
devem crescer até 2030, em termos percentuais, tendem a
ser impulsionadas por avancos tecnoldgicos, como o0s
progressos em IA e robgtica e a expansao do acesso digital
(ver segdo 2.2). Lideram

a lista dos empregos que mais crescem ocupagdes como
especialistas em big data, engenheiros de fintech,

especialistas em |A e aprendizado de maquina e

Empregos com crescimento e declinio mais rapidos, 2025-2030

Principais empregos por maior rapidez de crescimento e declinio liquidos, segundo projegdes dos empregadores pesquisados

desenvolvedores de software e aplicativos (Figura 2.2).
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Embora as tendéncias tecnoldgicas contribuam parcialmente
para o crescimento de ocupagdes ligadas a seguranga, como
especialistas em gestdo de seguranga, que figuram entre as
cinco ocupagdes de crescimento mais rapido, a crescente
fragmentagéo geopolitica contribui em grande medida para
esse crescimento. Impulsionada pela mesma combinagéo de
tendéncias tecnoldgicas e geoecondmicas, outra ocupagéo
ligada a seguranga, analistas de seguranga da informagao,
também aparece entre as 15 primeiras.

Ocupacdes ligadas a transicéo verde e energética, incluindo
especialistas em veiculos autdnomos e elétricos, engenheiros
ambientais e engenheiros de energias renovaveis, também
figuram entre as 15 de crescimento mais rapido. O
crescimento dessas ocupacdes € impulsionado pelo aumento
dos esforgos e investimentos para reduzir as emissées de
carbono e se adaptar as mudangas climaticas. A crescente
adocao de tecnologias de geragé@o, armazenamento e
distribuigdo de energia,

juntamente com outras tendéncias tecnoldgicas, constitui um
fator adicional.

Em contrapartida, os respondentes esperam que as
ocupagdes de declinio mais rapido incluam diversas fungdes
administrativas, como operadores de caixa e bilheteiros,
assistentes administrativos e secretarios executivos,
trabalhadores de impressao e contadores e auditores. A
ampliagéo do acesso digital, a IA e as tecnologias de
processamento de informagdes, além de robds e sistemas
auténomos, sao os principais fatores desse declinio. O
envelhecimento e a redugéo das populagbes em idade de
trabalhar e o crescimento econdmico mais lento também
contribuem para o declinio das fungdes administrativas.

A Figura 2.3 apresenta o crescimento e o declinio
percentuais, juntamente com as perspectivas de crescimento
liquido, de todas as ocupacdes incluidas na Pesquisa sobre
o futuro do emprego que atingem os limiares de respostas.
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FIGURA2.3

Crescimento e declinio dos empregos (%), 2025-2030

Criagao (azul) e eliminagao (roxo) de empregos projetados entre 2025 e 2030, como porcentagem do emprego total atual na

ocupagao correspondente. O crescimento ou declinio liquido projetado de cada ocupagédo nos préximos cinco anos (losangos) é calculado

subtraindo-se o total de empregos eliminados da criagdo total de empregos.
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Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.
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Para estimar o impacto total do crescimento e do declinio dos
empregos, este relatério combina as expectativas dos
empregadores pesquisados com estimativas do nimero total
de trabalhadores nas ocupagdes correspondentes, com base
em dados de emprego da OIT. Entretanto, o conjunto de
dados sobre o futuro do emprego fornece informacées
apenas sobre ocupagdes cuja disponibilidade de dados da
pesquisa atinge um limiar minimo de cobertura e corresponde
a 1,18 bilh&o de trabalhadores no total, um subconjunto dos
dados de emprego total da OIT. As conclusdes derivadas
desse subconjunto devem ser entendidas como anélises de
segmentos selecionados da forga de trabalho global, e ndo
como abrangentes.

A Figura 2.4 mostra as 15 ocupagdes com maior crescimento
e declinio liquidos em numeros absolutos. O maior
crescimento em nimero absoluto de empregos é
impulsionado por ocupagdes que constituem a base de
muitas economias.

Os trabalhadores agricolas lideram a lista das ocupagdes com
maior crescimento nos préximos cinco anos, com previsao de
35 milhdes de empregos adicionais até 2030. As tendéncias
da transigdo verde, incluindo o aumento dos esforcos e
investimentos para reduzir as emissdes de carbono e se
adaptar as mudangas climaticas, sdo as forgas que
impulsionam esse crescimento. A ampliagéo do acesso digital
e 0 aumento do custo de vida também contribuem para o
crescimento dessa ocupagao, que atualmente emprega mais
de 200 milhdes de trabalhadores no mundo.

Motoristas de entrega, trabalhadores da construgao de
edificios, vendedores e trabalhadores do processamento de
alimentos também est&o entre os tipos de emprego com
maior crescimento nos préximos cinco anos. Embora a
tecnologia afete o crescimento de quase todas as ocupagdes,
as tendéncias demograficas e econdmicas também
contribuem para 0 aumento liquido projetado dessas
ocupagdes.

Empregos de cuidado, incluindo profissionais de enfermagem,
profissionais de servigo social e aconselhamento e cuidadores

pessoais, devem crescer significativamente nos préximos
cinco anos, impulsionados pelas tendéncias demograficas,
sobretudo o envelhecimento populacional. O maior foco em
questdes trabalhistas e sociais também é identificado como
fator contribuinte.

Ocupagoes ligadas a educagéo, como professores
universitarios e do ensino superior e professores do ensino
médio, também devem estar entre as maiores criadoras de
empregos em termos absolutos nos préximos cinco anos no
mundo. A ampliagdo do acesso digital e o crescimento das
populagdes em idade de trabalhar s&o os dois principais
fatores desse crescimento, enquanto o maior foco em
questdes trabalhistas e sociais é considerado um fator
adicional.

Além disso, desenvolvedores de software e aplicativos,
gerentes gerais e de operagdes e gerentes de projetos estdo
entre as categorias que impulsionam o maior crescimento
liquido de empregos.

Por outro lado, acompanhando as ocupacdes de declinio
mais rapido, os trabalhadores administrativos e de
secretariado estéo entre as categorias que devem registrar
as maiores quedas liquidas do emprego em termos absolutos
(Figura 2.5).

A secéo 2.2 analisa mais detalhadamente o impacto de cada
uma das cinco macrotendéncias identificadas no mercado de
trabalho sobre 0s empregos em expanséao e em declinio.
Entretanto, também existe um grupo de ocupagoes
numerosas e em expanséo impulsionado por muitas
tendéncias em conjunto. Isso inclui trabalhadores de
estruturas e acabamentos de edificios e oficios relacionados;
motoristas de caminhdes leves ou de servicos de entrega;
motoristas de carros, furgdes e motocicletas; gerentes gerais
e de operagoes; e profissionais de servigo social e
aconselhamento. Para esses empregos, € 0 amplo conjunto
de forgas transformadoras, € ndo um ou dois fatores
especificos do mercado de trabalho, que gera expectativas
de crescimento.
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FIGURA2.4 Empregos com maior crescimento e declinio, 2025-2030
Principais empregos, ordenados pelo maior crescimento e declinio liquidos em termos absolutos, calculados com base nas estatisticas de emprego por ocupagéo da OIT e no

crescimento liquido esperado informado pelos empregadores pesquisados.
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Profissionais de servico social e aconselhamento
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Professores universitarios e do ensino superior
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Auxiliares de registro de materiais e controle de estoques
Trabalhadores de impressao e atividades relacionadas
Auxiliares de contabilidade, escrituragdo contébil e folha de pagamento
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Gerentes de servios empresariais e administragao
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Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024;
Organizagéo Internacional do Trabalho, ILOSTAT.
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FIGURA2.5 Crescimento e declinio dos empregos (numero de funcionarios), 2025-2030
Criagao (azul) e eliminagao (roxo) de empregos projetados entre 2025 e 2030, em niimero absoluto de empregos, estimados pelos empregadores
pesquisados e calculados com base nas estatisticas de emprego por ocupagao da OIT. O niimero liquido projetado de empregos criados ou eliminados em cada

ocupagao nos préximos cinco anos (losangos) é calculado subtraindo-se o total de empregos eliminados da criagao total de empregos.
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Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024;
Organizagdo Internacional do Trabalho, ILOSTAT.
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2.2

FIGURA2.6

Crescimento das populagdes em idade de trabalhar

Aumento dos esforgos e investimentos
para a adaptacdo as mudangas climaticas

Maior foco em questdes trabalhistas e sociais

Envelhecimento e redugao das populagdes em idade de trabalhar

Aumento dos esforgos e investimentos
para reduzir as emissées de carbono

Aumento dos subsidios governamentais e das politicas industriais
IA e tecnologias de processamento de informagdes

Aumento das restricdes ao comércio e ao investimento globais
Geragao, armazenamento e distribuicdo de energia

Aumento das divisdes e dos conflitos geopoliticos

Aumento do custo de vida, dos precos ou da inflagéo

Impacto esperado das macrotendéncias no emprego

O restante deste capitulo discute como os respondentes da transicdo verde, mudangas demograficas e incerteza
Pesquisa sobre o futuro do emprego esperam que cada uma | econémica — influencie o crescimento e o declinio dos
das cinco macrotendéncias que impulsionam a transformagéo | empregos até 2030 (ver Figura 2.6).

do mercado de trabalho — mudanga tecnoldgica,

fragmentagdo geoecondmica,

Impacto esperado das macrotendéncias e tendéncias tecnolégicas nos empregos, 2025-2030
Criagdo de empregos projetada atribuida a cada tendéncia (azul) e eliminagao projetada atribuida a cada tendéncia (roxo) entre 2025 e

2030, com base nas expectativas de atribuicdo do crescimento e declinio dos empregos pelos empregadores pesquisados e nos niimeros de emprego por ocupagéo da OIT.

O numero liquido projetado de empregos criados ou destruidos atribuido a cada tendéncia nos proximos cinco anos (losangos) € calculado
subtraindo-se o numero total de empregos em declinio do total de empregos em crescimento. O Apéndice apresenta detalhes adicionais e os dados

que fundamentam esta figura.
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Satélites e tecnologias espaciais

Crescimento econémico mais lento

Robds e sistemas autdnomos

Empregos criados mss Empregos eliminados <> Efeito liquido

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024;
Organizagao Internacional do Trabalho, ILOSTAT.

Mudanga tecnolégica do que qualquer outra tendéncia tecnoldgica. Robética e
sistemas autbnomos devem causar a maior eliminagéo
A tecnologia deve ser o fator de mudanca com efeitos mais liquida de empregos, com queda liquida de 5 milhGes de
divergentes no mercado de trabalho: a ampliagéo do acesso postos.

digital deve criar e eliminar mais empregos do que qualquer
outra macrotendéncia (19 milhdes e 9 milhdes, Essas trés tendéncias — ampliagéo do acesso digital,
respectivamente). Enquanto isso, as tendéncias em IA e avangos em A e processamento de informacdes, e

tecnologias de processamento de informagdes devem criar 11 tecnologias de robética e sistemas autdnomos — também se

milhdes de empregos e, simultaneamente, eliminar outros 9 destacam como fatores dos empregos que mais crescem e

milhes, mais diminuem. De fato,
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FIGURA2.7

Parcela das tarefas (%)
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elas estdo entre os principais fatores de crescimento das 10
ocupagdes que mais crescem: |A e tecnologias de
processamento de informagdes estéo entre os trés principais
fatores de crescimento de todas as 10; a ampliagéo do
acesso digital esta entre os trés principais fatores de nove
dessas 10 (todas, exceto especialistas em veiculos
autbnomos e elétricos); e as tecnologias de roboética e
sistemas auténomos, de sete dessas 10 (todas, exceto
especialistas em gestéo de seguranca, designers de Ul e UX
e motoristas de caminhdes leves ou servigos de entrega).
Além disso, entre as 10 ocupagdes de declinio mais rapido e
as 10 com maior queda, apenas duas (trabalhadores de
impressé&o e atividades relacionadas e zeladores, faxineiros e
trabalhadores de limpeza e arrumagao) apresentam outras
tendéncias entre seus trés principais fatores de declinio.

Em contrapartida, os empregos com maior crescimento séo
influenciados por uma gama mais ampla de macrotendéncias.
As trés tendéncias tecnolégicas se destacam como fatores de
crescimento esperado apenas para motoristas de caminhdes
leves e servigos de entrega, desenvolvedores de software e
aplicativos e profissionais de enfermagem. Esse crescimento
projetado na demanda por profissionais de enfermagem
também é impulsionado pelo envelhecimento e pela redugéo
das populagdes em idade de trabalhar, tema explorado mais
adiante na se¢éo deste capitulo sobre mudangas
demograficas.

A presenca de designers graficos e secretarios juridicos logo
abaixo das 10 ocupagdes de declinio mais rapido,

uma previsao inédita nas edicdes anteriores do Relatorio
sobre o futuro do emprego, pode ilustrar a crescente
capacidade da IA generativa de realizar trabalho intelectual.
O declinio de ambas as ocupagdes € visto como
impulsionado tanto pela IA e pelas tecnologias de
processamento de informagdes quanto pela ampliagdo do
acesso digital. Trata-se de uma grande mudanca em relagéo
a edigédo de 2023, quando designers graficos eram
considerados uma ocupacéo de crescimento moderado e
secretarios juridicos ndo constavam da lista de crescimento/
declinio esperado dos empregos.

A fronteira em transformagao entre humanos e
maquinas: automacgao versus ampliagao de capacidades

Ainteracéo entre seres humanos, maquinas e algoritmos
esta redefinindo as ocupagdes em diversos setores. A
automag&o deve mudar as formas de trabalho, com redugéo
da parcela proporcional de tarefas realizadas exclusiva ou
predominantemente por humanos a medida que a tecnologia
se torna mais versatil. Os respondentes da Pesquisa sobre 0
futuro do emprego estimam que, atualmente, 47% das
tarefas séo realizadas principalmente apenas por humanos,
22% principalmente pela tecnologia (maquinas e algoritmos)
€ 30% por uma combinagdo de ambos. Até 2030, os
empregadores esperam que essas proporgdes se distribuam
quase igualmente entre essas trés categorias/abordagens
(Figura 2.7).

A fronteira em transformagao entre humanos e maquinas: automagao versus ampliagdo de capacidades, 2025-2030
Parcela do total de tarefas que se espera ser realizada predominantemente por trabalhadores humanos, pela tecnologia (maquinas e algoritmos) ou por uma

combinacéo de ambos.

Atualmente

mm Pessoas mm Combinagéo mm Tecnologia

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Globalmente, a redugéo esperada da proporgéo de tarefas
realizadas por humanos é impulsionada principalmente pelo
aumento da automac&o. Da redugéo de quase 15 pontos
percentuais na proporgao do total de tarefas realizadas por
humanos em

Até 2030

2030 em relacéo a 2025, quase 82% sao atribuiveis ao
avango da automag&o, enquanto se projeta que 19%
decorram da expanséo da colaborag&o entre humanos e
maquinas (Figura 2.8).
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FIGURA2.8
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Fonte

Mudanga esperada na participagdo humana na execugéo de tarefas na producao total das empresas,
impulsionada pela automagéo versus ampliagao de capacidades, 2025-2030, média global
Mudanca na proporgao de tarefas realizadas por humanos atribuivel ao aumento da automagao.

Atualmente Até 2030

Férum Econdémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Esta andlise compara apenas as proporgdes do total de
tarefas atribuiveis a funcionarios humanos, a tecnologia ou a
colaboracéo entre ambos em 2025 e 2030, respectivamente,
sem considerar a possivel mudanga no volume absoluto de
tarefas (produgéo) realizadas. Em outras palavras, tanto
maquinas quanto humanos podem ser significativamente
mais produtivos em 2030 — executando mais tarefas ou
tarefas de maior valor no mesmo tempo ou em menos tempo
do que levariam em 2025 —, de modo que qualquer
preocupagdo com humanos “ficando sem ter o que fazer’
devido a automagé&o seria infundada.

Entretanto, uma questédo potencialmente mais complexa
levantada por essas projecoes diz respeito a participagdo dos
trabalhadores humanos na criag&o total de valor econdmico:
se uma parcela crescente da produgéo e da receita total de
uma empresa deriva de maquinas avancadas e algoritmos
proprietarios, em que medida os trabalhadores humanos
poderdo compartilhar dessa prosperidade?®® Nesse contexto,
deve-se destacar a relevancia da terceira categoria/
abordagem, a colaboragdo entre humanos e maquinas (ou
“‘ampliagdo de capacidades’): a tecnologia poderia ser
projetada e desenvolvida de maneira a complementar e
aprimorar o trabalho humano, em vez de substitui-lo; e,
conforme discutido no préximo capitulo (Quadro 3.1),
estratégias de desenvolvimento de talentos, requalificagdo e
aperfeicoamento de competéncias podem ser concebidas e
implementadas para viabilizar e otimizar essa colaboragao.
Séo as decisdes de investimento e as escolhas de politicas
feitas hoje que moldardo esses resultados nos proximos
anos.®

Automagao
3 81,5% ]

No nivel setorial, embora todos os setores devam registrar
uma redugao da proporgao de tarefas realizadas apenas por
humanos até 2030, eles diferem quanto a parcela dessa
reducgéo atribuida a automagéo em comparagéo com a
ampliagdo de capacidades e a colaboragéo entre humanos e
maquinas (Figura 2.9). Gestédo de Seguros e Previdéncia e
Telecomunicagdes lideram a tendéncia de automagao: mais
de 95% da redugdo da parcela de tarefas exclusivamente
humanas em ambos os setores deve decorrer de maior
automacéo. Em contrapartida, quase metade da redugéo
proporcional de tarefas realizadas apenas por humanos nos
setores de Servigos Médicos e de Salde e Governo e Setor
Publico deve ser impulsionada pelo aumento da ampliagéo
de capacidades e da colaborag&o entre humanos e
maquinas.

Em quatro setores — Petroleo e Gas, Produtos Quimicos e
Materiais Avangados, Servigos Financeiros e Mercados de
Capitais e Eletronica —, projeta-se que a automagao n&o s6
reduza a proporgao do total de tarefas hoje realizadas
predominantemente apenas por humanos, mas também
reduza a parcela atualmente realizada por meio da
colaboragéo entre humanos e maquinas (resultando em
“parcelas de automagao” calculadas superiores a 100%,
como mostra a Figura 2.9).
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FIGURA2.9
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Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Fragmentagao geoecondmica

A Pesquisa sobre o futuro do emprego perguntou aos
empregadores sobre os impactos de trés tendéncias
geoecondmicas centrais: aumento dos subsidios
governamentais e das politicas industriais; aumento das
divisdes e dos conflitos geopoliticos; e aumento das
restricdes ao comércio e ao investimento globais. Em média,
0s respondentes esperam que essas tendéncias gerem
empregos liquidos. Embora projetadas como trés das quatro
macrotendéncias de menor criacao liquida de empregos —
superando apenas o0 crescimento econdmico mais lento —,
essas estimativas ainda equivalem a 5 milhdes de empregos
liquidos adicionais até 2030, sobretudo em ocupagdes de
logistica, seguranca e estratégia.

0 aumento dos subsidios governamentais e das politicas
industriais deve ampliar a demanda por analistas de
inteligéncia de negdcios e profissionais de desenvolvimento
de negocios. O aumento das restrigdes ao comércio e ao
investimento globais também deve impulsionar essas
ocupagdes, assim como consultores estratégicos e
especialistas em cadeia de suprimentos e logistica. Enquanto
isso, 0 aumento das divisdes e dos conflitos geopoliticos deve
impulsionar todas as ocupagdes mencionadas, além de

TABELA2.1

trabalho para o exterior ou de volta ao pais de origem.

mm Parcela das tarefas realizadas predominantemente por pessoas atualmente

mm Parcela das tarefas realizadas predominantemente por pessoas até 2030

analistas de seguranga da informagao e especialistas em
gestéao de seguranca.

A Pesquisa sobre o futuro do emprego também perguntou
aos respondentes se esperavam transferir partes de sua
forga de trabalho para o exterior ou aproximar as operagdes
do pais de origem por meio de retorno ao pais, transferéncia
para paises proximos ou transferéncia para paises aliados.
Uma andlise das respostas a essas perguntas no
subconjunto de empregadores que esperam que tendéncias
geoecondmicas afetem seus negécios oferece uma viséo de
como elas influenciam as decisdes sobre a forca de trabalho.
A Tabela 2.1 mostra a parcela de empregadores que espera
que cada tendéncia geoecondmica transforme seus negécios
e também prevé transferir segmentos significativos de sua
forga de trabalho para o exterior ou de volta ao pais de
origem. As trés tendéncias analisadas parecem impulsionar
mais retornos: os respondentes que esperam transformacées
por restricBes crescentes ao comércio e ao investimento
globais t&ém 50% mais propensao a planejar esse retorno do
que o empregador médio global. Ja os empregadores que
esperam que subsidios governamentais e politicas industriais
transformem seus negacios tém quase a mesma propenséo
a planejar transferéncias para o exterior e retornos ao pais
de origem

Impacto das tendéncias geoecondémicas nas transferéncias para o exterior e nos retornos ao pais de origem

Parcela dos empregadores que espera que a tendéncia especificada transforme seus negécios e planeja transferir segmentos significativos de sua forga de

Transferéncia para o exterior Retorno ao pais de orige

Média global 83 9,5

Aumento dos subsidios governamentais e das politicas industriais 1,2 124
Aumento das divisdes e dos conflitos geopoliticos 93 13,2
Aumento das restrigdes ao comércio e ao investimento globais 8,7 14,5

Fonte: Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.
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QUADRO2.

FIGURAB2.1

60

Transigao verde

A adaptagéo as mudangas climaticas deve ser a terceira
maior contribuinte para o crescimento liquido do emprego
global até 2030, com previsdo de 5 milhdes de empregos
liquidos adicionais, enquanto a mitigagéo das mudancas
climaticas ocupa o 6° lugar, com mais 3 milhdes. As
tendéncias em geragéo, armazenamento e distribuigéo de
energia, por sua vez, devem criar mais 1 milhdo de empregos
liquidos — a segunda maior contribuigao tecnoldgica para o
crescimento liquido do emprego (depois das tendéncias em
IA e tecnologias de processamento de informagdes).

As expectativas em torno das tendéncias de adaptagao e
mitigagdo das mudangas climéaticas colocam engenheiros

1Taxas de contratacdo verde
Em colaboragéo com o LinkedIn

Dados do LinkedIn gerados até julho de 2024 para o
Relatério sobre o futuro do emprego 2025 avaliam a
evolugéo das taxas de contratagéo verde em comparagéo
com as taxas gerais de contratagdo. Comparando a parcela
de membros do LinkedIn com competéncias verdes que sdo
contratados a taxa geral de contratagéo, é possivel avaliar
diferengas nos resultados de emprego entre esses dois
grupos.

Taxas de contratagédo verde

ambientais e engenheiros de energias renovaveis entre as 15
ocupagdes de crescimento mais rapido, além de
impulsionarem ocupagdes como especialistas em
sustentabilidade e técnicos em energias renovaveis. Isso é
corroborado por evidéncias de que a “contratacéo verde” tem
superado consistentemente as tendéncias gerais de
contratacdo do mercado de trabalho nos ultimos anos
(Quadro 2.1).

Ambas as macrotendéncias da transi¢o verde também
devem impulsionar algumas das maiores transformagdes do
mercado de trabalho, em termos absolutos, na economia
global. Isso inclui serem os maiores fatores tanto de
crescimento quanto de declinio do emprego de trabalhadores
agricolas, auxiliares e outros trabalhadores da agricultura,
além de estarem entre os fatores mais fortes de crescimento
liquido do emprego para trabalhadores de estruturas e
acabamentos de edificios e oficios relacionados.

A Figura B2.1 mostra que os membros do LinkedIn com
competéncias verdes s&o contratados a uma taxa
significativamente maior do que os demais. Apesar de uma
queda na contratagao verde ao longo de 2021 e no inicio de
2022, ela superou consistentemente a contratagéo geral, e
essa vantagem vem aumentando de forma continua desde
seu ponto mais baixo, em maio de 2022.

Vantagem da taxa de contratagdo de membros do LinkedIn com competéncias verdes em relacéo a todos os membros do LinkedIn, em porcentagem, de janeiro de 2021 a julho de 2024
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Mudancas demograficas

O crescimento das populagdes em idade de trabalhar é a
macrotendéncia que deve ser o segundo maior fator de
criagdo liquida global de empregos, com 9 milhdes de
empregos liquidos adicionais até 2030, superado apenas pela
ampliagdo do acesso digital. O envelhecimento e a redugéo
das populagbes em idade de trabalhar, por sua vez, devem
ser simultaneamente o terceiro maior fator de criagao de
empregos no conjunto geral (11 milhdes de empregos
adicionais) e o principal fator na redugéo global de 7 milhdes
de postos, tornando essa tendéncia o 5° maior fator de
criagdo liquida de empregos, no balango, com 4 milhdes de
empregos liquidos adicionais até 2030.

Essas duas tendéncias demograficas estao, de forma
destacada, entre os trés principais fatores de crescimento das
ocupagdes de trabalhadores de montagem e de fabrica e
professores de educagao profissional. O envelhecimento e a
reducdo das populagdes em idade de trabalhar também
parecem impulsionar ocupagdes de enfermagem, vendas e
hospitalidade, além de estarem entre os maiores fatores de
crescimento para vendedores de lojas, representantes de
vendas no atacado e na industria, trabalhadores de servigos
de alimentos e bebidas e trabalhadores de processamento de
alimentos e atividades relacionadas. O crescimento das
populacées em idade de trabalhar, por sua vez, deve ser um
fator central para ocupagdes da educagéo, incluindo
professores universitarios e do ensino superior e professores
da educagao secundaria.

Incerteza econdmica

O crescimento econémico mais lento é a unica
macrotendéncia que os respondentes da Pesquisa sobre o
futuro do emprego esperam que destrua mais empregos (3
milhdes) do que crie (2 milhdes), enquanto o aumento do
custo de vida e dos precos deve gerar 4 milhdes de
empregos e eliminar 3 milhdes até 2030.

Essas duas tendéncias contribuem significativamente para o
declinio esperado de ocupagdes como zeladores, faxineiros
e trabalhadores de limpeza e arrumagao, enquanto o
crescimento econdmico mais lento também esta entre os
principais fatores de declinio para gerentes de servigos
empresariais e administracdo, gerentes gerais e de
operacdes e profissionais de vendas e marketing.

Entretanto, o crescimento econdmico mais lento também
deve ser um dos principais fatores de crescimento de
ocupagdes como profissionais de desenvolvimento de
negdcios e representantes de vendas. O crescimento de
ocupagdes impulsionado pelo aumento do custo de vida se
concentra em empregos associados a busca de maior
eficiéncia, como especialistas em IA e aprendizado de
maquina, profissionais de desenvolvimento de negécios e
especialistas em cadeia de suprimentos e logistica.

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 31



Janeiro de 2025

3.1

Relatério sobre o futuro do emprego 2025

Perspectivas para as competéncias

Este capitulo apresenta os resultados da Pesquisa sobre o
futuro do emprego relativos as competéncias, conforme a
classificagdo da Taxonomia Global de Competéncias do
Forum Econdmico Mundial.®® Comega analisando as
expectativas dos respondentes sobre mudancas nas
competéncias até 2030, as competéncias atualmente exigidas
no trabalho e se os empregadores esperam que elas ganhem
ou percam importancia nos préximos cinco anos. Em seguida,
o capitulo avalia as competéncias que devem se tornar

essenciais até 2030, com base em sua relevancia atual e
evolucdo prevista. Também contrasta as competéncias
exigidas em empregos em expanséo e em declinio,
revelando oportunidades para viabilizar transicoes
profissionais dindmicas. Por fim, oferece uma vis&o geral dos
principais fatores de transformagdo das competéncias e
conclui explorando as necessidades e tendéncias previstas
de capacitag@o.

Mudancgas esperadas nas competéncias

Quando o Relatério sobre o futuro do emprego foi publicado
pela primeira vez, em 2016, os empregadores pesquisados
esperavam que 35% das competéncias dos trabalhadores
passassem por mudangas nos anos seguintes. A pandemia
de COVID-19, juntamente com os rapidos avangos em
tecnologias de ponta, levou a mudangas significativas na vida
profissional e nas competéncias, fazendo os respondentes
preverem altos niveis de instabilidade das competéncias nas
edicdes seguintes. No periodo pés-pandemia, porém, 0s
empregadores se adaptaram a essas mudangas. A adogao
acelerada de ferramentas digitais, solucées de trabalho
remoto e tecnologias avangadas, como aprendizado de
méquina e |A generativa, proporcionou as empresas
experiéncia relevante para compreender melhor as
competéncias criticas necessarias para lidar com rapidas
mudangas tecnoldgicas.

Apesar da incerteza atual sobre o impacto de longo prazo da
IA generativa, o ritmo continuo esperado de mudanga nas
competéncias comegou a se estabilizar, embora em nivel
elevado. No conjunto, os empregadores esperam que 39%
das competéncias essenciais dos trabalhadores mudem até
2030 (Figura 3.1). Embora isso represente mudangas
continuas significativas, € uma redug&o em relagéo aos 44%
de 2023. Um elemento que pode contribuir para esse
resultado é o foco crescente em programas de aprendizado
continuo, aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo,
permitindo as empresas antecipar e gerir melhor as
exigéncias futuras. Isso se reflete no aumento da parcela da
forga de trabalho (50%) que concluiu treinamentos como
parte de estratégias de aprendizado de longo prazo, em
comparagéo com 2023 (41%) — resultado consistente em
quase todos os setores. O tema ¢ discutido mais
detalhadamente na segao 3.3.
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FIGURA3.1 Mudancgas nas competéncias

Evolugéo da parcela das competéncias essenciais dos trabalhadores que deve mudar ou permanecer igual nos préximos cinco anos, 2016-2025.
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Fonte Nota

Pesquisas sobre o futuro do emprego do Férum Econdémico Mundial de 2016, 2018, Os valores informados s&o as porcentagens medias de estabilidade das competéncias estimadas pelos empregadores pesquisados em
2020, 2022 e 2024. cada edigao da pesquisa.

Entretanto, a dimens&o das mudangas nas competéncias ndo | aquelas afetadas por conflitos tendem a esperar maiores
é uniforme entre economias e setores. Economias de renda mudangcas nas competéncias dos trabalhadores, enquanto
média-baixa e média-alta e economias de alta renda preveem menor instabilidade
(Figura 3.2).
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FIGURA3.2 Mudancas nas competéncias em 2025-2030, por economia

Parcela das competéncias essenciais dos trabalhadores que mudara nos préximos cinco anos
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FIGURA3.3

Pensamento analitico

Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

Lideranga e influéncia social
Pensamento criativo
Motivagdo e autoconhecimento
Letramento tecnoldgico

Empatia e escuta ativa

Curiosidade e aprendizado ao longo da vida

Gestdo de talentos

Orientac&o para servicos e atendimento ao cliente

IA e big data
Pensamento sistémico

Gestao de recursos e operagdes
Confiabilidade e atengao aos detalhes

Controle de qualidade
Ensino e mentoria

Redes e ciberseguranga

Design e experiéncia do usuario

Multilinguismo

Marketing e midia

Leitura, escrita e matematica
Gestdo ambiental responsavel
Programagéo

Destreza manual, resisténcia e precisao

Cidadania global

Capacidades de processamento sensorial

Competéncias essenciais em 2025

Parcela dos empregadores que considera as competéncias indicadas essenciais para sua forga de trabalho.
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Nota

Competéncias essenciais

A Figura 3.3 mostra as competéncias essenciais que 0s
respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego
identificam como necessérias aos trabalhadores atualmente.
Como nas duas edigdes anteriores, 0 pensamento analitico
continua sendo a principal competéncia essencial para os
empregadores, com sete em cada 10 empresas
considerando-o fundamental. Em seguida vém resiliéncia,
flexibilidade e agilidade, juntamente com lideranca e
influéncia social, ressaltando o papel crucial da
adaptabilidade e da colaboragdo ao lado das competéncias
cognitivas. Pensamento criativo e motivagéo e
autoconhecimento ocupam o quarto e o quinto lugares,
respectivamente. Essa combinagéo de competéncias
cognitivas, de autoeficacia e interpessoais nas cinco primeiras
posigOes enfatiza a importancia atribuida pelos respondentes
a uma forga de trabalho &gil, inovadora e colaborativa, na
qual tanto a resolugéo de problemas quanto a resiliéncia
pessoal sdo fundamentais para 0 sucesso.

As 10 principais competéncias essenciais sdo completadas por

Competéncias de gestao

mm Competéncias tecnologicas Trabalho com outras pessoas

A Pesquisa sobre o futuro do emprego utiliza a Taxonomia Global de Competéncias do Férum Econdmico Mundial.

letramento tecnoldgico, empatia e escuta ativa, curiosidade e
aprendizado ao longo da vida, gestéo de talentos e
orientagao para servigos e atendimento ao cliente.
Competéncias que refletem o papel importante da
proficiéncia técnica, das fortes capacidades interpessoais, da
inteligéncia emocional e do compromisso com o aprendizado
continuo demonstram a expectativa dos respondentes de
que os trabalhadores devem equilibrar competéncias
técnicas e socioemocionais para prosperar nos ambientes de
trabalho atuais.

Embora os conjuntos de competéncias essenciais sejam
relativamente consistentes entre grandes setores e regides
geograficas, ha diferengas notaveis em setores e localidades
especificos. Por exemplo, o setor de Gestéo de Seguros e
Previdéncia atribui um valor significativamente maior a
curiosidade e ao aprendizado ao longo da vida, com 83% dos
respondentes identificando-os como competéncia essencial,
contra a média global de 50%. Resiliéncia, flexibilidade e
agilidade também séo consideradas especialmente cruciais
nesse setor, com 94% dos respondentes enfatizando sua
importancia, contra a média global de 67%.
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O setor de Mineragéo e Metais se distingue pelo forte foco na
gestdo ambiental responsavel: 50% dos respondentes a
consideram uma competéncia essencial, 2,5 vezes a média
global. Essa énfase nas competéncias ambientais também é
evidente em Governo e Setor Publico, onde corresponde ao
dobro da média global. Além disso, tanto Mineracéo e Metais
quanto Manufatura Avangada atribuem maior importancia a
destreza manual, resisténcia e precis@o do que outros
setores, com cerca de 25% dos respondentes identificando-as
como competéncia essencial.

O setor de Telecomunicagdes se destaca pela priorizagéo de
design e experiéncia do usuario, redes e ciberseguranga e
programag&o, com o dobro da média global de respondentes
considerando essas competéncias essenciais em suas
organizacdes. Da mesma forma, o setor de Servigos de
Informagéo

e Tecnologia da maior énfase as competéncias de
programagao.

Em comparagéo com a edigao de 2023 deste relatério,
surgiram algumas mudangas significativas nas competéncias
essenciais. Lideranca e influéncia social, IA e big data,
gestdo de talentos e orientacdo para servigos e atendimento
ao cliente registraram aumentos expressivos de relevancia.
Em contrapartida, competéncias como confiabilidade,
atengéo aos detalhes e controle de qualidade perderam
importancia para as organizagdes em comparagéo com 0s
dados de 2023.

No conjunto, lideranca e influéncia social, resiliéncia,
flexibilidade e agilidade e IA e big data registraram os
maiores aumentos de importancia, com altas de 22, 17 e 17
pontos percentuais, respectivamente, na parcela dos
respondentes que as identifica como competéncias
essenciais, em comparagao com a edi¢éo de 2023.
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FIGURA3.4 Competéncias em ascensao, 2025-2030

Parcela dos empregadores que considera que as competéncias ganham, perdem ou mantém sua importancia. As competéncias séo classificadas pelo aumento
liquido, que é a diferenga entre a parcela dos empregadores que considera que uma categoria de competéncias tem uso crescente e a parcela que
considera seu uso decrescente.
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Fonte Nota
Férum Econdmico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024. A Pesquisa sobre o futuro do emprego utiliza a Taxonomia Global de Competéncias do Férum Econémico Mundial.
Evolugéo das competéncias Também figuram entre as 10 competéncias em maior
ascensdo lideranca e influéncia social, gestéo de talentos,
pensamento analitico e gestdo ambiental responsavel. Essas
Segundo as expectativas dos empregadores sobre a competéncias destacam a necessidade de trabalhadores
evolugéo das competéncias nos proximos cinco anos, capazes‘de liderar equipes, gerir taleptf)s com eficcia e se
apresentadas na Figura 3.4, as competéncias tecnologicas adaptar a sustentabilidade e as transicdes verdes em um

devem ganhar importancia mais rapidamente do que qualquer | Mundo cada vez mais complexo e interconectado.
outro tipo. Entre elas, IA e big data lideram a lista das que
mais crescem, seguidas de perto por redes e ciberseguranca
¢ letramento tecnologico. Complementando essas
competéncias tecnolégicas, pensamento criativo e duas
atitudes socioemocionais — resiliéncia, flexibilidade e
agilidade, além de curiosidade e aprendizado ao longo da
vida — também s&o vistas como crescentes em importancia.

No outro extremo, os respondentes identificaram
capacidades de processamento sensorial; leitura, escrita e
matematica; confiabilidade e ateng¢&o aos detalhes; controle
de qualidade; e cidadania global entre as competéncias mais
estaveis. Entretanto, prevé-se uma pequena queda liquida
em leitura, escrita e matematica. A destreza
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manual, resisténcia e preciséo se destaca por uma queda
liquida prevista expressiva, com 24% dos respondentes
prevendo reducéo de sua importancia. A perda de relevancia
das capacidades fisicas tem sido uma tendéncia em relatorios
anteriores sobre o futuro do emprego, mas esta € a primeira
vez em que se observa uma queda liquida negativa.

Comparagdes com edigdes anteriores da Pesquisa sobre 0
futuro do emprego revelam uma mudanca notavel nas
demandas de competéncias, com competéncias tecnologicas
como |A e big data, redes e ciberseguranca e gestao
ambiental responsavel apresentando o maior aumento liquido
na parcela de respondentes que as identifica como cruciais
para 0s proximos cinco anos. Em contrapartida, leitura,
escrita e matematica; destreza manual, resisténcia e
preciséo; e confiabilidade e atencdo aos detalhes registraram
as maiores quedas na demanda futura projetada.

A Figura 3.5 ilustra variagOes setoriais na evolugéo da
importéncia das competéncias. IA e big data devem
apresentar crescimento significativo em quase todos os
setores. Nos 10 primeiros, mais de 90% dos respondentes
esperam maior uso dessa competéncia. As menores parcelas
de crescimento sdo observadas em Agricultura, Silvicultura e
Pesca (70%) e Hospedagem, Alimentagao e Lazer (69%).
Isso evidencia uma adog&o ampla, mas desigual, de
competéncias tecnologicas avangadas entre os setores.

A demanda por resiliéncia, flexibilidade e agilidade cresce
mais rapidamente nos setores de Agricultura, Silvicultura e
Pesca, Telecomunicagdes e Servigos de Informagao e
Tecnologia. Gestédo de Seguros e Previdéncia se destaca
como o setor que prevé o crescimento mais rapido da
importancia do pensamento criativo. Esse setor, juntamente
com Educacéo e Capacitagdo e Telecomunicages, prevé
rapido crescimento da importancia da curiosidade e do
aprendizado ao longo da vida.

O aumento das exigéncias de competéncias em gestao
ambiental responsavel é particularmente evidente nos
setores de Petrdleo e Gas e Produtos Quimicos e Materiais
Avangados.

Além disso, a queda liquida da demanda por destreza
manual, resisténcia e precisdo € observada em todos os
setores, com as maiores reducdes em Tecnologia Energética
e Servigos de Utilidade Publica, Produtos Quimicos e
Materiais Avangados e Servigos de Tecnologia da
Informag&o, cada um com quedas superiores a 39%. Em
contrapartida, Hospedagem, Alimentacao e Lazer e
Automotivo e Aeroespacial apresentam as menores quedas,
com redugdes liquidas inferiores a 14%.
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FIGURA3.5 10 principais setores quanto ao aumento das exigéncias de competéncias, 2025-2030
Parcela dos empregadores que considera que as competéncias da categoria correspondente ganhardo importancia para sua forga de trabalho entre 2025 e

2030, em vez de manterem ou perderem importancia. Em cada caso, sdo selecionados e classificados os 10 primeiros setores dentre os 22 estudados neste

relatorio.
1A e big data Redes e ciberseguranga
1. Automotivo e aeroespacial 100% 1. Servigos financeiros e mercados de capitais 82%
2. Telecomunicagdes 100% 2. Gestao de seguros e previdéncia 81%
3. Servicos profissionais 98% 3. Tecnologia energética e servigos de utilidade publica 79%
4. Servigos de informagéo e tecnologia 97% 4. Servicos médicos e de salde 78%
5. Gestao de seguros e previdéncia 97% 5. Automotivo e aeroespacial 78%
6. Servicos financeiros e mercados de capitais 95% 6. Governo e setor plblico 78%
7. Cadeia de suprimentos e transporte 94% 7. Cadeia de suprimentos e transporte 76%
8. Servicos médicos e de salde 92% 8. Telecomunicagdes 75%
9. Tecnologia energética e servigos de utilidade publica 90% 9. Manufatura avancada 74%
10.Governo e setor publico 90% 10.Servigos de informagao e tecnologia 74%
Letramento tecnoldgico Pensamento criativo
1. Automotivo e aeroespacial 84% 1. Gestéo de seguros e previdéncia 86%
2. Servigos financeiros e mercados de capitais 84% 2. Educagdo e capacitagdo 79%
3. Servigos médicos e de saude 81% 3. Servigos médicos e de salde 76%
4. Gestéo de seguros e previdéncia 81% 4. Manufatura avangada 76%
5. Cadeia de suprimentos e transporte 77% 5. Telecomunicagdes 75%
6. Educacéo e capacitagdo 76% 6. Servigos de informacéo e tecnologia 75%
7. Petréleo e gas 76% 7. Setor imobiliario 73%
8. Servigos profissionais 75% 8. Servigos profissionais 69%
9. Manufatura avangada 73% 9. Cadeia de suprimentos e transporte 69%
10.Produgéo de bens de consumo 72% 10.Produgéo de bens de consumo 69%
Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
1. Agricultura, silvicultura e pesca 83% 1. Educacéo e capacitagéo 79%
2. Telecomunicagdes 79% 2. Gestao de seguros e previdéncia 77%
3. Servigos de informag&o e tecnologia 78% 3. Telecomunicagdes 75%
4. Produgéo de bens de consumo 73% 4. Setor imobiliario 68%
5. Gestao de seguros e previdéncia 72% 5. Servigos de informagao e tecnologia 68%
6. Automotivo e aeroespacial 71% 6. Automotivo e aeroespacial 68%
7. Manufatura avangada 71% 7. Tecnologia energética e servigos de utilidade publica 67%
8. Varejo e atacado de bens de consumo 69% 8. Varejo e atacado de bens de consumo 67%
9. Servios financeiros e mercados de capitais 68% 9. Petréleo e gas 64%
10.Eletronica 68% 10.Servigos médicos e de salde 64%
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Lideranca e influéncia social
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10.Produgéo de bens de consumo

Pensamento analitico

1. Educagéo e capacitagao

2. Cadeia de suprimentos e transporte

3. Automotivo e aeroespacial

Gestao de talentos

1. Infraestrutura

4. Telecomunicagdes

5. Producéo de bens de consumo

6. Gestao de seguros e previdéncia

7. Manufatura avancada

8. Servicos financeiros e mercados de capitais 60%

9. Infraestrutura

10.Setor imobiliario

71%
69% 2. Automotivo e aeroespacial
68% 3. Mineragéo e metais
67% 4. Produtos quimicos e materiais avangados
66% 5. Cadeia de suprimentos e transporte
64% 6. Telecomunicagdes
63% 7. Producéo de bens de consumo
63% 8. Petroleo e gas
62% 9. Educagao e capacitagédo
61% 10.Setor imobilirio

Gestao ambiental responsavel
70% 1 Petroleo e gas 80%
70% 2. Produtos quimicos e materiais avangados 75%
68% 3. Agricultura, silvicultura e pesca 71%
67% 4. Automotivo e aeroespacial 70%
65% 5 Mineragdo e metais 68%
61% 6. Cadeia de suprimentos e transporte 68%
61% 7. Infraestrutura 67%

8. Producéo de bens de consumo 66%
59% 9. Servigos profissionais 63%
59% 10.Tecnologia energética e servigos de utilidade publica 60%

mm Competéncias cognitivas gy Etica

Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Competéncias de gestao mm Autoeficacia

Nota

Competéncias essenciais em 2030

Com vistas a 2030, a Figura 3.6 oferece analises adicionais
de areas prioritarias para o desenvolvimento da forga de
trabalho nas organizagdes, comparando competéncias
essenciais e emergentes até 2030 com base em sua
importancia relativa atual e sua evolug&o futura. O quadrante
superior direito destaca competéncias que ja s&o essenciais
as organizagdes e devem continuar crescendo rapidamente.
IA e big data; pensamento analitico; pensamento criativo;
resiliéncia, flexibilidade e agilidade; e letramento tecnologico
sao consideradas cruciais atualmente e devem se tornar
ainda mais importantes. Além disso, lideranga e influéncia
social,

mm Competéncias tecnologicas

Trabalho com outras pessoas

A Pesquisa sobre o futuro do emprego utiliza a Taxonomia Global de Competéncias do Férum Econémico Mundial.

curiosidade e aprendizado ao longo da vida, pensamento
sistémico, gestéo de talentos e motivagéo e
autoconhecimento consolidam sua importéncia, enfatizando
a relevancia continua das competéncias centradas no ser
humano em meio aos rapidos avangos tecnoldgicos.

Enquanto isso, redes e ciberseguranca e gestdo ambiental
responsavel — no quadrante superior esquerdo da figura —
estdo entre as 10 competéncias cujo uso deve aumentar
significativamente até 2030, mas ainda n&o s&o consideradas
essenciais pela maioria das organizagdes. Essas
competéncias emergentes representam areas em que as
empresas talvez precisem antecipar demandas crescentes e
desenvolver capacidades antes que se tornem cruciais.
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Fonte

Férum Econdmico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

FIGURA3Z.

Parcela dos empregadores que espera uso crescente das competéncias até 2030 (%)

Por outro lado, competéncias hoje essenciais, mas que
devem permanecer estaveis nos proximos cinco anos sem
aumento significativo de uso, apresentadas no quadrante
inferior direito, incluem empatia e escuta ativa, orientagao

para servicos e atendimento ao cliente e gestao de recursos e

operagoes. Por fim, o quadrante inferior esquerdo da Figura
3.6 destaca

Competéncias essenciais em 2030

Parcela dos empregadores que considera as competéncias essenciais em 202
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competéncias que n&do s&o cruciais hoje nem devem
aumentar significativamente de uso nos préximos cinco anos.
Embora a maioria continue importante, elas podem
representar areas em que menos investimento é necessario,
permitindo aos empregadores priorizar recursos para
conjuntos de competéncias que evoluem mais rapidamente.

5 e parcela que espera que elas ganhem importancia até 2030.
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As linhas em negrito representam os

Diferencas de competéncias entre
empregos em expansao e em declinio

Embora um conjunto diverso de competéncias seja essencial
para lidar com a evolugao do cenario da forca de trabalho,
contrastar as exigéncias associadas especialmente aos
empregos em expansao com aquelas dos empregos em
declinio revela oportunidades para viabilizar transigoes
profissionais dindmicas.”3 A Figura 3.7 ilustra essas
diferengas com base em duas métricas derivadas do
inventario de competéncias O*NET:* a “diferenca de
importancia”, que mede quanto uma competéncia é mais
essencial para empregos em expansao, e a “diferenca de
proficiéncia”, que indica o nivel de

Competéncias de gestao

Trabalho com outras pessoas

A Pesquisa sobre o futuro do emprego utiliza a Taxonomia Global de Competéncias do Férum Econémico Mundial.

valores medianos de todas as competéncias.

dominio exigido para cada competéncia nos empregos em
expansdo em comparagao com os em declinio. Por exemplo,
uma pontuagdo de 2 em qualquer uma das métricas significa
que a competéncia é duas vezes mais crucial ou exige o
dobro da proficiéncia nas ocupagdes em expanséo.
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FIGURA3.7

Diferenca de importancia e de proficiéncia das competéncias entre empregos em expansao e em declinio

Quando ocupagdes em expanséo e em declinio atribuem o mesmo nivel de importancia e proficiéncia a uma competéncia, o indice ¢ igual a um. Quanto maior o

valor, maior a diferenca entre empregos em expansao e em declinio.
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Fonte Nota

Anélise do Forum Econdmico Mundial, baseada na Pesquisa sobre o futuro do emprego As linhas em negrito representam a média de todas as competéncias.

2024, na Taxonomia Global de Competéncias do Férum Econémico Mundial e na
importancia e no nivel de competéncias de cada ocupagao segundo o O*NET.

No nivel agregado de todas as ocupagdes em expansédo e em
declinio, resiliéncia, flexibilidade e agilidade constituem o
diferencial mais significativo, com posi¢des superiores tanto
em importancia quanto em proficiéncia para as ocupagdes em
expanséo. Programagéo e letramento tecnolégico também
diferenciam as ocupagdes em expansédo das em declinio,
refletindo a integrag@o crescente da tecnologia nas areas
profissionais. Embora a programag&o tenha pontuacéo maior
em importancia, exige menor proficiéncia em comparagéo
com o letramento tecnoldgico.

As competéncias de gestéo de recursos e operagdes e
controle de qualidade também apresentam diferengas
expressivas tanto em proficiéncia quanto em importancia. O
pensamento analitico completa a lista das cinco principais
competéncias na diferenga de importancia, ocupando o 6°
lugar na diferenca de proficiéncia.

Destreza manual, resisténcia e precisdo apresentam uma
diferenga notavel nas exigéncias de proficiéncia,

em vez de importancia. Isso sugere que, nas ocupagdes em
que as competéncias manuais permanecem cruciais, as
empresas buscam maior especializagéo, combinando
capacidades manuais com letramento tecnoldgico e
resolugdo de problemas. Ocupagdes em expanséo que
exigem alta proficiéncia manual incluem desenhistas
técnicos, técnicos em engenharia e cartografia, engenheiros
eletrotécnicos, mecanicos, reparadores de maquinas e
engenheiros de instalagdes de energia solar. Em
contrapartida, ocupagdes em declinio, como trabalhadores
de impress&o e comissarios de transportes, geralmente
exigem niveis menores de proficiéncia manual. A Unica
competéncia com exigéncia igual ou menor de importancia
ou proficiéncia nos empregos em expans&o é orientagao
para servigos e atendimento ao cliente.

Esses resultados ressaltam a importancia de esforgos
direcionados de desenvolvimento de competéncias para apoiar a
transicéo dos trabalhadores para ocupagdes em expanséo e
garantir que os empregadores tenham acesso a um contingente
de talentos com as competéncias necessarias para o futuro do
trabalho.
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3.2

QUADRO3.

Fatores de mudanca nas competéncias

Esta secao discute como cada uma das cinco
macrotendéncias identificadas como fatores de transformagéo
do mercado de trabalho — mudanga tecnoldgica,
fragmentagédo geoecondmica, transi¢éo verde, mudangas
demograficas e incerteza econémica — deve influenciar a
evolugéo das competéncias até 2030.

Mudanca tecnolégica

Os avancos tecnoldgicos devem impulsionar mudancgas nas
competéncias mais do que qualquer outra tendéncia nos
préximos cinco anos. A crescente importancia de IA e big
data, redes e ciberseguranga e letramento tecnoldgico &
impulsionada pela expans&o do acesso digital e pela
integrac@o da IA e das tecnologias de processamento de
informagdes. Essas tendéncias sdo vistas como responsaveis
ndo so6 pelo crescimento dessas trés competéncias de
expansao mais rapida, mas também pela importancia
crescente do pensamento analitico e do pensamento
sistémico. Essas mudangas evidenciam a complexidade
crescente da tomada de decis@o e a necessidade de
resolucao critica de problemas em um mundo orientado por
dados.

Além das 10 competéncias de crescimento mais rapido,
design e experiéncia do usuario, juntamente com marketing e
midia, também devem crescer impulsionados pelos avangos
tecnoldgicos. Essas competéncias estédo fortemente ligadas a
transformagao digital, refletindo a importancia crescente de
oferecer experiéncias digitais fluidas e de compreender o
impacto do comportamento do consumidor.

Robos e sistemas auténomos também s&o vistos como fator
central de mudanga nas competéncias, contribuindo para o
aumento da demanda n&o s6 pelas trés competéncias que
mais crescem, mas também por programagao e pensamento
sistémico — competéncias essenciais para gerir e otimizar as
interagBes com a tecnologia autbnoma. Como observado no
Capitulo 2, robds e sistemas auténomos também estéo entre
os principais fatores por tras dos empregos de crescimento
mais rapido. Juntamente com a demanda crescente pelas trés
competéncias que mais

crescem e por programacao, essa tendéncia ressalta a
importancia dos conhecimentos tecnologicos e do
pensamento sistémico como competéncias essenciais nas
areas técnicas. Essas capacidades sao cruciais para permitir
que os funcionarios se adaptem aos sistemas automatizados
e colaborem com eles de forma eficaz em diversos setores.

Embora a tecnologia alimente a demanda por certas
competéncias, também acelera o declinio de outras.
Destreza manual, resisténcia, preciséo e leitura, escrita e
matematica devem perder relevancia a medida que 0 acesso
digital, a IA e o processamento de informagdes e a roboética
automatizem cada vez mais essas tarefas. Curiosamente,
embora a programagao permanega estavel como
competéncia procurada, tanto os respondentes que esperam
aumento de seu uso quanto aqueles que preveem declinio
apontam consistentemente a mudanga tecnologica como
principal fator. Como discutido mais detalhadamente no
Capitulo 2, isso evidencia o duplo efeito da tecnologia: as
mesmas forgas tecnologicas que criam empregos também
podem contribuir para sua eliminag&o. Além disso, como
também discutido no Capitulo 2, o principal impacto de
tecnologias como a |A generativa sobre as competéncias
pode estar no potencial de “ampliar” competéncias humanas
por meio da colaboragéo entre humanos e maquinas, em vez
de substitui-las integralmente, sobretudo diante da
importancia continua das competéncias centradas no ser
humano (Quadro 3.1).

Esses resultados ressaltam a necessidade urgente de
estratégias adequadas de requalificagéo e aperfeicoamento
de competéncias para superar lacunas emergentes. Tais
estratégias serdo essenciais para ajudar os trabalhadores a
migrar para ocupagdes que combinem conhecimentos
técnicos com capacidades centradas no ser humano,
apoiando uma forca de trabalho mais adaptavel em um
cenario cada vez mais orientado pela tecnologia.

IA generativa e competéncias centradas no ser humano

Em colaboragéo com o Indeed

O langamento do ChatGPT 3.5, em novembro de 2022,
marcou um ponto de inflexdo na conscientizagdo publica
sobre as tecnologias de IA generativa, despertando
entusiasmo e apreensao quanto a seu possivel impacto na
forca de trabalho.“’ Nesse contexto, uma pesquisa realizada
pelo Indeed para este relatério destaca a importancia
continua das competéncias centradas no ser humano na era
da IA generativa. A Figura B3.1 ilustra a capacidade de a IA
generativa substituir um humano na execugéo de
competéncias especificas, com base em uma avaliagdo do
GPT-40 sobre sua propria capacidade de utilizar
competéncias em trés areas: fornecer conhecimentos
tedricos sobre uma dada competéncia, suas

capacidades de resolucéo de problemas relacionados a ela e
a necessidade de presenca fisica ou agdes manuais para
executa-la.*' O gréfico classifica mais de 2.800 competéncias
especificas na Taxonomia Global de Competéncias do Férum
Econémico Mundial e avalia sua capacidade de substituigéo
pela IA generativa em cinco categorias: capacidade muito
baixa, baixa, moderada, alta e muito alta.

Nenhuma das mais de 2.800 competéncias avaliadas
apresentou “capacidade muito alta” de ser substituida pela
geragao atual de ferramentas de |A generativa,
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FIGURAB3.1

Inteligéncia artificial e big data
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Programacéo

Gestdo financeira

e a maioria das competéncias examinadas (69%) apresentou
“capacidade muito baixa” ou “baixa” de substituigao,
indicando que a A generativa permanece limitada na
execucdo de tarefas que exigem atuacao fisica, julgamento
refinado ou aplicagéo pratica. Competéncias baseadas na
interag&o humana — incluindo empatia e escuta ativa e
capacidades de processamento sensorial — e destreza
manual, resisténcia e precisdo ndo apresentam atualmente
potencial de substituicdo, devido a seus componentes fisicos
e profundamente humanos. Esses resultados ressaltam as
limitagdes préaticas dos modelos atuais de IA generativa, que
ndo dispdem de presenca fisica para executar tarefas que
exigem interagéo pratica — embora avangos em roboética e a
integrag8o da |A generativa a sistemas roboticos possam
afetar isso no futuro.

A IA generativa demonstra maior potencial de substitui¢do
em competéncias que podem ser executadas eficazmente
com conhecimentos tedricos combinados a manipulagéo
digital. Isso inclui competéncias especificas de IA e big data,
como mineragéo de dados e aplicagdes de aprendizado de
maquina.

Além disso, a |A generativa demonstra pontos fortes em
leitura, escrita e matematica e multilinguismo, podendo auxiliar
na sintese de informagdes complexas, redacéo de textos,
calculos e tradugdo. Mais de um quarto (28,5%) das mais de
2.800 competéncias especificas examinadas apresenta
atualmente capacidade moderada de substituicdo, destacando
areas em que, com a evolugéo continua da tecnologia, essa
capacidade poderia aumentar no futuro préximo.

Esses resultados destacam o potencial da IA generativa de
ampliar o trabalho humano por meio da colaboragéo entre
humanos e maquinas, em vez de substitui-lo completamente
na maioria das areas. Competéncias que exigem
compreensao refinada, resolugéo de problemas complexos ou
processamento sensorial apresentam risco atual limitado de
substituic@o pela IA generativa, confirmando que a superviséo
humana permanece crucial mesmo onde ela pode ajudar.
Para os empregadores, essas analises enfatizam a
necessidade de iniciativas de capacitagdo e aperfeigoamento
de competéncias voltadas tanto a redagéo avancada de
prompts quanto ao letramento mais amplo em IA generativa.

Capacidade atual de substitui¢do pela IA generativa, por grupo de competéncias

Capacidade da IA generativa de substituir um humano na execugéo de uma dada competéncia, como parcela percentual de todas as competéncias especificas em cada grupo.

Anélise baseada no GPT-4o, com mais de 2800 competéncias especificas da base de dados do Indeed em agosto de 2024.
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3.3

Fragmentagao geoecondmica e
Incerteza econémica

A Pesquisa sobre o futuro do emprego também examinou o
impacto das tendéncias geoecondmicas na evolugéo das
competéncias. A crescente fragmentacdo geoecondmica,
aliada a rapida adocdo de novas tecnologias e a expanséao do
acesso digital, aumentou significativamente as preocupagdes
com ciberseguranga.*? Essas tendéncias geraram um
aumento da demanda por competéncias em redes e
ciberseguranca, a medida que as organizagdes buscam
proteger a infraestrutura digital contra ameagas emergentes.

A fragmentagdo geoecondmica também impulsiona a
necessidade de competéncias centradas no ser humano,
como resiliéncia, flexibilidade, agilidade, lideranga e influéncia
social e cidadania global. Em um mundo de crises cada vez
mais frequentes, os empregadores precisam de lideres e
equipes capazes de se adaptar a incerteza e gerir dindmicas
sociais complexas.

O crescimento econémico mais lento e 0 aumento das
restricdes ao comércio global contribuem para a importancia
crescente do pensamento criativo e da resiliéncia,
flexibilidade e agilidade. Essas competéncias séo cruciais
para lidar com cenarios econdmicos incertos, a medida que
as empresas buscam inovar e manter a competitividade
apesar das restricdes do mercado.

Transicao verde

0O foco crescente na gestdo ambiental responsavel como
competéncia crucial reflete um alinhamento em evolugéo
entre estratégias empresariais e objetivos de
sustentabilidade. Essa ascensao, impulsionada por esforgos
de adaptagéo climética, iniciativas de redugéo de carbono e
tecnologias de geragdo, armazenamento e distribuicéo de
energia, aponta para uma mudanca profunda em que as
competéncias ambientais se tornam cada vez mais integradas
a diversos setores. Como mostrado anteriormente no Capitulo
2 e no Quadro 2.1, a priorizagao crescente da adaptagao
climatica e das solugdes energéticas pelos empregadores que
respondem

a Pesquisa sobre o futuro do emprego é evidente ndo s6 nas
exigéncias de competéncias, mas também como fator
significativo do crescimento liquido dos empregos até 2030.

Embora a maioria dos respondentes espere estabilidade na
demanda por cidadania global nos proximos cinco anos, 0s
empregadores que preveem aumento de sua importancia
citam a convergéncia entre adaptagdo as mudangas
climaticas, fragmentagdo geoecondmica e ampliagdo do
acesso digital como fatores centrais. Isso destaca a
interconexao crescente entre sustentabilidade e colaboragédo
global, sobretudo & medida que as empresas operam em
ambientes cada vez mais fragmentados e sensiveis ao clima.

Mudancgas demograficas

As mudancas demogréficas em curso, sobretudo o
envelhecimento e a redugado das forgas de trabalho nas
economias desenvolvidas, devem se tornar um fator
significativo da demanda por competéncias. O
envelhecimento e a reducdo das populagdes em idade de
trabalhar pressionam as organizagdes a priorizar gestao de
talentos, ensino e mentoria e motivagéo e autoconhecimento.
Ao lado dessas prioridades, ha um foco crescente em
empatia e escuta ativa, gestdo de recursos e atendimento ao
cliente, destacando a necessidade crescente de
competéncias interpessoais e operacionais capazes de
atender as necessidades especificas de uma forga de
trabalho em envelhecimento e promover ambientes de
trabalho mais inclusivos.

O aumento da demanda por gestéo de talentos e motivagéo
€ autoconhecimento também é impulsionado pelo
crescimento das populagdes em idade de trabalhar. Os
resultados apresentados no Capitulo 2 evidenciam padrdes
semelhantes, nos quais o envelhecimento e o crescimento
dessas populagdes sédo fatores importantes de crescimento
do emprego em Educagéo, Vendas e Hospitalidade. Essas
tendéncias revelam o duplo papel das mudangas
demograficas ao moldar tanto a disponibilidade de empregos
quanto os tipos de competéncias necessarias, enfatizando a
interconexao entre a demografia da forga de trabalho, o
desenvolvimento de competéncias € as estratégias de
talentos nos diversos setores.

Estratégias de requalificagao e aperfeicoamento de competéncias

Diante da previsdo de mudangas significativas nas
competéncias, 0s empregadores aumentaram 0s
investimentos em iniciativas de requalificagéo e
aperfeicoamento de competéncias para alinhar a forga de
trabalho as demandas em evolugao (ver Segao 3.1).

Esta segdo explora as tendéncias de capacitagdo, como 0s
empregadores esperam financiar suas iniciativas e suas
expectativas quanto aos resultados desses investimentos.

Necessidades de capacitagao

Os respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego indicam que

50% de sua forga de trabalho concluiu treinamentos como
parte das iniciativas de aprendizado e desenvolvimento. Isso
reflete uma tendéncia global positiva em comparagao com
2023, quando apenas 41% havia recebido treinamento. O
aumento da conclus&o de treinamentos é evidente em quase
todos os setores (Figura 3.8), sugerindo maior
reconhecimento da importancia do desenvolvimento continuo
de competéncias.

Entretanto, alguns setores destoam dessa tendéncia.
Agricultura, Silvicultura e Pesca e Setor Imobiliario so os
Unicos que registraram queda na conclus&o de treinamentos
entre as duas ultimas edi¢des. Por outro lado, setores como
Gestao de Seguros e Previdéncia, Cadeia de
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FIGURA3.8

2025, por setor

Evolugéo da parcela da forga de trabalho que concluiu treinamentos como parte das estratégias de aprendizado e desenvolvimento dos empregadores. Somente

setores com dados para ambos os anos séo incluidos na analise.
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FIGURA3.9

Suprimentos e Transporte e Telecomunicagdes registraram o
aumento mais significativo da parcela de trabalhadores que
concluiu treinamentos.

Olhando adiante, a Figura 3.9 apresenta uma vis&o geral das
expectativas sobre as necessidades de capacitagao da forga
de trabalho até 2030. Segundo os empregadores
pesquisados, em uma amostra representativa de 100
trabalhadores, 41 néo precisarao de treinamento significativo
até 2030; 11 precisaréo de treinamento, mas nao terdo
acesso a ele no futuro previsivel; e 29 precisarao de
treinamento e aperfeigoardo suas competéncias nas fungées
atuais. Além disso, os empregadores preveem que 19 em
cada 100 trabalhadores precisaréo de treinamento, seréo
requalificados e realocados dentro da organizagao até 2030.

A necessidade prevista de capacitagéo varia
significativamente entre setores e regiées. Enquanto
empresas sediadas na América do Norte estimam que 67%
de sua forga de trabalho precisara de treinamento até 2030,
aquelas na Asia Central e no

Oriente Médio e Norte da Africa projetam que menos de 50%
precisara de treinamento até 2030.

Setores como Telecomunicagdes e Servigos de Informagéo e
Tecnologia, que registraram alguns dos maiores aumentos
de adesao a requalificagéo e ao aperfeicoamento de
competéncias (Figura 3.8), ainda preveem necessidades
significativas de capacitagéo: 63% e 62% de sua forga de
trabalho, respectivamente, devem precisar de treinamento
adicional até 2030. Em contrapartida, setores com
tendéncias de queda na concluséo de treinamentos estao
entre os que projetam menores necessidades adicionais de
capacitagao.

A parcela de funcionarios que provavelmente néo recebera
oportunidades de aperfeicoamento de competéncias é
relativamente uniforme entre setores e regides, sugerindo
que, embora a demanda por competéncias varie, 0 acesso a
requalificacéo e ao aperfeicoamento de competéncias
permanece sujeito a restrigdes semelhantes no mundo todo.

Perspectivas de aperfeigcoamento de competéncias e requalificagao, 2025-2030

Detalhamento das perspectivas tipicas de capacitagédo para um grupo representativo de 100 trabalhadores, calculado com base nas médias das necessidades de treinamento

informadas pelos empregadores pesquisados.

Nao precisariam de
treinamento até 2030

Aperfeigoariam suas competéncias
na fung&o atual

Fonte

41

29
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Financiamento de programas de
capacitacao

Quanto ao financiamento de iniciativas de requalificagéo e
aperfeicoamento de competéncias, os empregadores
esperam predominantemente financiar seus proprios
programas de capacitagdo, como mostra a Figura 3.10. O
segundo mecanismo de financiamento mais comum é a
capacitagdo gratuita, seguida pelo financiamento
governamental e publico-privado.

Como o financiamento da requalificagdo e do aperfeigoamento de
competéncias é o apoio de politica publica mais desejado pelos
respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego, o
financiamento governamental desempenha papel mais
significativo em setores como Hospedagem, Alimentagéo e
Lazer; Governo

Aperfeigoariam suas competéncias
e seriam realocados

19

Provavelmente ndo
receberiam o necessario
aperfeicoamento de competéncias

11

e Setor Publico; e Educagao e Capacitagéo, nos quais mais
de 30% das empresas esperam recorrer a financiamento
publico para iniciativas de treinamento. Por outro lado,
apenas 3% das empresas de Gestédo de Seguros e
Previdéncia esperam recorrer a recursos governamentais
para capacitagao.

Embora o cofinanciamento entre setores seja 0 modelo
menos utilizado no conjunto geral, ele deve ter maior
utilizagao em setores como Cuidado, Servigos Pessoais e
Bem-Estar; Agricultura, Silvicultura e Pesca; e Automotivo e
Aeroespacial. Isso destaca a importancia da colaboragéo
entre setores nessas areas.
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FIGURA3.10 Financiamento da capacitagao, 2025-2030

Parcela dos empregadores que prevé utilizar a fonte de financiamento indicada para programas de capacitacéo de trabalhadores de 2025 a 2030.

Financiado pela prépria organizagao 86%
Capacitagéo gratuita
Financiado pelo governo

Financiamento hibrido publico-privado

Cofinanciamento entre empresas do setor

Outros

6%

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

Fonte

Férum Econdémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

Os resultados mais comuns esperados pelos empregadores um papel mais central em setores como Automotivo e

de seus investimentos em capacitagdo sdo maior Aeroespacial, Eletrénica e Produgéo de Bens de Consumo,
produtividade (citada por 77% dos respondentes) e maior nos quais mais de 72% dos empregadores a destacam como
competitividade (70%). A retengdo de talentos ocupa o prioridade (Figura 3.11).

terceiro lugar entre os resultados esperados mais importantes
dos programas de capacitagdo, embora desempenhe

FIGURA3.11 Resultados esperados do investimento em capacitagao, 2025-2030

Parcela dos empregadores que espera o resultado indicado do investimento em programas de capacitagdo de trabalhadores de 2025 a 2030.

Aumentar a produtividade da empresa 77%
Melhorar a competitividade da empresa 70%

Melhorar a retengéo de talentos 65%

Transferir funcionarios atuais para novos empregos ou fungdes em evolugéo 52%

Aumentar a mobilidade de talentos entre diferentes fungdes
Atrair talentos novos ou diversos 46%
Melhorar a reputagdo e a marca da empresa 38%

Aumentar a mobilidade de talentos entre diferentes regiées 19%

3

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

Fonte

Férum Econdémico Mundial, Pesquisas sobre o futuro do emprego 2024.
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Estrategias para a forca de trabalho

Este capitulo discute as estratégias para a forca de trabalho
que os empregadores preveem adotar em resposta as
macrotendéncias que moldam o futuro do trabalho e as
principais barreiras a transformacéo organizacional. Também
analisa as perspectivas dos empregadores quanto a
disponibilidade de talentos

Barreiras a transformacao

As lacunas de competéncias no mercado de trabalho séo a
principal barreira a transformagao das empresas percebida
pelos respondentes da Pesquisa sobre o futuro do emprego
para o periodo de 2025 a 2030, citadas por 63% dos
empregadores pesquisados (Figura 4.1). Isso € ainda mais
pronunciado do que os resultados apresentados na edi¢éo de
2023 do

Barreiras a transformagao organizacional, 2025-2030

de agora até 2030 e explora as préticas e politicas de
trabalho planejadas para atingir os objetivos empresariais de
suas organizagdes, com foco especial na relagéo em
transformacéo entre humanos e tecnologias.

relatério, na qual as lacunas de competéncias no mercado de
trabalho local também lideravam as barreiras a
transformacao, citadas por 60% dos executivos. Esse desafio
persiste em quase todos os setores e regides, ocupando o
primeiro lugar em 52 das 55 economias e em 19 dos 22
setores.

Parcela dos empregadores pesquisados que espera que a barreira indicada dificulte sua transformac&o organizacional.

1. Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

63%

2. Cultura organizacional e resisténcia a mudanca

3. Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel

4. Incapacidade de atrair talentos para o setor

5. Falta de dados e infraestrutura técnica adequados

6. Incapacidade de atrair talentos para minha empresa

7. Escassez de capital de investimento

8. Compreenséo insuficiente das oportunidades

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

A segunda barreira percebida mais significativa é a cultura
organizacional e a resisténcia @ mudanca, identificada por
46% dos respondentes como obstéculo central. Isso destaca
o0 desafio esperado de alinhar processos internos, estruturas
organizacionais, hierarquias e mentalidades em resposta as
tendéncias e rupturas que as empresas esperam enfrentar.
As questdes regulatorias

46%
39%
37%
32%
27%
26%

25%

s&o consideradas a terceira barreira mais relevante,
identificada por 39% dos empregadores. Além disso, 32%
dos respondentes destacam a falta de dados e infraestrutura
técnica adequados como obstaculo adicional. Outras
barreiras, como escassez de capital de investimento (26%) e
compreensao insuficiente das oportunidades (25%), séo
citadas com menor frequéncia.

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 49



Na edicéo de 2023 do relatério, mais da metade dos expectativa liquida de melhora) e destacando a crescente
respondentes identificou as dificuldades de atragdo de preocupacao das empresas com sua capacidade de
talentos como barreira principal. A pesquisa deste ano encontrar os talentos adequados no futuro (Figura 4.2).
distingue a atratividade do setor da atratividade da empresa,
e os resultados mostram que 37% das empresas consideram
a falta de atratividade do setor uma barreira importante,
enquanto 27% citam questdes especificas da empresa.

Entretanto, os empregadores continuam mais otimistas
quanto as perspectivas de desenvolvimento de talentos. Sete
em cada 10 respondentes esperam melhorias no
desenvolvimento de talentos em sua organizag&o até 2030.
Contudo, na edicédo de 2023, 77% das empresas
expressavam uma visdo positiva dessas perspectivas,

PerspeCtlvas de dlspombllldade de sugerindo que algumas estdo reavaliando suas expectativas.

talentos

As perspectivas dos empregadores quanto a disponibilidade
de talentos pioraram em comparagéo com os resultados

destacados na edigao de 2023. Neste ano, apenas 29% das | Quanto & retengao de talentos, os empregadores também
empresas esperam melhora na dlsponlblhdadez de talentos no | estdo menos positivos do que na edicio anterior: apenas
periodo de 2025 a 2030, uma queda em relagao aos 39% de | 44% das organizagdes pesquisadas esperam melhorias em

2023. Em contrapartida, 42% dos empregadores esperam sua capacidade de reter talentos, uma queda em relacdo aos
redug&o nessa disponibilidade, resultando em perspectivas 53% de dois anos antes.

liquidas negativas (-13% de

FIGURA4.2 Perspectivas para os talentos, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados com perspectivas positivas, neutras e negativas para a disponibilidade, o desenvolvimento e a retengéo de

talentos nos proximos cinco anos.

Disponibilidade de talentos para contratagéo
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual I +66% 0
\
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual - +25% O
|
-100 -50 0 +50 +100

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

mm Expectativa de piora Neutro Expectativa de melhora & Diferenca liquida

Fonte

Férum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

As variagOes por pais nas perspectivas de disponibilidade de | Quanto a retencéo de talentos, empregadores de economias
talentos, apresentadas para a contratacéo na Figura 4.3, de alta renda e renda média-alta expressam maior

refletem dinémicas demograficas mais amplas. Por exemplo, preocupacao do que seus pares de economias de renda

no Oriente Médio e Norte da Africa, empregadores de paises média-baixa.

como Egito (+39% de expectativa liquida de melhora),
Marrocos (+38%) e Bahrein (+31%) demonstram grande
otimismo quanto & disponibilidade de talentos, com a maioria
esperando melhora nas condi¢des de contratagao até 2030.
Em contrapartida, empregadores das economias europeias
preveem dificuldades crescentes na disponibilidade para
contratagéo.

As expectativas quanto ao desenvolvimento de talentos
apresentam variagdes regionais significativas. Por exemplo,
empresas sediadas na Asia Oriental, na Africa Subsaariana e
na Asia Central geralmente relatam altos niveis de otimismo
para 0s proximos cinco anos. Em contrapartida, empresas
sediadas na Europa, no Oriente Médio e Norte da Africa e na
América do Norte s@o mais cautelosas do que as médias
globais em suas expectativas.

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 50



FIGURA4.3 Disponibilidade de talentos para contratagao, por economia, 2025-2030
Parcela dos empregadores pesquisados com perspectivas positivas e negativas quanto a disponibilidade de talentos para contratagdo no periodo de 2025 a 2030
e a diferenca liquida entre elas.
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FIGURA4.4

Aperfeicoar as competéncias da forca de trabalho
Acelerar a automagao de processos e tarefas
Contratar profissionais com novas competéncias para atender &s necessidades empresariais emergentes

Complementar e ampliar as capacidades da forga de trabalho com novas tecnologias

Transferir parcelas significativas da forga de trabalho para o exterior

Fonte

cujas fungdes ja ndo sdo necessarias
Trazer as operagdes para um controle mais proximo por meio do retorno ao paj
ou da transferéncia para paises préximos ou aliados

Estratégias para a forga de trabalho, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que planeja adotar as estratégias indicadas para a forca de trabalho.

8% \

Férum Econdémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

4.2

Estratégia para a forca de trabalho

O aperfeicoamento de competéncias da forga de trabalho
surge como a estratégia mais comum em resposta as
macrotendéncias no periodo de 2025 a 2030, com 85% dos
empregadores pesquisados prevendo adota-la (Figura 4.4). E
identificado entre as 3 principais prioridades em todas as
regides e economias de todos os niveis de renda, com o0s
empregadores de economias de alta renda (87%)
ligeiramente & frente dos de renda média-alta (84%) e média-
baixa (82%).

A automacéo de processos e tarefas deve ser a segunda
estratégia mais comum para a forga de trabalho, com 73%
dos empregadores planejando acelerar seu uso — uma
queda em relag&o aos 80%

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

registrados na edi¢ao de 2023. Além disso, 63% dos
empregadores pretendem complementar e ampliar as
capacidades da forga de trabalho com novas tecnologias. A
automag&o é uma estratégia mais pronunciada nas
economias de alta renda (77%) do que nas de renda média-
alta (74%) e média-baixa (57%).

Quanto aos ajustes na composicao da forga de trabalho, 70%
das organizagdes pesquisadas planejam contratar novos
profissionais com competéncias emergentes em demanda,
51% pretendem transferir internamente funcionarios de
ocupagdes em declinio para outras em expanséo e 41%
preveem reducdes de pessoal devido a obsolescéncia de
competéncias. Uma parcela ligeiramente maior dos
empregadores planeja trazer as operagdes para um controle
mais préximo por meio de retorno ao pais de origem ou
transferéncia para paises préximos ou aliados (10%) do que
transferir parcelas significativas de sua forga de trabalho para
o exterior (8%).

Ampliagao da disponibilidade de talentos

Praticas empresariais

O apoio a saude e ao bem-estar dos funcionarios surgiu como
prioridade para ampliar a disponibilidade de talentos no
periodo de 2025 a 2030. Como mostra a Figura 4.5, 64% dos
empregadores veem potencial nessa abordagem, uma forte
ascensdo do 9° lugar na edigdo de 2023 para o 1° neste ano.
Essa nova énfase se aplica a diversos setores, ocupando o
primeiro lugar em oito deles e permanecendo entre as quatro
primeiras posi¢des em todos os demais. Em Gestao de
Seguros e Previdéncia, 85% das empresas esperam que
essa pratica melhore a disponibilidade de talentos.

Os setores de Hospedagem, Alimentagdo e Lazer e
Educacéo e Capacitagdo registraram o maior salto na
priorizagdo do bem-estar dos funcionarios entre 2023 e 2025.

Outras praticas empresariais vistas como promissoras para
ampliar a disponibilidade de talentos incluem oferecer
oportunidades eficazes de requalificagéo e aperfeigopamento
de competéncias®, destacadas por 63% das organizagdes.
Isso ¢ particularmente evidente em Governo e Setor Publico,
onde quatro em cada cinco respondentes esperam ampliar
sua base de talentos com essas medidas. Logo em seguida,
melhorar a progressao e a promogao de talentos, antes em
primeiro lugar na edigéo de 2023, permanece um foco central
para 62% das organizacdes pesquisadas. Salarios maiores
séo identificados como

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 52



FIGURA4.5

Apoiar a saude e o bem-estar dos funcionarios

Praticas empresariais para ampliar a disponibilidade de talentos, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que identifica as praticas empresariais indicadas como promissoras para ampliar a disponibilidade de talentos.

Oferecer requalificagao e aperfeigoamento de competéncias eficazes

Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos

Oferecer salarios maiores

Recorrer a grupos diversos de talentos

Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dos paises

Oferecer politicas e programas de diversidade, equidade e inclusao

Melhorar os horarios de trabalho e as politicas de horas extras

Fonte

64% Explicitar o propdsito e o impacto da empresa 37%

63% Oferecer trabalho remoto entre paises 27%
——

62% Complementar os cuidados infantis para pais e maes que trabalham 26%
I

50% Melhorar a seguranca no local de trabalho 25%
I

47% Apoiar trabalhadores com responsabilidades de cuidado 24%
I

43% Eliminar exigéncias de diploma e realizar contratagdes baseadas em competéncias 19%
I

39% Alterar os regimes de previdéncia e ampliar a idade de aposentadoria 14%
——

38% Apoiar a representacao dos trabalhadores 1%

Forum Econémico Mundial, Pesquisa sobre o futuro do emprego 2024.

QUADRO4.

prioridade por 50% dos respondentes, com importancia
especial em Educagéo e Capacitagéo, onde 61% dos
empregadores enfatizam essa medida.

Recorrer a grupos diversos de talentos continua ganhando
importancia: quase metade dos empregadores pesquisados
(47%) destaca agora o potencial dessa estratégia, um
aumento expressivo em relagdo aos pouco mais de 10% da
edicdo de 2023. Esses resultados destacam o potencial de
abordagens que priorizam competéncias na identificacéo e
atragao de talentos com base nelas, em vez de credenciais
tradicionais.** Em consonancia, os empregadores também
demonstram interesse crescente em medidas de flexibilidade,
como permitir trabalho remoto

entre paises (27%) e apoiar trabalhadores com
responsabilidades de cuidado (26%).

Em contrapartida, explicitar o proposito e o impacto da
empresa perdeu énfase, caindo do 4° lugar na edigao de
2023, com 37% dos empregadores destacando o potencial
dessa medida.

1Disponibilidade de talentos: a perspectiva dos funcionarios

Em colaboragéo com a ADP Research

Para complementar o foco da Pesquisa sobre o futuro do
emprego nas perspectivas dos empregadores quanto a
disponibilidade de talentos, a colabora¢do com a ADP
Research neste relatério produziu um conjunto de dados que
apresenta a perspectiva dos funcionarios, buscando
compreender os principais fatores e prioridades que os
fariam querer permanecer em um emprego. A analise
resultante revela convergéncias e divergéncias nas
prioridades para atragéo e retencéo de talentos (Figura
B4.1).

Os pontos de alinhamento entre as razdes dos funcionarios
para permanecer e as praticas dos empregadores incluem
melhorar os processos de progresséo e promogao de talentos
(3° lugar para empregadores e 2° para funcionarios), oferecer
salarios maiores (4° para empregadores e 3° para
funcionarios) e oferecer oportunidades de trabalho remoto ou
hibrido (6° para empregadores e 4° para funcionarios).

Os resultados também destacam areas de desalinhamento
entre as expectativas de funcionarios e empregadores. A
divergéncia € mais pronunciada no
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FIGURAB4.1

Apoiar a salde e o bem-estar dos funcionarios o
Oferecer requalificagdo e aperfeicoamento de competéncias eficazes [ )

Melhorar os processos de progresséo e promogao de talentos ()

Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dos paises
Melhorar os horarios de trabalho e as politicas de horas extras
Explicitar o propésito e o impacto da empresa

Oferecer trabalho remoto entre paises

Apoiar trabalhadores com responsabilidades de cuidado

Alterar os regimes de previdéncia e ampliar a idade de aposentadoria

Fonte

Anélise da ADP Research e do Férum Econémico Mundial.

apoio a saude e ao bem-estar e no aperfeigoamento de
competéncias e na requalificacéo, vistos como essenciais
pelos empregadores, mas menos pelos funcionarios, que 0s
classificam em 8° e 7° lugares, respectivamente. Em
contrapartida, os funcionarios atribuem maior valor aos
horarios de trabalho, que lideram a lista das politicas
desejadas, enquanto os empregadores classificam essa
medida como a oitava estratégia mais eficaz para ampliar a
disponibilidade de talentos; e nas

politicas de previdéncia, que ocupam o 5° lugar para os
funcionarios, 10 posicdes acima da classificagéo dos
empregadores.

Tanto funcionarios quanto empregadores deram menor énfase
ao apoio a trabalhadores com responsabilidades de cuidado e
a explicitagdo do propdsito empresarial e do impacto social.

Praticas empresariais para ampliar a disponibilidade de talentos: perspectivas dos funcionarios versus empregadores

Classificagao dos funcionarios (ADP Research) e dos empregadores (Pesquisa sobre o futuro do emprego) da pratica empresarial indicada para ampliar a

disponibilidade de talentos e diferenca entre ambas.

Oferecer salrios maiores ()

Posicao

Perspectiva dos funcionarios @ Perspectiva dos empregadores

Nota

Na pesquisa da ADP Research, a pergunta é formulada assim: Da lista a seguir, quais sé&o as trés principais razdes

(beneficios) para vocé permanecer no empregador atual? As opgdes foram associadas a lista de praticas empresariais
para ampliar a disponibilidade de talentos da Pesquisa sobre o futuro do emprego.

Politicas publicas

Globalmente, quando questionados sobre as intervengdes de
politica publica com maior potencial percebido para ampliar o
acesso a talentos no periodo de 2025 a 2030, os
empregadores identificaram o financiamento da requalificagéo
e do aperfeicoamento de competéncias (55%) e sua oferta
(52%) como as duas medidas mais cruciais (Figura 4.6). Isso
aponta para o desejo das empresas de investimentos
publicos continuos no desenvolvimento de competéncias,
para alinhar as capacidades da forga de trabalho as
demandas futuras do mercado.

A melhoria dos sistemas publicos de educagao ganhou
prioridade e ocupa agora o 3° lugar, com 47% dos
respondentes destacando essa medida, acima do 4° lugar na
edi¢éo de 2023. Em Israel, no Cazaquistéo e nas Filipinas, as
melhorias dos sistemas publicos de educagao registraram os
maiores aumentos de prioridade como medida para ampliar a
disponibilidade de talentos, subindo sete, seis e seis
posicoes, respectivamente, em relagao a 2023. Ao mesmo
tempo,

a flexibilidade na definicdo dos salarios passou ao 5° lugar
globalmente, acima do 6° em 2023, com 38% dos
respondentes destacando essa medida.

Os subsidios salariais registraram a maior queda de
importancia percebida, passando do 3° lugar em 2023 para o
8° na edicéo deste ano, com 26% dos respondentes
apontando-os como instrumento crucial. A flexibilidade nas
préticas de contratagdo e demisséo, em 4° lugar, caiu duas
posicdes desde 2023 e agora ¢ destacada por 44% dos
empregadores. Apesar da reducéo geral da énfase nessa
medida, os subsidios salariais permanecem a politica mais
destacada na Turquia e no Marrocos, enquanto a
flexibilidade na contratagéo e demiss&o é a prioridade mais
enfatizada em onze paises, incluindo Australia, Brasil,
Republica da Coreia e Singapura.

Diante das mudangas demograficas, as empresas exploram
cada vez mais intervencdes de politica publica voltadas a
ampliagéo do contingente de talentos. Mudangas nas leis
trabalhistas relativas ao trabalho remoto séo destacadas
como prioridade por 36% dos empregadores, com forte
demanda, em particular, de empresas sediadas na
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FIGURA4.6

Africa Subsaariana, assim como, na perspectiva setorial, no
setor financeiro (tanto Servigos Financeiros € Mercados de
Capitais quanto Gestéo de Seguros e Previdéncia). As
mudangas nas leis de imigragédo (26%) recebem menos
énfase, com excecao de setores como Producdo de Bens de
Consumo; Hospedagem, Alimentag&o e Lazer; e Eletronica.
Enquanto isso, um quarto dos respondentes

(25%) destaca mudangas nos regimes de previdéncia e nas
idades de aposentadoria. Empresas sediadas na Asia
Oriental, onde os efeitos do envelhecimento da forca de
trabalho s&o atualmente mais pronunciados, favorecem essa
politica publica. Em contrapartida, poucas organizagdes
sediadas em regiées com populagdes mais jovens, como a
Africa Subsaariana e a Asia Meridional, veem potencial
nesse tipo de intervengéo.

Politicas publicas para ampliar a disponibilidade de talentos, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que identifica as politicas ptblicas indicadas como promissoras para ampliar a disponibilidade de talentos.

Financiamento da requalificagdo e do aperfeicoamento de competéncias | |
Oferta de requalificagao e aperfeigoamento de competéncias \ \
Melhorias nos sistemas publicos de educagdo | |
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e demisséo | |
Flexibilidade na definigdo dos salarios \ \ \
Mudangas nas leis trabalhistas relativas ao trabalho remoto | | |
Mudangas nas leis de imigragéo | | |
Subsidios salariais | | |
Mudangas nos regimes de previdéncia e nas idades de aposentadoria | | |
Melhoria da infraestrutura e dos servigos de transporte | | |
Financiamento e oferta de programas de cuidadores \ \ \ \
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Fonte
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Diversidade, equidade e inclusao

Globalmente, a Pesquisa sobre o futuro do emprego constata
maior énfase dos empregadores na diversidade, equidade e
inclus&o no trabalho, ligada a percepgao crescente de seu
potencial para ampliar a disponibilidade de talentos. Recorrer
a grupos diversos de talentos esta agora entre as 5 praticas
empresariais de maior impacto para ampliar essa
disponibilidade, em comparagao com o 11° lugar na edigao de
2023.

Oitenta e trés por cento dos empregadores pesquisados
implementaram medidas de diversidade, equidade e inclusao,
acima dos 67% de 2023. Essa tendéncia é especialmente
forte entre organizagdes maiores: quase todas as empresas
com mais de 50.000 funcionarios (95%) e aquelas sediadas
na América do Norte (96%) relatam ter tais medidas. Em
contrapartida, empresas sediadas em economias de renda
média-baixa (75%) e organizagdes menores (73%) tém menor
propenséo a implementa-las.

Como mostra a Figura 4.7, 51% dos empregadores planejam
realizar treinamentos de diversidade, equidade e incluséo para
gestores e funcionarios, o que continua sendo o elemento

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

mais comum desse tipo de programa previsto pelas
organizagdes para 0s proximos cinco anos. Logo em seguida
vém iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e
progressao (48%), enquanto objetivos, metas e cotas de
diversidade, equidade e incluséo (42%) apresentam o
crescimento mais rapido da adog&o prevista. Na edi¢éo de
2023, apenas um quarto das empresas planejava adotar tais
metas (Figura 4.8). Revisdes de equidade salarial e
auditorias de salarios, protocolos de combate ao assédio e
apoio a trabalhadores com responsabilidades de cuidado
também s&o cada vez mais destacados: 39%, 33% e 26%
das empresas, respectivamente, planejam adotar essas
medidas. A contratacéo de profissionais de diversidade,
equidade e inclus&o e o apoio a grupos de afinidade de
funcionéarios (ERGs) sdo mencionados com menor
frequéncia, adotados por 15% e 22% das organizagoes
pesquisadas, respectivamente.
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FIGURA4.7 Implementagao prevista de medidas de diversidade, equidade e inclusao, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida indicada.

Capacitagao abrangente em diversidade, equidade e inclusao para gestores e funcionarios

Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e progresséo

Estabelecer objetivos, metas ou cotas de diversidade, equidade e inclusdo

Revisées de equidade salarial e auditorias de salarios

Protocolos contra o assédio

Incorporar objetivos e solugdes de diversidade, equidade e incluséo em toda a cadeia de suprimentos

Apoiar trabalhadores com responsabilidades de cuidado

Criar grupos de afinidade de funcionarios (ERG)

Contratar um responsavel por diversidade, equidade e inclusdo

Fonte
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FIGURA4.8 Implementagéo prevista de medidas de diversidade, equidade e incluséo, 2023 vs. 2025

Variagdo na parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida indicada.
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- Oferecer capacitagdo abrangente em

diversidade, equidade e inclusao para
gestores e funcionarios (+12%)

Estabelecer objetivos de diversidade,
equidade e inclus@o, metas ou cotas
(+16%)

Incorporar objetivos e solugées de
diversidade, equidade e inclus@o em toda a
cadeia de suprimentos (+4%)

Criar grupos de afinidade de funcionarios
(ERGs) (+3%)

Contratar um responsavel por diversidade,
equidade e incluséo (+3%)
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América Latina e no Caribe estdo mais propensas a
implementar protocolos contra o assédio (54%). Na América
do Norte, uma parcela significativamente maior (42%) dos
empregadores preveé criar ERGs.

As diferengas geograficas persistem. Por exemplo, como
mostra a Tabela 4.1, empresas sediadas no Oriente Médio e
no Norte da Africa tém menor probabilidade de realizar
revisdes de equidade salarial (23%), enquanto aquelas na

TABELA4.1 | Implementagdo prevista de medidas de diversidade, equidade e inclusdo, 2025-2030, por regido

Parcela dos empregadores pesquisados sediados em cada regido que planejam implementar a medida.

América Latina  Oriente Médio
eo e Norte da Américado  Sudeste Sul da Africa
Asia Central Asia Oriental Europa Caribe Africa Norte Asiatico Asia Subsaariana

Capacitagéo abrangente em diversidade, equidade e inclusdo

e gestes s orconins ] I I M I NN B R
U D L - 1 1 -1 1 | - |

Estabelecer objetivos, metas ou cotas de diversidade, equidade e incluséo

Revisées de equidade salarial e auditorias de salarios

Incorporar objetivos e solugdes de diversidade, equidade e incluséo
em toda a cadeia de suprimentos

Apoiar trabalhadores com responsabilidades de cuidado

Criar grupos de afinidade de funcionarios (ERGs)

Protocolos contra o assédio

Contratar um responsavel por diversidade, equidade e inclusao 16 9 16

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

Fonte
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Quanto ao perfil demografico dos funcionarios, as mulheres
sdo consideradas o grupo de maior prioridade nos programas
de diversidade, equidade e inclusdo dos empregadores
pesquisados em todo 0 mundo: 76% dos respondentes
preveem concentrar suas medidas nesse grupo (Figura 4.9).
Trabalhadores com deficiéncia (56%) e jovens da geragéo Z
(com menos de 25 anos) (52%) sé&o o segundo e o terceiro
grupos mais considerados. Trabalhadores mais velhos (com
mais de 55 anos) e pessoas que se identificam como
LGBTQI+ devem ser um

foco para 42% e 33% dos empregadores pesquisados,
respectivamente. Por fim, 27% dos respondentes preveem
dar ateng&o a pessoas de grupos religiosos, étnicos ou
raciais desfavorecidos. Isso representa uma queda em
relacdo a edicdo de 2023 do relatorio, quando quase dois
quintos dos empregadores esperavam se concentrar em
pessoas desses grupos. Trabalhadores de baixa renda (24%)
e migrantes, refugiados e trabalhadores deslocados (21%)
S80 0S grupos menos mencionados.
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FIGURA4.9

Grupos prioritarios de diversidade, equidade e inclusao, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que esperam concentrar medidas de diversidade, equidade e inclus&o no grupo demogréfico indicado no periodo de 2025

a 2030. As trés economias com a maior parcela de respostas dos empregadores para cada grupo.
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FIGURA4.10

Fonte

Salarios

A medida que o mercado de trabalho passa por mudangas na
dindmica da forga de trabalho em razo de macrotendéncias
como a mudanga tecnolégica, as transformagdes
demograficas e a incerteza econdmica, a dindmica salarial se
torna um fator cada vez mais importante para

Perspectivas salariais, 2025-2030

As 3 principais economias

Colémbia Ilanda Arébia Saudita
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Portugal Marrocos Tunisia

Estonia Lituania Letonia

Irlanda Suica Noruega

Irlanda Africa do Sul Egito

Egito Tunisia g%r;g;"”g' RAE da
Dinamarca Bélgica Lituania
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compreender a configuragdo dos mercados de trabalho
futuros. Como revela a Pesquisa sobre o futuro do emprego,
mais da metade (52%) dos empregadores no mundo espera
um aumento na parcela de sua receita destinada a salarios
no periodo de 2025-2030; 41% dos empregadores
pesquisados preveem que a alocagéo atual para salarios
permaneca estavel, enquanto 7% esperam uma redugao até
2030 (Figura 4.10).

Parcela dos empregadores pesquisados que projetam que a parcela de salarios e outras formas de remuneragao dos trabalhadores, como percentual da

receita total da empresa, aumentara, permanecera estavel ou diminuira.

52%

Parcela maior em comparagéo com hoje

World Economic Forum, Future of Jobs Survey 2024.

Empresas menores tém expectativas mais elevadas de
crescimento dos salarios como parcela da receita total: 57%
dos empregadores com menos de 1.000 funcionarios
preveem um aumento dessa parcela. Em contraste, apenas
45% dos empregadores com 10.000-50.000 funcionarios e
47% daqueles com mais de 50.000 funcionarios esperam o
mesmo.

Na definicéo de politicas salariais e de remunerag&o, dois
fatores se destacam no mundo: a produtividade e o desempenho
dos trabalhadores (citados por 77% dos respondentes) e a
concorréncia para reter talentos (citada por 71%) (Figura

Parcela semelhante a de hoje

wm Parcela menor em comparagéo com hoje

4.11). Em termos setoriais, apenas seis setores esperam dar
mais énfase a disputa por talentos do que a produtividade e
ao desempenho em suas decisdes salariais: Eletronicos;
Gestéo de Seguros e Previdéncia; Servigos Profissionais;
Setor Imobiliario; Servigos Médicos e de Assisténcia a
Saude; e Governo e Setor Plblico. Todos os demais setores
preveem priorizar a produtividade como o fator mais
importante na elaboragdo de estratégias salariais para o
periodo de 2025-2030.
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Geograficamente, as empresas pesquisadas que atuam em
32 economias apontam o alinhamento dos salarios a
produtividade e ao desempenho como o principal fator,
enquanto os respondentes de 28 economias indicam um foco
maior na disputa por talentos ao

FIGURA4.11 Estratégias salariais, 2025-2030

2025 a 2030.

Alinhar os salarios a produtividade e ao desempenho dos trabalhadores

Disputar a retencéo de talentos e competéncias

Reduzir as desigualdades salariais e apoiar o poder
de compra dos trabalhado

Alinhar os salarios a regulamentagdo governamental e aos acordos de
negociagao coletiva

Reduzir custos

Fonte
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QUADROA4 |2Prémio salarial por competéncias e experiéncia
Em colaboragéo com a ADP Research

Diante das mudangas na dindmica da forga de trabalho
global, como as diferengas de escolaridade, capacitagéo e
experiéncia se refletem nos salarios? Uma analise realizada
pela ADP Research para o Relatorio sobre o futuro do
emprego 2025 aborda essa questéo ao examinar dados de
salarios mensais de trabalhadores nos Estados Unidos
segundo as zonas ocupacionais da Occupation Information
Network (O*NET). Os dados da O*NET distribuem todas as
ocupagdes entre zonas ocupacionais, desde cargos iniciais
que exigem preparagao minima (zona ocupacional 1) até
fungdes altamente especializadas com ampla preparagéo,
geralmente exigindo pds-graduagao e extensa capacitagao e
experiéncia profissional (zona ocupacional 5). A pesquisa
analisa os salarios em cada zona ocupacional para calcular o
prémio salarial de um nivel de preparacgédo da forga de
trabalho para outro.

Os salarios medianos e médios dos trabalhadores aumentam
a medida que sobe o nivel da zona ocupacional (Figura
B4.2A). Em média, o salario mediano é 37% maior a cada
nivel de zona ocupacional (Figura B4.2B). A maior diferenca
entre niveis é de 48%, correspondente a diferenca de salario
mediano entre a zona ocupacional 3, na qual trabalhadores

definir estratégias salariais. As desigualdades salariais
(citadas por 33% dos respondentes), a regulamentagao
governamental e a negociagéo coletiva (32%) e as
estratégias de redugéo de custos (30%) também influenciam
as decisdes de remuneragdo no mundo.

Parcela dos empregadores pesquisados que esperam que o fator indicado oriente as decisdes de elaboragéo de politicas salariais e de remunerag&o no periodo de

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

como Vigilantes e Técnicos em Prétese Dentaria geralmente
recebem formag&o profissional ou um diploma de curso
superior de curta durago, e a zona ocupacional 4, na qual 0s
trabalhadores tém preparagéo consideravel para a fungéo. A
menor diferenca no prémio salarial mediano é de 27%, entre a
zona ocupacional 4 e a zona ocupacional 5, composta
principalmente por fungdes especializadas que exigem ampla
capacitacdo, como Farmacéuticos, Advogados e Bidlogos.

O prémio salarial médio é maior, com média de 58% por nivel
de zona ocupacional; o prémio marginal cresce
acentuadamente na passagem de empregos que exigem
preparagao consideravel, como Corretores de Iméveis e
Gerentes de Vendas, para fungoes especializadas com ampla
preparagao, o nivel mais alto.

A diferenga entre o prémio salarial mediano e 0 médio — as
duas curvas nas Figuras B4.2A e B — indica que existe uma
ampla faixa salarial dentro da mesma zona ocupacional e que
faixas salariais mais amplas s@o mais frequentes entre
trabalhadores em fungdes mais especializadas.
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FIGURAB4.2A Prémio salarial acumulado por nivel de competéncia

Razao em relagdo a zona ocupacional mais baixa para os salarios brutos médios e medianos.
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FIGURAB4.2B Prémio salarial marginal por nivel de competéncia
Razéo em relagdo a zona ocupacional imediatamente inferior para a média e a mediana dos salarios brutos.
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FIGURAB4.3

A analise do prémio salarial por competéncias sob a
perspectiva de género revela que os homens tendem a
receber um prémio salarial maior em todas as transi¢des
entre zonas, exceto uma. Em média, os homens recebem um
prémio salarial de 44% entre zonas ocupacionais, enquanto
as mulheres recebem 30% (Figura B4.3).

As disparidades de género s&o mais acentuadas em
transigdes especificas. Enquanto os trabalhadores homens
recebem um prémio salarial de 39% na passagem

Prémio salarial marginal: mulheres vs. homens

de empregos que exigem pouca preparagéo para empregos
que exigem alguma preparagao, o prémio salarial equivalente
para as mulheres é de apenas 19%. Na extremidade superior
do espectro de complexidade dos empregos, as mulheres
recebem um salario apenas 15% maior por trabalhar em
fungdes especializadas que exigem ampla preparagéo, em
comparagao com empregos que exigem preparacao
consideravel. Isso contrasta fortemente com um salario
mediano 44% maior nessa transi¢éo para os homens.

Prémio salarial marginal (razdo em relagéo a zona ocupacional imediatamente inferior) para a mediana dos salarios brutos.
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Preparagéo intermediaria

Abordagens de avaliagao de
competéncias

Eliminar exigéncias de diplomas académicos e contratar com
base em competéncias é uma abordagem cada vez mais
reconhecida para ampliar a disponibilidade de talentos.*
Como mostra a Figura 4.12, a experiéncia profissional
continua sendo o mecanismo de avaliagdo mais comum nos
processos de contratagdo: 81% das empresas esperam
continuar a utiliza-la no periodo de 2025-2030. Isso é
coerente com as edigOes anteriores do relatério e reforga o
valor que os empregadores atribuem & aprendizagem pratica
no trabalho e as realizagdes profissionais. Apenas 4% das
empresas afirmam nado avaliar as competéncias dos
candidatos, 0 que mostra que essa avaliagao é quase
universal entre os setores.

0 segundo método de avaliagdo mais comum € o uso de
avaliagdes de competéncias, previsto por 48% dos
empregadores, 0 que evidencia a crescente énfase em testar
diretamente as competéncias dos candidatos, em vez de
depender apenas de seus curriculos. Além disso,

Preparagéo
consideravel

Ampla preparagéo

34% das empresas planejam usar testes psicométricos,
refletindo uma atengao maior a avaliagdo de caracteristicas
comportamentais, capacidades cognitivas e alinhamento
cultural dos candidatos.

A exigéncia de diploma universitario ocupa o terceiro lugar
entre as abordagens dos empregadores para avaliar
competéncias: 43% dos respondentes esperam continuar a
exigir diplomas até 2030. A comparagao com a edi¢do
anterior deste relatério mostra que os empregadores d&o
cada vez mais atencdo a experiéncia profissional e aos
testes psicométricos, em detrimento de credenciais
tradicionais, como diplomas universitarios. Essa mudanga
sinaliza um reconhecimento crescente de que competéncias
praticas e capacidades cognitivas podem indicar melhor o
futuro desempenho profissional do que qualificagdes
educacionais formais, além de ampliar o conjunto de talentos
disponiveis. A base de dados da O*NET sobre requisitos de
experiéncia profissional revela que 14 dos 15 empregos com
crescimento percentual mais rapido entre 2025 e 2030
exigem principalmente um diploma universitario, enquanto
apenas sete das 15 fungdes com maior crescimento absoluto
exigem um diploma de pds-graduagao. Essa dependéncia de
credenciais tradicionais em fungdes que se
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FIGURA4.12

Conclusao de programas de aprendizagem profissional
Conclusao de cursos de curta duracéo e certificados on-line

Terceirizagdo para empresas de contratagdo de pessoal ou recrutamento

Fonte

Avaliagdo da experiéncia de trabalho

expandem rapidamente pode agravar a escassez de talentos.
Adotar uma abordagem que priorize as competéncias pode
ampliar o conjunto de talentos e fortalecer sua formagéo e
atragéo para essas fungdes do futuro.*® Além disso, a
diversidade de requisitos dos empregos com maior
crescimento absoluto destaca o papel essencial de ocupagbes
que frequentemente séo acessiveis por meio de formacéo
profissional, programas de aprendizagem, experiéncia no
trabalho ou diplomas de cursos superiores de curta durag&o.

No entanto, 0 uso previsto de programas de aprendizagem
profissional, cursos de curta duragao e certificados on-line na
avaliagdo de competéncias apresentou uma pequena queda
desde a

Mecanismos de avaliagao de competéncias, 2025-2030

edicéo de 2023 do relatdrio: 17% dos empregadores
preveem priorizar programas de aprendizagem profissional,
enquanto 14% planejam considerar certificados on-line em
suas decisdes de contratacéo.

Parcela dos empregadores pesquisados que priorizardo as seguintes formas de avaliar competéncias na contratagéo.

Testes pré-admissionais
Conclusao de um curso supetrior

Elaboragéo de perfil psicométrico

Nao avaliamos competéncias
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Estratégias para a for¢a de trabalho em resposta
a adogao de IA

A Pesquisa sobre o futuro do emprego aponta que 86% dos
empregadores esperam que a IA e as tecnologias de
processamento de informagdes transformem seus negécios
até 2030. Nos setores de Servigos Financeiros (97%) e
Eletrénicos (95%), a exposicao prevista a IA é
consideravelmente maior do que a média global. Em
contrapartida, empregadores de setores como Tecnologias e
Servigos de Fornecimento de Energia (72%) e Governo e
Setor Publico (76%) esperam menor exposicéo as
transformagdes provocadas pela IA até 2030. Organizagdes
maiores consideram mais provavel que seu modelo de
negdcios seja transformado pela IA: apenas 6% das
empresas com mais de 50.000 funcionarios esperam baixa
exposicdo a IA até 2030, em comparacdo com 16% das
empresas com menos de 1.000 funcionéarios e 15% daquelas
com 1.000-5.000 funcionarios.

Complementando a Pesquisa sobre o futuro do emprego, a
Pesquisa de Opinido Executiva do Férum Econémico Mundial
reline percepgdes de mais de 11.000 executivos

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

no mundo. Quanto as barreiras a adogao de IA,
apresentadas na Figura 4.13, metade dos executivos aponta
a falta de competéncias para apoiar sua adogao como o
principal obstaculo. Logo em seguida esta a falta de vis&o de
gestores e lideres (43%). Outros obstaculos incluem os altos
custos de produtos e servigos de IA (29%), a falta de
personalizagédo as necessidades das empresas locais (24%),
a complexidade da regulamentagao sobre |A e uso de dados
(21%) € a demanda limitada dos consumidores (16%). Em
conjunto, esses resultados apontam para uma lacuna
persistente nas competéncias necessarias a adogao de IA,
tanto entre gestores quanto entre trabalhadores.

Em resposta as transformagdes previstas com a 1A, a
requalificacéo e o aperfeigoamento das competéncias da
forga de trabalho atual para trabalhar de forma mais eficaz ao
lado da IA surgem como a estratégia mais esperada para as
empresas sediadas em 45 das 55 economias abrangidas
pelo relatorio. Até 2030, 77% dos empregadores
pesquisados planejam implementar essa estratégia (Figura
4.14).

Além disso, 69% dos respondentes planejam recrutar talentos com
competéncias para desenvolver e aprimorar ferramentas de IA,
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e 62% preveem se concentrar na contratagdo de funcionarios de fungdes afetadas pela IA para outros cargos.

pessoas com competéncias para trabalhar com IA. Quase Embora a maioria dos empregadores planeje contratar novas

metade das organizagdes espera reorientar seus modelos de | pessoas com competéncias relevantes para a IA, uma

negocios para novas oportunidades impulsionadas pela 1A parcela significativa (41%) também espera reduzir sua forga

(49%), enquanto 47% planejam transferir de trabalho & medida que aumenta a capacidade da IA de
reproduzir fungdes.

FIGURA4.13 Barreiras a adogéo de IA

Parcela dos empregadores que esperam que a barreira indicada dificulte a adogéo de IA entre as empresas locais.

Falta de competéncias para apoiar a adogao

Falta de visdo de gestores e lideres

Altos custos dos produtos e servigos de IA disponiveis

Falta de personalizagdo as necessidades das empresas locais
Regulamentag@o complexa e onerosa sobre 0 uso de IA e dados

Falta de demanda entre os consumidores

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

Fonte

World Economic Forum, Executive Opinion Survey 2024.

FIGURA4.14 Estratégia para a forga de trabalho em resposta a IA, 2025-2030

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade e presenca da IA.

Requalificar e aperfeicoar as competéncias da forga de t o
para trabalhar melhor ao lado da IA 77% ‘

Contratar novas pessoas com competéncias para desenvolver ferrg o ‘
aprimoramentos adequados as competéncias especificas da organizagao 69%

Contratar novas pessoas com competéncias para trabalhar melhor ao lado da IA 62% ‘
Reorientar a organizagao para novas o
oportunidades de negécios criadas pela IA 49% ‘ ‘

Transferir pessoas de empregos que deverdo o
entrar em declinio devido a IA para outras fungdes dentro da organizagéo 47% ‘ ‘

Reduzir a forga de trabalho quando a IA puder reproduzir o trabalho das pessoas 41% ‘ ‘

A organizagao tem baixa exposigao a IA 12% ‘ ‘ ‘ ‘

Parcela dos empregadores pesquisados (%)

Fonte

World Economic Forum, Future of Jobs Survey 2024.
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QUADRO4.3

Concentragao relativa de empregos e competéncias em IA, por setor

Em colaboragao com o LinkedIn

Uma analise realizada pelo LinkedIn para o Relatério sobre o
futuro do emprego 2025 avalia a concentragéo relativa de
empregos e competéncias em IA em 10 setores. Esses
dados s&o calculados a partir do niimero de ocupagdes de IA
e do nimero de membros do LinkedIn que informam pelo
menos duas competéncias relacionadas a IA em cada setor.
Como mostra a Figura B4.4, para permitir comparagdes entre
setores, a concentragdo de IA de cada um é comparada ao
valor de 2016 do setor com a maior concentragao de IA em
2016 (Educagéo).

Essa analise ajuda a mostrar quais setores tiveram a maior
adogao de IA, em termos de empregos e competéncias
relacionados a IA, bem como as tendéncias de concentragao
ao longo do tempo. Embora a concentragéo de IA tenha pelo
menos dobrado em quase todos os setores desde 2016, a
classificagéo relativa dos setores permaneceu em grande
parte estavel. Nos ultimos cinco anos, a ordem dos setores
com maior concentragdo de |A ndo mudou.

FIGURAB4 .4 Crescimento da concentragao relativa de tecnologias de IA, por setor, 2016-2024
Concentragao de IA por setor, em relagéo ao valor de 2016 do setor lider (valor de 2016 = 1).
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Relatério sobre o futuro do emprego 2025

Panorama regional, economico e

setorial

O impacto das macrotendéncias sobre os mercados de
trabalho no periodo de 2025-2030 tera caracteristicas comuns
e outras especificas de cada setor, regido ou economia, nos
diversos setores e territorios do mundo. Este capitulo destaca
as principais conclusées da Pesquisa sobre o futuro do
emprego sobre o panorama esperado dos empregos, as
necessidades previstas de competéncias e as estratégias
planejadas pelos empregadores para a forga de trabalho em
ambito regional, econdmico e setorial — e apresenta
perspectivas sobre como as empresas de determinadas
economias

e setores estéo lidando com essas transformagdes.

Além das analises apresentadas neste capitulo, a Parte 2 do
relatério oferece perfis detalhados de regides, economias e
setores para todos os territorios e setores abordados no
relatério. Os dados correspondentes também podem ser
acessados on-line por meio de uma ferramenta interativa de
exploragdo de dados, em: https://www.weforum.org/
publications/the-futureof-jobs-report-2025/future-of-jobs-data-
explorer2026—— 00—

Panorama regional e das economias

Asia Oriental e Oceania

As empresas sediadas na Asia Oriental esperam que o
envelhecimento e a redugdo da populagéo em idade ativa e o
crescimento econdémico mais lento transformem os mercados
de trabalho da regido até 2030. A cultura organizacional e a
resisténcia a mudanga séo percebidas como uma barreira
significativa a transformagéo dos negacios por 64% dos
empregadores da regido, acima da média global de 46%. A
escassez de talentos no setor também é vista como um
obstaculo importante a transformag&o por 53% das empresas.
Para enfrentar esses desafios, empresas que atuam na China
e na Republica da Coreia estdo investindo em tecnologias
para automatizar atividades e ampliar as capacidades de sua
forga de trabalho, enquanto aquelas que atuam no Japéo e
em Hong Kong, RAE da China, recorrem cada vez mais a
grupos diversificados de talentos.

Nos préximos cinco anos, mais da metade das empresas que
atuam na China espera que a fragmentagéo geoecondmica e
a intensificagdo dos esforgos de mitigacéo climatica
influenciem seus negdcios, acima das médias globais de 34%
e 47%, respectivamente. Mais de 90% dos empregadores
apontam a A e a robgtica como tecnologias fundamentais
para transformar sua organizagdo, enquanto 43% citam novos
materiais € 19% a biotecnologia, parcelas maiores do que as
de seus pares globais (30% e 11%, respectivamente). A
escassez de talentos no setor é destacada por 38% das
empresas que atuam no pais. Segundo mais da metade dos
empregadores, o financiamento governamental para
requalificacdo e aperfeigoamento de competéncias € uma
maior flexibilidade nas préticas de contratagéo e demissédo
poderiam contribuir para

ampliar a disponibilidade de talentos, enquanto apenas 9%
esperam beneficios do aumento do apoio publico a pessoas
com responsabilidades de cuidado.

Em Hong Kong, RAE da China, 60% das empresas incluem a
maior atengéo as questdes trabalhistas e sociais entre as
principais tendéncias que afetam sua organizagéo,
percentual significativamente superior @ média global de
46%. Em seguida vém a ampliagdo do acesso digital (60%) e
a intensificagéo dos esforgos de mitigagéo climatica (56%). A
tecnologia é vista como central para o planejamento da forca
de trabalho: 76% das empresas pretendem ampliar as
capacidades de seus trabalhadores por meio de novas
tecnologias. As empresas que atuam em Hong Kong, RAE
da China, esperam que 43% das tarefas sejam realizadas
principalmente pela tecnologia até 2030, acima da estimativa
global de 34%. Os esforgos para ampliar o recrutamento s@o
evidentes: 76% dos empregadores planejam recorrer a
grupos diversificados de talentos, em comparagéo com 47%
no mundo. Além disso, 82% das empresas planejam
implementar iniciativas direcionadas de recrutamento,
retengdo e progressao, acima da média global de 48%.

No conjunto, 69% dos empregadores no Jap&o destacam o
envelhecimento e a redugdo da populagdo em idade ativa
como uma tendéncia fundamental que afetara sua
organizagao até 2030, acima da média global de 40%.
Segundo 55% dos respondentes, a resisténcia cultural &
mudanga continua sendo uma barreira a transformag&o dos
negécios, ao lado das lacunas de competéncias (41%) e da
escassez de talentos no setor (49%). Analistas de Seguranca
da Informagéo e Analistas e Cientistas de Dados devem
estar entre 0s empregos com maior crescimento no pais. Em
resposta, as empresas que atuam no pais planejam priorizar
0 acesso a talentos diversificados
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e apoiar a requalificagéo. Os empregadores também esperam
maior participagdo do governo na oferta e no financiamento
da requalificagéo e do aperfeigoamento de competéncias.

A fragmentacéo geoecondmica e os avangos nas tecnologias
de fronteira devem impulsionar a transformagao do mercado
de trabalho na Republica da Coreia nos proximos cinco anos:
71% das empresas que atuam no pais destacam o aumento
das tens6es geopoliticas como uma tendéncia fundamental
que afeta seus negécios, mais do que o dobro da média
global, e 53% mencionam o aumento das restricdes ao
comércio mundial. As empresas da Republica da Coreia
estdo a frente de seus pares globais em tecnologias como
semicondutores e novos materiais. A escassez de talentos no
setor preocupa 47% dos respondentes. As empresas
planejam enfrentar as lacunas de competéncias contratando
pessoal com competéncias emergentes (92%) e adotando
tecnologias para ampliar as capacidades da forga de trabalho
(83%). Além disso, os empregadores que atuam na Republica
da Coreia planejam explorar estratégias para a forca de
trabalho, como complementar o atendimento de cuidados
infantis para pais e maes que trabalham (50%), a fim de atrair
e reter talentos.

As empresas que atuam na Australia preveem uma
combinagéo complexa de transi¢des tecnoldgicas, ambientais
e demograficas, além da fragmentagdo geoecondmica: 65%
dos empregadores apontam lacunas de competéncias,
enquanto 45% veem a incapacidade de atrair talentos para o
setor como um desafio importante para os negécios no
periodo de 2025-2030. Para atender a crescente necessidade
de talentos qualificados, 45% dos respondentes esperam
mudancas nas politicas de imigragdo para atrair talentos
globais, em comparag@o com a média mundial de 26%. Além
disso, 49% das empresas que atuam na Australia preveem

oferecer opgdes de trabalho remoto internacional, quase o
dobro da média global, e 63% identificam o acesso a grupos
diversificados de talentos como uma abordagem eficaz para
ampliar a disponibilidade de talentos no pais.

Sudeste Asiatico

Os avangos tecnologicos, as perspectivas econdmicas
incertas e a crescente fragmentagéo geoeconémica devem
moldar os mercados de trabalho no Sudeste Asiatico no
periodo de 2025-2030. Para se preparar para essas
transformagoes e atender as necessidades emergentes dos
negocios, os empregadores sediados na regido estéo
especialmente concentrados no aperfeicoamento de
competéncias de sua forga de trabalho (96%, em
comparagao com 85% no mundo) e na contratagdo de
pessoal com novas competéncias (86%, em comparagéo
com 70% no mundo). Muitas empresas na Indonésia, na
Malasia e nas Filipinas também esperam enfrentar esses
desafios facilitando as transicées profissionais internas.
Encontrar talentos qualificados continua sendo visto como
uma das principais barreiras a transformagao dos negocios;
empregadores em Singapura e no Vietna, em particular,
pedem reformas de politicas publicas para ampliar a base de
talentos nesses paises.

A digitalizagéo € percebida como o fator mais importante de
transformagao do mercado de trabalho na Indonésia até
2030: 83% das empresas que atuam no pais esperam que
essa tendéncia afete sua organizagéo, em comparagdo com
60% no mundo. Quarenta e um por cento dos empregadores
também destacam o aumento das restricdes ao comércio e
ao investimento como uma tendéncia fundamental que afeta
seus negdcios, quase

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 66



o0 dobro da média global. Uma parcela maior do que a de
seus pares globais pretende aproveitar novos materiais e
compositos (52%), bem como tecnologias de sensoriamento,
laser e optica (39%). As estratégias para a forga de trabalho
devem se concentrar na transferéncia de funcionarios de
fungdes em declinio para fungdes em crescimento, com
Especialistas em IA e Especialistas em Sustentabilidade
liderando o crescimento dos empregos, e fungdes
administrativas e de entrada de dados em queda.

De modo geral, as empresas que atuam na Malasia esperam
que 0 aumento das restrigdes ao comércio e ao investimento
globais (45%), a maior atengdo a subsidios governamentais e
a politica industrial (34%) e a regulamentag&o antitruste mais
rigorosa (31%) impulsionem a transformagéo de seus
negocios até 2030. Todas essas respostas superam as
respectivas médias globais. Os empregadores também
consideram a ampliagdo do acesso digital um fator importante
de transformagao, destacado por 79% dos respondentes. Em
resposta a essas mudancas, as empresas da Malasia
exploram abordagens distintas para a requalificagdo: embora
a maioria das organizaces preveja financiar seus proprios
programas de capacitagdo, espera-se que 32% dos esforgos
de requalificacéo sejam cofinanciados pelo setor, o dobro do
nivel global. Além disso, 35% dos empregadores no pais
planejam considerar a conclus&o de cursos de curta duragéo
e certificagdes on-line ao avaliar as competéncias dos
candidatos a emprego, mais do que o dobro da média global
(14%).

A ampliagéo do acesso digital e os esforgos de mitigagao e
adaptagéo climatica devem, em conjunto, moldar a dinémica
do mercado de trabalho nas Filipinas até 2030. Com dois
tercos dos empregadores no pais identificando lacunas de
competéncias como uma barreira para 0s proximos cinco
anos, as empresas planejam ampliar

seus esforgos de requalificagéo: estima-se que 68% dos
trabalhadores filipinos precisardo de capacitagao para
atender as demandas de competéncias em transformagao
(em comparagdo com 59% no mundo), mas apenas 38% dos
trabalhadores teriam concluido capacitagéo atualmente (em
comparagao com 50% no mundo). Os empregadores que
atuam nas Filipinas preveem que quase trés em cada 10
trabalhadores terdo suas competéncias aperfeicoadas e
serdo entdo realocados para novas fungdes.

Em Singapura, 64% dos empregadores que atuam no pais
esperam que seus negocios sejam afetados pela
fragmentacdo geoecondmica, o dobro da média global.
Assim como seus pares globais e regionais, as empresas de
Singapura esperam que lacunas de competéncias, barreiras
regulatorias e resisténcia organizacional dificultem a
transformacéo dos negdcios. E expressivo que 97% das
empresas planejem priorizar o aperfeicoamento de
competéncias como principal estratégia para a forca de
trabalho, bem acima dos niveis globais. A contratagdo de
pessoal com competéncias emergentes e a automagao de
processos também estédo entre as principais estratégias
previstas. Embora uma abordagem que priorize as
competéncias seja vista como uma possibilidade de ampliar
o conjunto de talentos de Singapura, 58% dos empregadores
esperam continuar a priorizar diplomas universitarios nas
decises de contratagdo, percentual superior a média global
de 43%.

A incerteza econdmica é uma das principais preocupagdes
dos empregadores que atuam na Tailandia: 73% dos
respondentes esperam que o crescimento mais lento afete
seus negocios até 2030 — acima da média global de 42% —,
e ainflagdo crescente e os esforgos de mitigagao climatica
também estdo entre as principais tendéncias previstas. A
atragdo de talentos é vista como um desafio: 62% dos
respondentes encontram dificuldades para atrair talentos
para seu setor e 46% para suas empresas. Os
empregadores na Tailandia planejam recorrer cada vez mais
a programas de diversidade,
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equidade e inclus&o (64%) e complementar o atendimento de
cuidados infantis para pais e maes que trabalham (45%).
Quanto as politicas publicas, o financiamento da
requalificacdo e do aperfeicoamento de competéncias e a
flexibilidade nas praticas de contratagéo e demisséo séo
considerados as duas politicas mais benéficas para ampliar a
base de talentos.

A maioria das empresas que atuam no Vietna espera que a
maior digitalizacao, as acdes de mitigagao climética e o custo
de vida mais alto moldem a transformagéo de seus modelos
de negdcios no periodo de 2025-2030. Cerca de um em cada
dois empregadores também destaca as restrigdes ao
comércio e ao investimento globais entre as tendéncias de
maior impacto para seus negdcios, o dobro da média global
de 23%. Para mais de 60% das empresas no pais, a
adaptagdo a essas tendéncias ¢ dificultada pelas lacunas de
competéncias existentes no mercado de trabalho, enquanto
55% dos respondentes mencionam infraestrutura técnica e de
dados inadequada e 41% apontam a compreenséo limitada
das oportunidades emergentes. Para reduzir as lacunas de
competéncias, a maioria dos empregadores no pais espera
que as medidas de politica publica de maior impacto sejam o
aumento do financiamento publico para requalificacdo e
aperfeicoamento de competéncias e praticas mais flexiveis de
contratagdo e demissao. Metade dos respondentes também
aponta ajustes nas leis de imigracdo (50%, em comparagéo
com 26% no mundo) e nas idades de aposentadoria (46%,
em comparagdo com 25% no mundo).

Asia Central e Sul da Asia

A ampliag&o do acesso digital, as tensdes geopoliticas e 0s
esforgos de mitigagdo climatica s&o as principais tendéncias
que devem moldar o futuro dos empregos na india até 2030.
Assim como seus pares globais, as empresas que atuam no
pais investem fortemente em IA, robética e sistemas
autbnomos, e tecnologias de energia. Os empregadores na
india também planejam superar a adogéo global de
determinadas tecnologias: 35% esperam que semicondutores
e tecnologias de computacéo transformem suas operagdes e
21% esperam 0 mesmo da computagdo quantica e da
criptografia. As fungdes com crescimento percentual mais
rapido previsto no pais — incluindo Especialistas em Big
Data, Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina e
Especialistas em Gestao de Seguranga — estao fortemente
alinhadas a essas tendéncias. Para atender as necessidades
de talentos, as empresas que atuam na india esperam que
sejam eficazes 0 acesso a grupos diversificados de talentos
(67%, em comparagao com 47% no mundo) € a contratagao
com base em competéncias mediante a eliminacéo da
exigéncia de diplomas (30%, em comparagéo com 19% no
mundo).

As empresas que atuam no Cazaquistdo esperam que a
ampliagéo do acesso digital, 0 aumento do custo de vida e o
crescimento econdmico mais lento afetem significativamente
seus modelos de negdcios nos proximos cinco anos. As
tendéncias tecnoldgicas relacionadas a IA, a robética e aos
sistemas autbnomos também devem ter um impacto
significativo, embora inferior a média global; a geragéo, o
armazenamento e a distribui¢do de energia séo apontados
como a segunda tendéncia tecnologica de maior impacto
(destacada por 54% dos

respondentes). As lacunas de competéncias no mercado de
trabalho estéo entre as principais preocupagdes de sete em
cada 10 empresas no pais.

Enfrentar as lacunas de competéncias no mercado de
trabalho ¢ identificado como um dos principais desafios a
transformacéo dos negdcios no periodo de 2025 a 2030 no
Uzbequistdo. Embora 71% dos empregadores no pais
esperem melhorias na retencéo de talentos, percentual
significativamente superior a média global, continua existindo
uma forte necessidade de requalificar e aperfeigoar as
competéncias da forga de trabalho atual. No conjunto,
apenas 22% dos trabalhadores atuais do Uzbequistdo devem
conseguir aperfeicoar suas competéncias na fungéo atual, e
outros 14% devem ter suas competéncias aperfeicoadas e
ser realocados. Ambos o0s percentuais sao inferiores as
médias globais de 29% e 19%, respectivamente. Cinquenta e
dois por cento dos empregadores preveem implementar
estratégias de requalificagdo de sua forga de trabalho para
trabalhar ao lado da IA. Competéncias como programacéo,
ensino e mentoria e multilinguismo tém aumentos de
demanda previstos acima dos niveis globais.

Oriente Médio e Norte da Africa

As empresas sediadas na regido do Oriente Médio e Norte
da Africa sao mais otimistas quanto & disponibilidade de
talentos até 2030 do que seus pares globais: 46% dos
empregadores esperam uma melhora nas perspectivas de
contratagdo. Os empregadores da regido, especialmente na
Arabia Saudita e nos Emirados Arabes Unidos, também
planejam acelerar a automag&o. Com uma mudanga prevista
em 46% das competéncias utilizadas no trabalho, em
comparagéo com 39% no mundo, o ritmo de transformagao
das competéncias na regido é mais acentuado em paises
como Egito e Bahrein, evidenciando a necessidade de
requalificacéo e aperfeicoamento de competéncias em um
periodo de mudangas multidimensionais.

Apenas 5% das empresas que atuam no Bahrein identificam
o envelhecimento e a redugdo da populagdo em idade ativa
como uma tendéncia transformadora até 2030, em
comparagao com 40% dos respondentes no mundo. A
disponibilidade de talentos deve permanecer estavel: apenas
8% dos empregadores preveem uma piora, percentual muito
inferior a média global. No entanto, dois tercos dos
empregadores esperam que as lacunas de competéncias no
mercado de trabalho continuem sendo a principal barreira a
transformagao dos negdécios. Vinte e quatro por cento dos
funcionarios do Bahrein devem conseguir aperfeicoar suas
competéncias nas fungdes atuais, e outros 14% devem ser
realocados apds aperfeigoa-las; ambos os percentuais sdo
inferiores as médias globais. Para atrair talentos qualificados,
o0s empregadores no pais se concentram em melhorar as
politicas de jornada de trabalho e horas extras e esperam
aproveitar subsidios salariais do governo.

No Egito, 0 aumento do custo de vida, o crescimento
econdmico mais lento e a ampliacéo do acesso digital séo as
principais tendéncias que devem influenciar o mercado de
trabalho até 2030. Cinquenta e cinco por cento dos
empregadores que atuam no pais esperam que a
disponibilidade de talentos melhore, percentual
significativamente superior a média global, apesar do ritmo
mais intenso de transformagao das competéncias: 48% das
competéncias utilizadas no trabalho pela for¢a de trabalho
egipcia devem mudar nos préximos cinco anos
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(em comparagdo com 39% no mundo). O aperfeicoamento de
competéncias surge como a estratégia mais esperada para a
forca de trabalho. Em comparagdo com as médias globais, as
empresas veem uma necessidade crescente de
competéncias em gestao de recursos e operacdes (43%, em
comparagao com 24% no mundo) e em leitura, escrita e
matematica.

Em meio as tensdes geopoliticas, a maioria dos
empregadores que atuam em Israel destaca a ampliagdo do
acesso digital € 0 aumento do custo de vida como os
principais fatores de transformagao dos negécios até 2030.
Quarenta e seis por cento das empresas no pais também
identificam a maior atencdo a questdes trabalhistas e sociais
como uma tendéncia fundamental, e uma parcela semelhante
espera que a regulamentacao antitruste e de concorréncia
mais rigorosa afete seus modelos de negécios; esse
percentual ¢ significativamente superior @ média global de
17%. Até 2030, as principais estratégias previstas para a
forga de trabalho nas empresas de Israel incluem contratar
talentos com competéncias emergentes, acelerar a
automacéo e aperfeigoar as competéncias dos funcionarios:
80% dos empregadores planejam reorientar suas operagdes
para aproveitar novas oportunidades de negécios
impulsionadas pela IA. A resiliéncia, a flexibilidade e a
agilidade s&o vistas como competéncias com demanda
crescente, ao lado do pensamento sistémico.

As empresas que atuam no Marrocos identificam a transicao
verde e as condigdes econdmicas incertas como as principais
forcas que moldaréo a transformagéo do mercado de trabalho
até 2030. As lacunas de competéncias e a resisténcia interna
a mudanga s&o percebidas como as maiores barreiras a
transformagao dos negécios. Os empregadores no Marrocos
esperam uma demanda crescente por competéncias em IA e
big data, pensamento criativo e lideranga e influéncia social
nos proximos cinco anos. A disponibilidade de talentos pode
se beneficiar de uma ateng@o maior ao acesso a grupos
diversificados de talentos, estratégia para a forca de trabalho
prevista por 24% das empresas no pais, em comparagao com
47% no mundo. Os esforgos dos empregadores para
enfrentar o desemprego juvenil no pais sdo evidentes: 86%
das empresas planejam priorizar os jovens em suas medidas
de diversidade, equidade e inclus@o, percentual
significativamente superior 8 média global.

A medida que o pais continua a buscar a transformagéo

econdmica, 0 mercado de trabalho da Arabia Saudita deve
ser moldado pela maior digitalizacéo, pela fragmentagéo
geoecondmica e pelo aumento do custo de vida no periodo
de 2025 a 2030. As empresas que atuam no pais preveem
um foco na adogéo de tecnologias, buscando especialmente
automatizar tarefas existentes. A propor¢ao do total de
tarefas de trabalho realizadas principalmente de forma
autdbnoma pela tecnologia deve chegar a 45% até 2030,
acima das médias globais. A medida que os empregadores
na Arabia Saudita ampliam os investimentos em tecnologia,
mais de 70% apontam o letramento tecnoldgico como uma
competéncia em ascensao no pais, seguido da demanda por
competéncias em redes e ciberseguranga e IA e big data. As
estratégias para a forga de trabalho devem ser dindmicas:
38% das empresas que atuam na Arabia Saudita esperam
eliminar exigéncias de diplomas para melhorar a
disponibilidade de talentos, em comparagdo com a média
global de 19%.

Reduzir as lacunas de competéncias é visto como uma
prioridade fundamental na Tunisia: 80% das empresas que
atuam no pais identificam essas lacunas como a principal
barreira a transformagédo dos negdcios até 2030, e 86%
pretendem aperfeicoar as competéncias de sua forga de
trabalho para responder as principais tendéncias dos
negdcios. Os empregadores na Tunisia veem um aumento
particularmente forte na demanda por competéncias de
lideranca e influéncia social, pensamento criativo e A e big
data. A demanda por competéncias de programagéo também
cresce: 72% das empresas a identificam como uma area de
expansao. Sete em cada 10 empregadores planejam
financiar internamente suas necessidades de capacitagdo, e
cerca de 41% pretendem recorrer a modelos hibridos de
cofinanciamento publico-privado.

Nos Emirados Arabes Unidos, as empresas esperam que a
maior digitalizagdo e os esforcos de adaptacéo e mitigagao
das mudancas climéaticas afetem significativamente seus
modelos de negdcios até 2030. A atengdo as mudancas
tecnologicas se reflete na adogao crescente de tecnologia
nas operagdes diarias: a proporgao do total de tarefas de
trabalho realizadas predominantemente por tecnologias
auténomas deve atingir 43% nos proximos cinco anos, acima
do percentual previsto de 34% no mundo. As empresas que
atuam no pais esperam uma demanda crescente por
letramento tecnolégico, com 87% dos
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respondentes destacando uma necessidade maior dessa
competéncia. Outras competéncias em ascensao incluem IA
e big data, redes e ciberseguranga e lideranga e influéncia
social.

Africa Subsaariana

Na Africa Subsaariana, 64% das empresas esperam que a
maior atengéo a questdes trabalhistas e sociais seja uma
tendéncia fundamental que afete sua estratégia de negécios
no periodo de 2025-2030, seguida pelo aumento do custo de
vida e pela ampliagéo do acesso digital (ambos destacados
por 59% dos respondentes). As empresas sediadas na regido
enfrentam barreiras significativas a transformagéo, incluindo a
percepgao de lacunas generalizadas de competéncias e a
escassez de capital para investimento. Os empregadores na
Nigéria e no Zimbabue preveem intensificar os esforgos de
desenvolvimento da forga de trabalho nos préximos cinco
anos, enquanto seus pares sul-africanos planejam investir em
programas de diversidade, equidade e inclus@o para melhorar
0 acesso a talentos qualificados.

As lacunas de competéncias e os desafios para atrair talentos
devem ser barreiras importantes a transformagao dos
negdcios na Nigéria nos proximos cinco anos. A medida que
0 pais desenvolve seu setor de Terceirizagdo de Processos
de Negécios (BPO) e cria mais empregos digitais, redes e
ciberseguranga devem ser as competéncias cuja demanda
crescera mais rapidamente no pais: 87% dos empregadores
relatam uma necessidade crescente até 2030 (em
comparagao com uma média global de 70% dos
respondentes). Em seguida vém as demandas previstas dos
empregadores por competéncias em |A e big data e
pensamento sistémico. Além disso, orientagdo para servicos
e atendimento ao cliente e cidadania global devem apresentar
demanda superior a global. Para ajudar a enfrentar essas
lacunas de talentos e competéncias, 73% das empresas que
atuam na Nigéria veem beneficios no aumento do
financiamento publico para programas de requalificagéo e
aperfeigoamento de competéncias, enquanto 40% afirmam
que melhorar os servigos e a infraestrutura de transporte seria
igualmente importante para apoiar a disponibilidade de
talentos.

Mais de 60% das empresas que atuam na Africa do Sul
identificam as lacunas de competéncias como uma barreira
importante a transformagédo dos negdcios até 2030, seguidas
pela cultura organizacional e pela resisténcia a mudanca
(43%). Com o crescimento de empregos como Especialistas
em |A e Aprendizado de Maquina e Engenheiros de Robdtica,
as empresas planejam aperfeigoar as competéncias dos
funcionarios e contratar talentos com novas competéncias
para atender as necessidades dos negdcios em
transformagao. Para ampliar seu conjunto de talentos e
melhorar a correspondéncia de competéncias, 34% das
empresas planejam eliminar exigéncias de diplomas, criando
caminhos mais acessiveis para empregos emergentes. Além
disso, muitos empregadores na Africa do Sul esperam se
concentrar em diversidade, equidade e inclusdo: 55%
preveem dar atencdo a pessoas de grupos religiosos, étnicos
ou raciais desfavorecidos e 41% a pessoas de baixa renda,
em comparagao com 27% e 24%, respectivamente, no
mundo.

No Zimbabue, quase metade das competéncias utilizadas no
trabalho

deve mudar nos préximos cinco anos, percentual superior a
média global de 39%. Por isso, 90% dos empregadores tém
planos de aperfeigoar as competéncias de sua for¢a de
trabalho atual. A demanda por competéncias como
pensamento sistémico, marketing e midia, atendimento ao
cliente, confiabilidade e atengao aos detalhes, controle de
qualidade e cidadania global esta crescendo mais
rapidamente do que as médias globais. Por fim, 70% dos
respondentes veem beneficios em intervengdes de politicas
publicas que melhorem o sistema de ensino para preparar
melhor a forga de trabalho para as demandas futuras, acima
da média global de 47%.

Europa

A digitalizacéo, a mitigagéo climatica e o aumento do custo de
vida s&o as principais tendéncias que devem afetar a
transformagao do mercado de trabalho na Europa no periodo
de 2025-2030. A medida que as empresas sediadas na regido
buscam se ajustar a essas tendéncias, as lacunas de
competéncias e a escassez de talentos no mercado de
trabalho continuam sendo uma barreira importante: 54% dos
empregadores esperam uma piora na disponibilidade de
talentos, percentual significativamente superior @ média global.

O mercado de trabalho da Austria deve mudar nos proximos
cinco anos, a medida que as empresas planejam adaptar
suas estratégias em resposta ao crescimento da economia
digital, ao aumento do custo de vida e aos maiores
investimentos em adaptacéo climatica. Com a maioria das
empresas planejando priorizar a automag&o de processos e
tarefas como estratégia fundamental para a forga de
trabalho, os empregadores que atuam na Austria estéo a
frente de muitos pares globais na colaborag&o entre pessoas
e tecnologia: prevé-se que 42% de todas as tarefas de
trabalho humano tenham suas capacidades ampliadas pela
tecnologia até 2030 (em comparagéo com uma média global
de 33%). A demanda por competéncias como motivagao e
autoconhecimento esta crescendo, e 60% dos empregadores
preveem um aumento liquido de sua importancia.

Até 2030, as empresas que atuam na Bélgica esperam ver
seus modelos de negdcios transformados pelos esforgos de
mitigagéo climatica, pelo envelhecimento da populagéo e
pelo aumento do custo de vida. Refletindo essas tendéncias,
os empregadores belgas relatam demanda crescente por
competéncias como gestao ambiental responsavel (75%, em
comparagao com 53% no mundo) e gestéo de talentos (69%,
em comparagdo com 58%). As empresas também planejam
adotar praticas para ampliar a disponibilidade de talentos:
85% preveem investir em programas de requalificagéo e
aperfeicoamento de competéncias, 78% apoiar a saude e o
bem-estar dos funcionérios e quase metade (48%) facilitar o
trabalho remoto internacional — todos os percentuais
superam as médias globais.

Na Tchéquia, as empresas preveem lidar com a transicéo
verde, as mudangas demogréficas e a transformacao digital
dos setores. Nos proximos cinco anos, mais de 80% dos
empregadores que atuam no pais planejam concentrar suas
estratégias para a forga de trabalho na automag&o e no
aperfeicoamento de competéncias, enquanto 76% pretendem
priorizar a transferéncia de funcionérios de fungdes em
declinio para fungdes em crescimento, percentual superior &
média global. O mercado de trabalho deve continuar
apertado: apenas 6% das empresas preveem melhorias na
disponibilidade de
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talentos, em comparag&o com uma média global de 29%.
Além disso, 70% dos empregadores esperam melhorar a
formagao e atragdo de talentos investindo na requalificacéo e
no aperfeicoamento de competéncias de sua forga de
trabalho atual, enquanto 65% planejam oferecer salérios mais
altos para se tornar mais atraentes.

Até 2030, os empregadores na Dinamarca esperam uma
transformagao dos negécios diante dos maiores
investimentos em adaptagao climatica, da maior énfase em
questdes trabalhistas e sociais e da crescente fragmentagéo
geoecondmica. Ao mesmo tempo, dédo menos atencao do que
seus pares globais a digitalizagao e a inflagdo como possiveis
fatores de mudancga. O mercado de trabalho da Dinamarca
deve apresentar maior estabilidade de competéncias do que o
da maioria dos outros paises: 71% das competéncias
utilizadas atualmente no trabalho devem permanecer
estaveis, em comparagdo com 61% no mundo. O uso de
competéncias relacionadas a IA e big data, a redes e
ciberseguranca e a curiosidade e aprendizado ao longo da
vida deve aumentar. As competéncias de cidadania global
também devem ganhar importancia até 2030: 47% dos
empregadores que atuam na Dinamarca projetam um
aumento liquido da demanda, em comparagéo com 19% no
mundo.

O envelhecimento e a reducéo da forga de trabalho, 0
crescimento econdmico mais lento e a atengdo crescente a
questdes trabalhistas e sociais sdo identificados como
tendéncias fundamentais que afetardo as empresas na
Estonia até 2030. Em comparagéo com as médias globais, as
empresas que atuam na Estdnia estdo menos concentradas
na transigédo verde: apenas 29% esperam que seus modelos
de negocios sejam significativamente afetados por
investimentos na redugéo de carbono e 21% pela adaptagéo
climética. No conjunto, 79% dos empregadores identificam as
lacunas de competéncias no mercado de trabalho como uma
das principais barreiras a transformagao, acima da média
global. As empresas na Estonia planejam enfrentar esses
desafios de talentos e competéncias por meio de praticas
como a requalificagéo e o aperfeicoamento de competéncias
€ 0 apoio ao bem-estar dos funcionarios.

Os empregadores na Franga esperam que seus modelos de
negocios sejam afetados pela transformagéo digital, pelos
esforcos de mitigag&o climatica e pelo aumento do custo de
vida. Para

responder a essas tendéncias, as empresas planejam
priorizar o aperfeicoamento de competéncias e a contratagao
de talentos com conjuntos de competéncias emergentes,
além de acelerar a automagao. Uma parcela expressiva, de
71% dos empregadores, concentra-se em complementar e
ampliar as capacidades de sua forca de trabalho com novas
tecnologias, acima da média global de 63%. Até 2030, deve
crescer a demanda por fungdes como Especialistas em
Gestdo de Seguranga, Especialistas em Transformagéo
Digital e Desenvolvedores de Software, enquanto empregos
como Auxiliares de Registro de Materiais e Controle de
Estoque e Operadores de Entrada de Dados devem diminuir
no pais.

Até 2030, as empresas na Alemanha esperam que seus
modelos de negécios sejam remodelados pela digitalizagéo
crescente, pelos esforcos de mitigagéo climatica e pela
fragmentacéo geoecondmica em curso. Por exemplo, 52%
dos empregadores que atuam na Alemanha preveem
impactos das crescentes divisdes geopoliticas, acima da
média global de 34%. As empresas planejam adotar
tecnologias para continuar competitivas: 93% esperam que
ferramentas de IA e processamento de informagdes
transformem suas operacdes, e 67% esperam 0 mesmo de
robds e sistemas auténomos. Para se preparar para essas
mudancas, 81% das empresas planejam contratar
ativamente pessoal com novas capacidades. Entre as
fungdes em crescimento no pais estdo Desenvolvedores de
Software, Designers de UI/UX e Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina.

A ampliagdo do acesso digital e 0 aumento do custo de vida
s80 as principais tendéncias que devem moldar a
transformacéo dos negdcios na Grécia até 2030. Sessenta e
trés por cento dos empregadores na Grécia também
identificam a ateng@o crescente a questdes trabalhistas e
sociais como uma importante fonte de transformag&o para
sua organizagdo, acima da média global de 46%. Mais da
metade das empresas que atuam no pais identificou as
lacunas de competéncias no mercado de trabalho e a
incapacidade de atrair talentos para seu setor como barreiras
importantes a transformagao dos negécios. Para melhorar a
disponibilidade de talentos, uma grande maioria (82%) das
empresas identifica 0 aumento do financiamento publico para
requalificacdo e aperfeicoamento de competéncias como
uma prioridade fundamental de politica publica, e 64%
pedem
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apoio governamental por meio de subsidios salariais; ambos
0s percentuais superam as médias globais. Além disso, 46%
dos empregadores sugerem que mudangas na
regulamentagéo previdenciaria e nas idades de aposentadoria
poderiam ampliar a disponibilidade de talentos nos préximos
cinco anos. Por sua vez, 92% das empresas planejam
fortalecer sua prépria retengédo de talentos melhorando a
progressao e a promogao profissional.

Na Hungria, 0 aumento do custo de vida, a digitalizagéo
crescente e o envelhecimento e a redugéo da populagdo
devem moldar os modelos de negécios e os resultados do
mercado de trabalho até 2030. Uma parcela expressiva, de
70% dos empregadores, identifica a inflagdo como uma das
principais preocupagdes, acima da média global de 50%. A
disponibilidade de talentos é destacada como uma
preocupagéo: 77% das empresas que atuam no pais preveem
dificuldades para contratar. Quase 80% das empresas
planejam oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido
dentro do pais e quase 40% preveem fazé-lo além das
fronteiras nacionais. Quase 70% apontam uma
regulamentagédo mais flexivel sobre essa questdo como uma
politica publica promissora para apoiar a disponibilidade de
talentos no pais.

Prevendo mudancas no mercado de trabalho em raz&o do
maior investimento em adaptagéo climatica e da atengao
crescente a questdes trabalhistas e sociais, as empresas na
Irlanda identificam a atrag&o de talentos como uma barreira
importante a transformacéo dos negdcios até 2030. Além das
lacunas de competéncias, 43% dos empregadores que atuam
no pais esperam dificuldades para atrair os talentos
adequados para suas empresas, em comparacdo com uma
média global de 27%. Para enfrentar a escassez de talentos,
40% das empresas planejam oferecer apoio adicional a
trabalhadores com responsabilidades de cuidado, e 27%
destacam a eficacia de mais financiamento para programas
governamentais de apoio a cuidadores. Os empregadores na
Irlanda também estdo ampliando suas medidas de
diversidade, equidade e inclusdo: 73% realizam revisdes de
equidade salarial, 53% criam grupos de afinidade de
funcionérios e 40% contratam responsaveis por diversidade,
equidade e inclusdo. Além disso, 69% dos respondentes
afirmam seu compromisso de reduzir as desigualdades
salariais.

'

Até 2030, os empregadores que atuam na Italia esperam
uma transformacédo dos modelos de negocios em resposta a
intensificacéo dos esforgos de mitigagéo climatica, a
digitalizag&o continua e ao aumento do custo de vida. Em
particular, 70% preveem mudangas decorrentes de
investimentos para reduzir as emissdes de carbono, em
comparagao com uma média global de 47%. Os
empregadores na ltalia projetam crescimento liquido de
empregos para Engenheiros de Robotica, Engenheiros de
Energias Renovaveis e Engenheiros Ambientais,
impulsionando a demanda por competéncias como |A, redes,
ciberseguranca e gestdo ambiental responsavel. Para se
adaptar a essas tendéncias, 85% dos respondentes
pretendem aperfeigoar as competéncias de sua forga de
trabalho, e 73% planejam amplia-las por meio da tecnologia.

Os empregadores na Letdnia preveem mudangas no
mercado de trabalho nos proximos cinco anos em razéo do
envelhecimento e da redugéo da populagéo, do aumento do
custo de vida e da maior atengéo a questdes trabalhistas e
sociais. Divergindo das tendéncias globais, as empresas que
atuam no pais esperam niveis menores de transformagao
decorrente da ampliagdo do acesso digital e dos
investimentos na reducéo de carbono e na adaptagéo
climatica. A disponibilidade de talentos é uma preocupagédo
declarada: 71% dos empregadores esperam desafios na
contratacdo. Em resposta, as empresas na Letdnia planejam
enfatizar estratégias para a forga de trabalho como a
aceleragdo da automagao e o aperfeicoamento de
competéncias para amenizar a escassez de talentos.

Na Lituénia, os empregadores identificam o aumento do
custo de vida, o envelhecimento e a redugéo da populagéo e
a ampliagéo do acesso digital como os trés principais fatores
de mudanga no mercado de trabalho até 2030. As lacunas de
competéncias séo percebidas como uma barreira significativa
a transformagao dos negocios: 83% das empresas que
atuam no pais citam essa questéo, em comparagdo com uma
média global de 63%. Para enfrentar essas tendéncias, 86%
das empresas na Lituania planejam investir em requalificacéo
e aperfeicoamento de competéncias. Sete em cada 10
respondentes planejam apoiar a salide e o bem-estar dos
funcionarios, enquanto seis em cada 10 pretendem melhorar
0s processos de progressao e promogao profissional para
ampliar a disponibilidade de talentos. As estratégias previstas
para a for¢a de trabalho também se concentram na
automagao e na contratagdo de talentos com competéncias
emergentes para acompanhar as necessidades dos negocios
em transformagao.
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A escassez de talentos no setor deve ser um desafio
importante nos Paises Baixos no periodo de 2025-2030: 56%
das empresas que atuam no pais esperam dificuldades de
contratagdo, enquanto apenas 15% preveem melhorias na
disponibilidade de talentos. Em resposta, 86% das empresas
planejam acelerar a automagao de processos e tarefas como
estratégia fundamental para enfrentar a escassez de talentos,
percentual superior ao de seus pares globais. O
aperfeicoamento de competéncias (previsto por 83% dos
respondentes) e o recrutamento de talentos com novas
competéncias (previsto por 71%) também sao areas de
atencdo. Além disso, as empresas nos Paises Baixos
planejam recorrer a esforgos de diversidade, equidade e
inclus&@o para ampliar sua base de talentos: 64% esperam
estabelecer metas especificas e 46% incorporar iniciativas de
diversidade, equidade e inclus@o em todas as suas cadeias
de suprimentos.

Até 2030, os empregadores na Noruega esperam que seus
modelos de negécios sejam significativamente afetados pelas
transigoes verde e digital. Além de IA e big data, curiosidade
e aprendizado ao longo da vida, resiliéncia, flexibilidade e
agilidade devem estar entre as competéncias com demanda
crescente, com mais empregadores enfatizando essas
competéncias do que em outros paises. Setenta e quatro por
cento das empresas que atuam na Noruega destacam os
beneficios do financiamento publico para requalificagéo e
aperfeicoamento de competéncias, acima da média global.
Além disso, trés em cada cinco respondentes planejam
ampliar sua base de talentos por meio de politicas de
diversidade, equidade e inclusdo, superando as médias
globais. Uma proporg@o menor de empresas na Noruega
prevé que os salarios representem uma parcela crescente de
sua receita total nos préximos cinco anos (26%, em
comparagao com 52% no mundo), e uma proporgao maior
prevé o inverso (22%, em comparagao com 8% no mundo).

Na Pol6nia, a ampliagéo do acesso digital deve ser a
tendéncia predominante a impulsionar mudangas no mercado
de trabalho até 2030. Seu impacto é evidente nas
expectativas das empresas quanto as mudangas na demanda
por competéncias: os empregadores preveem unanimemente
uma necessidade maior de competéncias em IA e big data. A
disponibilidade de talentos também é vista como uma
preocupagao: 52% dos empregadores que atuam no pais
esperam que o envelhecimento e a redugéo da forca de
trabalho afetem seus negécios nos proximos cinco anos, e
65% preveem desafios na contratag@o. Para enfrentar essas
questdes, as empresas na Pol6nia veem potencial no apoio a
saude e ao bem-estar dos funcionéarios e na ampliagéo das
opgdes de trabalho remoto e hibrido dentro do pais para atrair
e reter talentos.

Em Portugal, estima-se que 71% da forga de trabalho
precisara de capacitagdo até 2030, acima da média global de
58%. Entre as principais competéncias que devem ter
demanda nos préximos cinco anos estéo curiosidade e
aprendizado ao longo da vida, gestéo de talentos e lideranca
e influéncia social. Competéncias como ensino e mentoria e
gestao de recursos também s&o cada vez mais procuradas no
pais. As empresas que atuam em Portugal planejam investir
em requalificagdo e aperfeigoamento de competéncias: 87%
dos empregadores esperam melhorar a retengéo de talentos,
e 73% preveem transferir funcionarios para funcées novas ou
em transformag&o. Quarenta por cento

dos respondentes consideram o governo uma fonte
importante de financiamento para seus esforgos de
requalificacdo e aperfeicoamento de competéncias, o dobro
da média global.

A ampliagédo do acesso digital, o aumento do custo de vida e
a crescente fragmentagao geoecondmica séo vistos como
fatores que moldar&o o mercado de trabalho na Roménia no
periodo de 2025-2030. Uma em cada trés empresas que
atuam no pais também cita uma regulamentag&o antitruste e
de concorréncia mais rigorosa como fator que afetara seus
modelos de negdcios nos proximos cinco anos, quase o
dobro da média global. Setenta e seis por cento das
empresas na Roménia identificam as lacunas de
competéncias no mercado de trabalho como uma barreira
importante a transformagéo, ao lado dos desafios
relacionados a atragéo de talentos para o setor. Para
enfrentar essas preocupacdes, 94% dos empregadores
planejam investir no aperfeigoamento de competéncias da
forga de trabalho, percentual superior ao de seus pares
globais (85%). As empresas no pais também preveem a
contratagdo de pessoal com novas competéncias (79%) e a
aceleragao da automacéo (68%) como estratégias
fundamentais para os préximos cinco anos.

O aumento do custo de vida e a maior digitalizagdo devem
ser tendéncias fundamentais que afetaréo as empresas que
atuam na Sérvia nos préximos cinco anos. Além de IA e big
data e letramento tecnologico, gestao de talentos e gestéo de
recursos sao as competéncias que devem ter maior
demanda no pais. Dois tergos dos empregadores identificam
as lacunas de competéncias no mercado de trabalho como
uma barreira importante a transformagéo de seus negécios.
Quanto as politicas consideradas eficazes para melhorar a
disponibilidade de talentos, 67% das empresas apontam
maior flexibilidade nas praticas de contratago e demisséo e
50% subsidios salariais, ambos acima das médias globais.

Na Eslovénia, as mudangas demograficas sao identificadas
como uma das principais preocupacdes dos empregadores:
68% e 45%, respectivamente, apontam o envelhecimento e a
redugéo da forca de trabalho em algumas partes do mundo e
o crescimento das populagdes em idade ativa em outras
como tendéncias fundamentais que afetardo os modelos de
negocios nos proximos cinco anos. Ambos os percentuais
superam a média global. As lacunas de competéncias no
mercado de trabalho s&o vistas como uma barreira
importante & transformag&o por dois tergos das empresas
que atuam no pais, seguidas pela cultura organizacional e
pela resisténcia @ mudanga. Para melhorar a disponibilidade
de talentos, 71% dos empregadores sugerem considerar
politicas mais flexiveis de contratagdo e demisséo, enquanto
50% apontam a reforma das leis de imigragdo. Sete em cada
10 empresas planejam oferecer salarios mais altos e quase
seis em cada 10 pretendem rever as politicas de jornada de
trabalho e horas extras para se tornar mais atraentes como
empregadores.

O aumento dos investimentos na redugéo de carbono, a
ampliagéo do acesso digital e 0 aumento do custo de vida
devem moldar o mercado de trabalho na Espanha no periodo
de 2025-2030. Entre as principais barreiras a transformagao
percebidas pelos respondentes estdo as lacunas de
competéncias, os marcos regulatorios, a resisténcia a
mudanga e as culturas organizacionais. Para enfrentar os
desafios de disponibilidade de talentos por meio de politicas
publicas, 60% dos empregadores na Espanha veem
potencial em uma maior flexibilidade nas préticas de
contratagdo e demissao e 49% em uma maior flexibilidade na
defini¢éo de salarios, além de
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financiamento publico para requalificagéo e aperfeicoamento
de competéncias (65%). Quanto as praticas empresariais,
77% dos respondentes planejam aprimorar os processos de
progressao e promogao profissional para se tornar mais
atraentes como empregadores. Além disso, uma parcela
superior a média global dos empregadores que atuam no pais
planeja oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido e
apoiar trabalhadores com responsabilidades de cuidado.

Até 2030, os empregadores da Suécia preveem uma
transformagéo dos negdcios em resposta a ampliagéo da
digitalizagéo, as mudangas demograficas e ao aumento do
custo de vida. Cerca de 50% identificam o envelhecimento e a
reducéo da forga de trabalho em algumas partes do mundo
como uma tendéncia fundamental, enquanto 41% destacam o
crescimento das populagdes em idade ativa em outros
lugares. Apenas 5% das empresas que atuam no pais
esperam uma melhora nas condigdes de contratagdo nos
proximos cinco anos, percentual significativamente inferior a
média global. Em resposta, os empregadores planejam
aprimorar 0s processos de progressao e promogao de
talentos, ampliar as opgdes de trabalho remoto e hibrido e
investir em requalificagdo e aperfeicoamento de
competéncias para aumentar a disponibilidade de talentos.

Na Suica, a digitalizagdo continua é vista como o principal
fator de transformag&o dos negdcios até 2030, seguida pela
mitigagéo e adaptagéo climatica. Isso se reflete nos 96% das
empresas que esperam que tecnologias de IA e
processamento de informagdes transformem suas operagdes.
As estratégias previstas para a forga de trabalho devem se
concentrar na automagao, no aperfeicoamento de
competéncias e na contratagao de talentos com
competéncias emergentes; 73% das empresas integram
ativamente novas tecnologias para complementar e ampliar
as capacidades de sua forga de trabalho humana. No entanto,
aretencdo de talentos € vista como uma preocupagao: 36%
dos empregadores esperam uma piora, quase o dobro da
média global. Para enfrentar esses desafios, as empresas na
Suiga planejam dar mais énfase a flexibilidade no trabalho do
que seus pares globais e ampliar a disponibilidade de talentos
por meio de opgdes de trabalho remoto internacional e apoio
a trabalhadores com responsabilidades de cuidado.

A ampliagéo do acesso digital deve impulsionar mudangas no
mercado de trabalho da Turquia no periodo de 2025-2030; as
empresas que atuam no pais esperam que tecnologias como
IA, robética e tecnologias de energia transformem suas
operagdes. Essas expectativas se refletem na lista de fungdes
com crescimento percentual mais rapido previsto no pais, que
inclui Engenheiros de Robética, Engenheiros de Energias
Renovaveis e Especialistas em Veiculos Auténomos e
Elétricos. Os empregadores preveem mudangas em 44% das
competéncias utilizadas no trabalho até 2030, acima da
média global de 39%. IA e big data, letramento tecnoldgico e
redes e ciberseguranca séo identificadas como as
competéncias com crescimento mais rapido no pais, além de
um aumento previsto acima da média na importancia do
multilinguismo.

No Reino Unido, o mercado de trabalho deve ser influenciado
pela maior digitalizacéo e pelos esforcos de mitigagao e
adaptagao climatica nos préximos cinco anos: 56% das
empresas

que atuam no pais preveem uma transformagao de seus
negocios em razéo do aumento dos investimentos em
adaptagao climatica, percentual superior ao de seus pares
globais. Cinquenta e seis por cento dos empregadores
também esperam que a fragmentagéo geoecondmica afete
sua estratégia de negdcios, em comparacéo com 34% no
mundo. Em raz&o dessas tendéncias percebidas, os
respondentes esperam uma demanda crescente por
competéncias como letramento tecnoldgico, IA, big data e
resiliéncia, flexibilidade e agilidade. Entre as principais
funcdes que devem crescer significativamente até 2030
estdo Especialistas em Big Data, Engenheiros de FinTech e
Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina.

América do Norte

Os avangos tecnoldgicos, as mudangas demograficas e as
incertezas econdmicas orientam as decisdes estratégicas
das empresas sediadas na América do Norte. Uma parcela
maior dos empregadores nessa parte do mundo avalia
opgdes tanto de transferéncia de operagdes para o exterior
(23%) quanto de retorno de operagdes ao pais de origem
(19%), indicando a possibilidade de uma reorganizagao mais
ampla das cadeias de suprimentos globais. Além disso, as
empresas da regido demonstram uma atengao acima da
média a diversidade, equidade e inclus&o, inclusive por meio
de medidas como auditorias de equidade salarial. Apenas
35% das empresas na América do Norte preveem um
aumento dos salarios como parcela da receita total (em
comparagdo com 52% no mundo). A medida que as
transformacdes impulsionadas pelas macrotendéncias
remodelam o panorama de empregos e competéncias,
estima-se que 67% da forca de trabalho da regido precisara
de aperfeicoamento de competéncias ou requalificagdo até
2030, percentual superior a média global.

Os empregadores no Canada preveem um cenario de
negocios em transformagéo, marcado pelos avangos das
tecnologias digitais, pela fragmentag¢&o geoecondmica e pela
intensificagdo dos esforgos de mitigagao climatica até 2030.
Refletindo essas tendéncias, 97% das empresas esperam
que tecnologias de IA e processamento de informagdes
transformem suas operacdes. Robética e sistemas
auténomos, juntamente com tecnologias de geragéo e
armazenamento de energia, também devem ganhar espaco.
A demanda por fungdes como Especialistas em Gestédo de
Seguranga, Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina e
Desenvolvedores de Software deve crescer. Para garantir um
fluxo continuo de talentos, os empregadores no Canada
buscam fortalecer os processos de progressao e promogéo
profissional e investir em requalificagéo e aperfeicoamento
de competéncias.

Nos Estados Unidos, as tendéncias tecnoldgicas e a
adaptagao climatica devem moldar as estratégias
empresariais e para a forga de trabalho no periodo de
2025-2030: 55% dos empregadores destacam a adaptagao
climatica como uma tendéncia fundamental que deve
influenciar os modelos de negécios. Além disso, 94% das
empresas nos Estados Unidos esperam que tecnologias de
IA e processamento de informagdes transformem suas
operacdes nos proximos cinco anos. Especialistas em Big
Data, Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina e
Especialistas em Data Warehousing devem estar entre os
empregos com crescimento mais rapido no pais. No entanto,
fungdes como Operadores de Entrada de Dados
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e Testadores de Software sdo vistas como em declinio a
medida que a automagédo remodela a forga de trabalho. Para
ampliar a disponibilidade de talentos, os respondentes veem
potencial no apoio governamental a programas de
requalificacdo e aperfeicoamento de competéncias e em uma
maior flexibilidade nas préticas de contratagdo e demisséo.

América Latina e Caribe

As empresas sediadas na América Latina e no Caribe
esperam que a maior digitalizagdo, a aten¢do mais forte a
questdes trabalhistas e sociais e a intensificagéo dos esforgos
de mitigagéo climatica impulsionem mudancas no mercado de
trabalho no periodo de 2025-2030. As lacunas de
competéncias no mercado de trabalho, as culturas
organizacionais e a regulamentagdo desatualizada s&o
percebidas como as principais barreiras a transformagao dos
negécios na regido, cada uma destacada por cerca de 50%
dos respondentes. Oitenta por cento das empresas esperam
uma melhora no desenvolvimento de talentos nos proximos
cinco anos, acima das médias globais. A grande maioria dos
empregadores da regido planeja responder as lacunas de
competéncias aperfeigoando as competéncias de sua propria
forca de trabalho (84%), acelerando a automagéo de tarefas
(81%) ou contratando pessoal com novas competéncias
(68%).

Os empregadores na Argentina esperam que a ampliagéo do
acesso digital, a mitigacdo climatica e a incerteza econdémica
moldem as mudangas no mercado de trabalho nos préximos
cinco anos. As lacunas de competéncias sdo vistas como
uma barreira a transformag&o dos negécios por 65% das
empresas,

seguidas pela regulamentagéo desatualizada (57%) e pelas
culturas organizacionais e resisténcia @ mudanca (48%).
Para enfrentar as lacunas de competéncias, as empresas
que atuam no pais planejam contratar pessoal com novas
competéncias, automatizar tarefas quando possivel e, em
menor grau, investir em requalificago e aperfeicoamento de
competéncias (71%, em comparagdo com uma média global
de 85%). Entre os empregos com crescimento percentual
mais rapido previsto no pais estdo Analistas e Cientistas de
Dados e Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina.
Embora apenas uma em cada cinco empresas espere que 0s
salarios representem uma parcela crescente da receita total
nos proximos cinco anos (em comparagao com 52% no
mundo), 57% dos empregadores planejam elaborar sua
estratégia salarial e de remunerag&o para apoiar o poder de
compra dos trabalhadores (em comparagéo com 33% no
mundo).

No Brasil, como em muitos outros paises, as lacunas de
competéncias séo percebidas como uma das principais
barreiras a transformagédo dos negécios até 2030. Os
empregadores que atuam no pais preveem crescimento de
funcdes como Especialistas em Transformacéo Digital,
Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina e
Especialistas em Cadeia de Suprimentos e Logistica. Quase
nove em cada 10 empresas no Brasil planejam aperfeigoar
as competéncias de sua forga de trabalho nos préximos
cinco anos. Embora IA e big data, pensamento criativo e
letramento tecnoldgico devam ser as competéncias com
crescimento mais rapido no pais, as empresas também
esperam dar mais atencdo a empatia e escuta ativa, citadas
por 60% dos respondentes, bem como a resiliéncia,
flexibilidade, agilidade e curiosidade e aprendizado ao longo
da vida.
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As empresas na Colombia preveem mudangas no mercado
de trabalho em razéo da ampliagdo do acesso digital, da
intensificagdo dos esforgos para reduzir as emissdes de
carbono e da maior atencédo a questdes trabalhistas e sociais
no periodo de 2025-2030: 65% identificam as lacunas de
competéncias como uma barreira importante a transformagéo
e 61% citam marcos regulatérios desatualizados ou
inflexiveis. No entanto, os empregadores que atuam na
Colémbia s@o mais otimistas do que seus pares globais
quanto as perspectivas futuras de disponibilidade de talentos:
47% esperam uma melhora até 2030. Para melhorar a
retengdo de talentos, os respondentes planejam se
concentrar na saude e no bem-estar dos funcionarios e na
melhoria da progressao profissional.

Até 2030, a ampliagdo do acesso digital e a mitigagéo das
mudangas climaticas devem moldar o mercado de trabalho no
México. Noventa e cinco por cento das empresas que atuam
no pais esperam que ferramentas de |A transformem suas
operagdes nos proximos
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cinco anos, e 63% preveem fazer maior uso da robética; 82%
dos empregadores pretendem acelerar a automagéo de
tarefas nesse mesmo periodo. Analistas de Seguranga da
Informacéo e Especialistas em Big Data devem estar entre
as fungdes com crescimento mais rapido no pais. Os
empregadores no México sdo otimistas quanto a retencdo de
talentos: 53% esperam melhorias (em comparagéo com 44%
no mundo). Além de IA e big data e pensamento criativo, as
empresas preveem dar maior énfase a resiliéncia,
flexibilidade e agilidade e a gestdo ambiental responsavel;
73% e 69% das empresas, respectivamente, esperam uma
demanda crescente por essas competéncias.
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TABELAS.1| Impacto das macrotendéncias, 2025-2030, por regiao

Parcela dos empregadores que esperam que as macrotendéncias impulsionem a transformagéo de sua organizagao (%), por regido.

Envelhecimento e redugéo da populagéo em idade ativa

Ampliagdo do acesso digital

Crescimento da populagdo em idade ativa

Maiores esforgos e investimentos em adaptacdo as mudangas climaticas
Maiores esforgos e investimentos na redugéo de emissées de carbono
Maior atenc&o a questdes trabalhistas e sociais

Aumento das divisGes e dos conflitos geopoliticos

Aumento dos subsidios governamentais e da politica industrial
Aumento das restrices ao comércio e ao investimento globais
Aumento do custo de vida, dos precos ou da inflagéo

Crescimento econdmico mais lento

Regulamentag&o antitruste e de concorréncia mais rigorosa

Fonte

World Economic Forum, Future of Jobs Survey 2024.
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TABELAS.2| Impacto das tendéncias relacionadas a tecnologia, 2025-2030, por regiao
Parcela dos empregadores que esperam que tendéncias relacionadas a tecnologia impulsionem a transformagéo de sua organizagao (%), por regido.

IA e tecnologias de processamento de informagdes (big data, RV, RA etc.) E.E H
Biotecnologia e tecnologias genéticas g . 9 15 8 9 3 18 8

Geragdo, armazenamento e distribuicéo de energia .n... . ﬂ

Novos materiais e compdsitos ...... . . 18

Quantica e criptografia = 49 . 9 13 6 . 10 11 13

Robds e sistemas autbnomos HEH.

Satélites e tecnologias espaciais 10 18 15

Semicondutores e tecnologias de computagéo

Tecnologias de sensoriamento, laser e optica

Parcela dos empregadores | [N
0 50 100

Fonte

World Economic Forum, Future of Jobs Survey 2024.
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TABELAS. 3| Importancia das competéncias em 2025, por regiao
Parcela dos empregadores que consideram as competéncias essenciais para seus trabalhadores (%), por regido.

Gestao ambiental responsavel

Cidadania global

Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Confiabilidade e atengdo aos detalhes
Motivagéo e autoconhecimento

Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

Empatia e escuta ativa
Lideranca e influéncia social

Ensino e mentoria
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Pensamento analitico
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TABELAS. 4| Evolugdo das competéncias, 2025-2030, por regiao
Diferenga liquida entre as parcelas dos empregadores que consideram que as competéncias estdo aumentando e diminuindo de importancia para seus trabalhadores de

2025 a 2030 (%), por regido. A parcela dos empregadores que prevé estabilidade das competéncias néo é utilizada no calculo.
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52  Panorama setorial

Tendéncias entre setores e oportunidades
de colaboragao

O impacto previsto das macrotendéncias sobre o futuro dos
empregos tem multiplas facetas, tanto em termos geograficos
quanto setoriais. Setores especificos observam pontos de
convergéncia e barreiras distintas a transformagao e, por isso,
priorizam diferentes estratégias para a forga de trabalho em
resposta a transformagao do mercado de trabalho até 2030.
Embora 19 dos 22 setores globais abrangidos pelo relatério
identifiquem as lacunas de competéncias no mercado de
trabalho local como a principal barreira a transformagéo do
setor, cada um também prevé desafios adicionais especificos
para

o0s proximos cinco anos. Nos setores de Governo e Setor
Publico e de Servicos Médicos e de Assisténcia a Saude, por
exemplo, a cultura organizacional e a resisténcia 8 mudancga
aparecem como a barreira a transformagéo mais
selecionada. No Setor Imobiliario, a incapacidade de atrair
talentos para o setor é vista como o principal obstaculo.
Quatro setores — Agricultura, Silvicultura e Pesca; Servigos
de Informagao e Tecnologia; Petréleo e Gas; e Comércio
Varejista e Atacadista de Bens de Consumo — veem a
infraestrutura técnica e de dados como uma das principais
barreiras. Como mostra a Figura 5.1, a maioria dos setores
considera a atratividade para talentos em ambito setorial um
problema maior do que em ambito empresarial no periodo de
2025-2030 (com Setor Automotivo e Aeroespacial, Educagéo
e Capacitagdo e Tecnologia da Informagao como as trés
excegoes).
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FIGURAS.1 Atrair talentos para a empresa e para o setor

Parcela dos empregadores pesquisados que esperam que a incapacidade de atrair talentos para sua empresa ou para seu setor dificulte

a transformagéo de sua organizag&o, por setor.

Hospedagem, alimentacgéo e lazer

Manufatura avangada

Agricultura, Silvicultura e Pesca

Setor automotivo e aeroespacial

Produtos quimicos e materiais avancados

Educacéo e capacitagao

Eletrénicos

Tecnologias e servigos de fornecimento de energia

Servicos financeiros e mercados de capitais

Governo e setor publico

Servigos de informagao e tecnologia

Infraestrutura

Gestéo de seguros e previdéncia

Servigos médicos e de assisténcia a salde

Mineragéo e metais

Petrleo e gas

Produgao de bens de consumo

Servigos profissionais

Setor imobiliario

Comércio varejista e atacadista de bens de consumo

Cadeia de suprimentos e transportes

Telecomunicagdes

mm A atratividade da empresa é vista como superior a do setor

Fonte
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a atracéo de talentos para a empresa sdo mostrados em azul-claro.
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Os setores nos quais uma proporgao maior ou igual de empresas identifica a atragdo de talentos para a empresa como
um desafio maior do que a atragdo de talentos para o setor sdo mostrados em azul-escuro. Os setores nos quais a
atragdo de talentos para o setor € identificada como um desafio maior do que
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FIGURAS5.2

da forga de trabalho com novas tecnologias

e ampliar as

0O fato de os respondentes da Pesquisa sobre o futuro do
emprego avaliarem predominantemente os desafios de
disponibilidade de talentos como questdes setoriais aponta
para oportunidades potencialmente ndo aproveitadas de
colaboragéo entre os atores do setor e de implementagéo de
solugBes personalizadas dentro de um mesmo setor ou entre
setores. No entanto, empregadores de diferentes setores
frequentemente demonstram preferéncias distintas quanto as
estratégias para a forga de trabalho.

Proximo de um consenso, o aperfeigoamento de
competéncias ¢ selecionado como a principal estratégia para
a forga de trabalho em 20 setores e ocupa o segundo lugar
nos dois restantes: Eletronicos e Gestéo de Seguros e
Previdéncia. Petréleo e Gas (96%) e Telecomunicagdes
(96%) s&o os setores mais comprometidos com o
aperfeicoamento de competéncias, enquanto uma parcela
ainda significativa, de 73% dos empregadores do setor de
Educacéo e Capacitagdo, planeja se concentrar nessa
estratégia.

As diferengas entre os setores sao mais marcantes quanto ao
uso previsto de tecnologias para automatizar integralmente
processos e tarefas ou para complementar e ampliar as
capacidades da forga de trabalho humana, como mostra a
Figura 5.2. Embora a maioria dos setores pretenda

buscar um equilibrio entre estratégias para a for¢a de
trabalho voltadas a automag&o e a ampliagéo de
capacidades no periodo de 2025-2030, 87% dos
respondentes de Eletrdnicos esperam se concentrar na
automagéao de tarefas, enquanto apenas 48% planejam se
concentrar na ampliagdo das capacidades da forga de
trabalho. Setores como Seguros e Previdéncia e
Telecomunicagdes apresentam uma diferenca semelhante
entre automag&o e ampliagéo de capacidades. Em
contrapartida, setores como Saude, Agricultura e Governo
relatam maior preferéncia pela ampliagéo de capacidades do
que pela automagéo.

Além disso, embora contratar pessoal com novas
competéncias para atender as necessidades emergentes dos
negocios esteja entre as trés principais estratégias para a
forga de trabalho em 17 dos 22 setores — o que pode
desencadear uma forte disputa por talentos dentro dos
setores e entre eles nos préximos cinco anos —, aperfeigoar
as competéncias dos funcionarios atuais e transferi-los de
fungdes em declinio para fungdes em crescimento parece ser
uma oportunidade ainda ndo aproveitada: apenas os setores
Automotivo e Aeroespacial, de Eletronicos e Imobiliario
pretendem atualmente priorizar essas transi¢oes
profissionais como uma de suas trés principais estratégias
para a forga de trabalho até 2030.

Estratégia para a forga de trabalho: automagao ou ampliagéo de capacidades, por setor

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam adotar as estratégias indicadas para a forga de trabalho
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Resultados por setor

Até 2030, a transformagao do setor de Hospedagem,
Alimentag&o e Lazer deve ser moldada pelo aumento do
custo de vida e por uma maior atengéo a questoes
trabalhistas e sociais. A maior digitalizagdo, embora ainda
relevante para uma parcela significativa de 51% dos
respondentes, parece menos central do que em outros
setores. A atengédo dada pelo setor a experiéncia humana e
as questdes sociais se reflete na fronteira entre pessoas e
tecnologia: as empresas preveem continuar a depender de
pessoas para realizar predominantemente 43% do total de
tarefas de trabalho nos préximos cinco anos, acima da média
global dos setores. No entanto, a disponibilidade de talentos &
uma preocupacao crescente: 59% dos empregadores
esperam que as dificuldades de contratagéo se agravem.
Para responder a essas tendéncias emergentes, as empresas
ampliam os esforgos de aperfeicoamento de competéncias,
contratam pessoas com competéncias emergentes e ampliam
as capacidades da forca de trabalho com novas tecnologias.
Também buscam melhorar a atratividade do setor apoiando a
salde e o bem-estar dos funcionarios e melhorando os
salarios e a progressao profissional. Cerca de um tergo das
empresas investe em esforcos de diversidade, equidade e
inclusdo, com atengéo especial a jovens talentos (69%, em
comparagao com a média global dos setores de 52%) e
trabalhadores migrantes (33%, em comparagé@o com 20% no
mundo).

O setor de Manufatura Avangada espera passar por uma
transformagao moldada pelo aumento dos investimentos para
reduzir as emissdes de carbono e se adaptar as mudangas
climaticas e pelo aumento do custo de vida. As empresas
preveem a adog&o de IA (81%), robética (69%) e novos
materiais e

compositos (63%, quase o dobro do percentual dos outros
setores). O setor prevé demanda crescente por
competéncias em IA e big data, pensamento criativo e redes
e ciberseguranga, mas também por pensamento sistémico,
design e experiéncia do usuario e gestao de recursos. Para
se preparar para essas mudangas, os empregadores
esperam conseguir aperfeicoar as competéncias de 29% dos
trabalhadores em sua fungéo atual, enquanto preveem que
15% precisarao ser requalificados e realocados nos proximos
cinco anos. Cinquenta por cento das empresas planejam
recorrer a grupos diversificados de talentos para aliviar a
escassez de mao de obra, e 55% — mais do que na maioria
dos outros setores — planejam concentrar seus esforcos de
diversidade, equidade e inclusdo em trabalhadores com 55
anos ou mais.

As lacunas de competéncias sado vistas como a principal
barreira a transformagéo para as empresas do setor de
Agricultura, Silvicultura e Pesca até 2030 (selecionadas por
68% dos respondentes), seguidas pela regulamentagao
desatualizada (51%, em comparagdo com a média global dos
setores de 39%) e pela infraestrutura de dados insuficiente
(46%, em comparagéo com 32% no mundo). A mitigagdo e a
adaptagao climatica sdo desafios fundamentais destacados
pelo setor, ao lado do aumento do custo de vida. Ao
enfrentar esses desafios, os empregadores planejam
aprimorar suas estratégias para a forga de trabalho,
enfatizando o aperfeigoamento de competéncias e a
requalificacéo, a contratagéo de pessoas com novas
competéncias e a ampliagdo das capacidades de seus
trabalhadores por meio da tecnologia. As trés competéncias
com maior crescimento previsto s&o resiliéncia, flexibilidade e
agilidade; letramento tecnolégico; e gestdo ambiental
responsavel, enquanto as competéncias relacionadas a 1A e
big data e a redes e ciberseguranga crescem mais
lentamente do que em outros setores. Um tergo das
empresas do setor ndo possui um programa de diversidade,
equidade e
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inclusdo, enquanto 63% esperam que os salarios
representem uma parcela crescente da receita total dos
empregadores; 92% pretendem alinhar os salarios a
produtividade e 46% buscam reduzir as desigualdades
salariais.

O setor Automotivo e Aeroespacial se destaca por suas
expectativas quanto ao impacto significativo que tanto a
mitigagéo climatica quanto a fragmentagdo geoecondmica
podem ter sobre o setor nos préximos cinco anos: 54% dos
respondentes identificam o aumento das tensdes geopoliticas
(em comparagédo com 34% nos outros setores) e 46%
destacam as crescentes restricdes ao comércio (em
comparagao com 23% nos outros setores) como fatores
fundamentais de mudanga. Cerca de um quarto das
empresas do setor avalia opcdes de retorno de operagées ao
pais de origem, transferéncia para paises proximos ou
transferéncia para paises aliados, e 16% avaliam transferi-las
para o exterior — 0 que sugere a possibilidade de uma
reorganizagao maior das cadeias de suprimentos do que em
outros setores. Essas tendéncias apontam para uma
transformagao consideravel na maioria das empresas, com as
lacunas de competéncias nos mercados de trabalho, as
culturas organizacionais e a resisténcia @ mudanca
identificadas como principais barreiras, ao lado das
dificuldades para atrair talentos para o setor (destacadas por
42% dos respondentes, em comparagao com 37% nos outros
setores) e do acesso limitado a capital para investimento
(40%, em comparagao com 26% nos outros setores). Os
empregadores priorizam estratégias para a forga de trabalho
voltadas ao aperfeigoamento de competéncias, a automagao
de processos e a transferéncia de funcionérios de fungdes em
declinio para fungdes em crescimento. Entre os empregos
com crescimento previsto estdo Engenheiros de Robotica e
Analistas e Cientistas de Dados.

No setor de Produtos Quimicos e Materiais Avangados, a
transformagao deve ser fortemente influenciada por
investimentos nas transicoes verde e digital, levando a um
aumento previsto de funcées para Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina e Profissionais de Desenvolvimento
de Negocios até 2030. O setor também prevé uma
necessidade maior de competéncias em IA e big data e
gestdo ambiental responsavel. No entanto, o fator humano
deve representar uma barreira significativa para o setor: as
lacunas de competéncias nos mercados de trabalho e a
atracdo de talentos para o setor sdo identificadas como os
dois principais obstaculos a transformacéo. Para melhorar a
atratividade do setor, as empresas planejam se concentrar
nos processos de progressao e promogao de talentos, no
apoio a salde e ao bem-estar dos funcionarios e na oferta de
salarios mais altos. Os empregadores sugerem que 0s
governos apoiem o aperfeigoamento de competéncias e a
requalificacdo, melhorem os sistemas de ensino e oferegam
subsidios salariais e maior flexibilidade na definicdo de
salarios. Nove em cada 10 empresas do setor planejam
alinhar estreitamente os salarios a produtividade, enquanto
apenas 9% planejam rever os custos salariais como parte de
medidas de redugéo de custos nos proéximos cinco anos.

A ampliagéo do acesso digital, a maior atengao a questoes
trabalhistas e sociais e o crescimento econdmico mais lento
devem impulsionar a transformagéo do setor de Educagéo e
Capacitagéo até 2030. As competéncias em IA e big data e o
pensamento criativo devem ganhar importancia. Entre as
funcBes emergentes previstas no setor estdo Especialistas
em |A e Aprendizado de Maquina e

Especialistas em Transformagao Digital. Os empregadores
também ddo maior énfase do que em outros setores a
curiosidade e aprendizado ao longo da vida, as
competéncias de marketing e midia e ao multilinguismo. O
setor se concentra menos do que outros no aperfeigoamento
de competéncias e na requalificacdo de sua propria forga de
trabalho (73%, em comparagéo com a média global dos
setores de 85%), enquanto os empregadores buscam
melhorar sua atratividade por meio de melhores processos
de progressao e promog&o de talentos, salérios mais altos e
apoio ao bem-estar dos funcionarios.

Até 2030, o cenario do setor de Eletronicos deve ser moldado
pela intensificacdo dos esforgos de mitigagao climatica, pela
digitalizagdo continua da economia e pelo envelhecimento e
reducéo da forca de trabalho. O setor parece menos
preocupado com os ciclos econdmicos: apenas 25% dos
respondentes preveem impacto significativo do crescimento
econdmico mais lento, em comparagéo com 42% no conjunto
dos setores. Com a adogéo prevista de IA, robética e
tecnologias de energia, projeta-se crescimento de empregos
para Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina e
Engenheiros de Eletrotecnologia. A disponibilidade de
talentos é vista como uma preocupagao: 61% dos
empregadores esperam que os desafios de contratagéo se
agravem, mas apenas 9% estdo preocupados com a
retengdo de talentos (em comparagdo com a média global
dos setores de 19%). As estratégias planejadas para a forga
de trabalho se concentram na automagéo, no
aperfeicoamento de competéncias e na transferéncia de
funcionarios para fungdes em crescimento. Além do apoio de
politicas publicas a requalificagéo e ao aperfeicoamento de
competéncias, as empresas também pedem melhorias na
infraestrutura de transporte para ampliar a disponibilidade de
talentos.

Nos proximos cinco anos, a mitigagéo climatica deve estar no
centro das atengdes do setor de Tecnologias e Servigos de
Fornecimento de Energia, a medida que as empresas
planejam investir em tecnologias mais verdes para a
geragdo, 0 armazenamento e a distribui¢do de energia. Por
isso, Engenheiros Ambientais, Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina e Engenheiros de Energias
Renovaveis estao entre as fungdes com maior crescimento
previsto no setor. Ao buscar a transformacéo de seus
negocios, as empresas do setor demonstram preocupagao
especial com as lacunas de competéncias no mercado de
trabalho (81%, em comparagdo com 63% no conjunto dos
setores), além da regulamentacéo desatualizada ou inflexivel
(44%), da cultura organizacional e resisténcia @ mudanga e
da capacidade do setor de atrair talentos (37%). Para
melhorar a disponibilidade de talentos e a atratividade do
setor, as empresas planejam aprimorar os processos de
progressao e promogao de talentos e investir em programas
de requalificacéo e aperfeigoamento de competéncias, para
0s quais os respondentes veem um papel para o aumento do
apoio financeiro do setor publico.

A maior digitalizagéo € vista como o principal fator de
transformagao do setor de Servigos Financeiros e Mercados
de Capitais nos proximos cinco anos, ao lado da adaptagéo
as mudangas climaticas e do crescimento econémico mais
lento. O setor também prevé uma exposi¢éo particularmente
forte a IA: apenas 5% dos empregadores esperam néo
adotar significativamente essa tecnologia até 2030 (em
comparagéo com 14% no conjunto dos setores). Por isso,
estima-se que as competéncias em |A e big data, letramento
tecnolégico e ciberseguranca terdo alta demanda, e o setor
prevé a criagdo de novas funcgdes para

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 85



Especialistas em Big Data, Especialistas em |A e Aprendizado
de Maquina e Especialistas em Gestao de Seguranca. Para
ampliar a disponibilidade de talentos, o setor planeja investir
em requalificagdo e aperfeicoamento de competéncias (71%
dos empregadores), apoiar o bem-estar dos funcionarios
(64%) e melhorar os processos de promogéo (61%). O
trabalho remoto e hibrido também é visto como uma
estratégia para manter a atratividade por 58% das empresas
do setor, e um em cada dois respondentes pede mudancas
nas leis trabalhistas que apoiem o trabalho remoto (em
comparagao com 36% nos outros setores). O setor esta
particularmente avangado nos planos de eliminar a exigéncia
de diplomas em favor de abordagens de contratagao
baseadas em competéncias (28%, em comparagdo com 19%
no conjunto dos setores).

Os empregadores de Governo e Setor PUblico identificam a
cultura organizacional e a resisténcia a mudanga como a
principal barreira a transformagao até 2030, enquanto o setor
planeja continuar a investir na transformagéo digital e verde
nos proximos cinco anos. Em linha com as tendéncias
globais, IA e big data, redes e ciberseguranga e letramento
tecnoldgico sao as competéncias cujo aumento de
importancia é mais percebido, seguidas por gestdo ambiental
responsavel e pensamento criativo. As lacunas de
competéncias no mercado de trabalho e os marcos
regulatorios desatualizados s&o vistos como fatores que
podem desacelerar a transformacéo do setor. De modo geral,
0s empregadores publicos sdo otimistas quanto a
disponibilidade futura de talentos: 52% dos respondentes
esperam melhorias nos préximos cinco anos. Para aumentar
a atratividade e fortalecer a base de talentos do setor, 80%
dos empregadores planejam

aprimorar a progressao de talentos e oferecer programas de
requalificacdo e aperfeicoamento de competéncias nos
préximos cinco anos.

As empresas de Servigos de Informag&o e Tecnologia estéo
fortemente concentradas na adogéo de tecnologias
avangadas até 2030, com uma incorporagéo quase universal
prevista de IA e processamento de informagdes (99%, em
comparagéo com a média global dos setores de 86%) e forte
atengdo também a tecnologias quanticas e de criptografia
(41%, em comparagéo com 12% no mundo). Entre as
fungdes com crescimento previsto no setor estédo
Especialistas em Transformacao Digital, Desenvolvedores de
Software e Aplicativos e Profissionais de Vendas e
Marketing. Além das competéncias de IA e ciberseguranca, o
setor espera dar maior énfase a resiliéncia, flexibilidade e
agilidade do que a maioria dos outros setores, enquanto mais
empregadores esperam uma queda na demanda por
competéncias de programacao e design e experiéncia do
usuario do que nos demais setores. As estratégias para a
forga de trabalho buscam priorizar o aperfeigoamento de
competéncias e a contratagdo de talentos com novas
competéncias para atender as necessidades emergentes, ao
lado de uma tendéncia maior de reduzir o pessoal com
competéncias menos relevantes (49%, em comparagdo com
41% nos outros setores) e transferir segmentos da forga de
trabalho para o exterior (17%, em comparagéo com 8%).

Até 2030, a transformag&o do setor de Infraestrutura deve
ser impulsionada pela necessidade de aumentar os
investimentos na redugéo de carbono, na adaptacéo
climética e na digitalizac&o. Por isso, espera-se a criagao de
novas funcdes para Especialistas em Big Data e
Especialistas em Desenvolvimento
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Organizacional. As principais competéncias em ascenséo
devem estar ligadas a IA e big data e a redes e
ciberseguranca, e a demanda por competéncias de gestéo de
talentos deve crescer mais rapidamente do que a média
global dos setores. Estima-se que 27% dos funcionérios do
setor conseguirdo aperfeigoar suas competéncias nas
funcdes atuais, e que outros 17% seréo requalificados e
realocados. Quase 70% dos respondentes esperam que a
requalificacéo e o aperfeigoamento de competéncias
melhorem a retencéo de talentos e aumentem a
competitividade e a produtividade de sua empresa; 50%
planejam ampliar a mobilidade de talentos por meio de
programas de capacitagao.

Nos préximos cinco anos, a evolugéo das perspectivas
econdmicas globais e a dindmica populacional no mundo
devem impulsionar a transformag&o do setor de Gestéo de
Seguros e Previdéncia. A adogao continua de tecnologias
digitais também deve transformar o setor: 97% dos
empregadores planejam acelerar a automacéo de processos
e tarefas, percentual significativamente superior a média
global dos setores. O setor também espera niveis de
ampliagdo das capacidades da forga de trabalho acima da
média, com a previsao de que 41% do total de tarefas de
trabalho sejam realizadas pela colaboragéo entre pessoas e
tecnologia até 2030. IA e big data, pensamento criativo e
letramento tecnoldgico s&o vistos como as principais
competéncias em ascensao. Embora 42% dos empregadores
prevejam uma piora na disponibilidade de talentos no
momento da contratagéo, o setor esta fortemente
concentrado no aperfeigoamento de competéncias e na
requalificacdo: 91% dos empregadores planejam aperfeigoar
as competéncias de sua forga de trabalho para se adaptar as
necessidades em transformagao e, como resultado, 82%
esperam uma melhora no desenvolvimento de talentos nos
préximos cinco anos.

A transicao digital, o custo de vida mais alto e uma populacéo
cada vez mais envelhecida estao entre os principais fatores
de transformagao previstos para Servigos Médicos e de
Assisténcia a Saude no periodo de 2025-2030. Em particular,
o0 envelhecimento da populagéo é destacado como fator
fundamental por 59% das empresas do setor, em
comparagao com 40% no conjunto dos setores. Ao buscar se
adaptar a essas tendéncias, as empresas citam desafios
quanto a sua propria

cultura organizacional e resisténcia a mudanga, além da
regulamentacéo desatualizada e das lacunas de
competéncias no mercado de trabalho. Entre as fungdes
emergentes previstas no setor estdo Analistas e Cientistas
de Dados e Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina,
com forte énfase em IA e big data e letramento tecnoldgico
como as principais competéncias cuja demanda cresce.
Embora priorizar praticas empresariais de apoio a saude e ao
bem-estar dos funcionarios (57%), oferecer requalificagao e
aperfeicoamento de competéncias eficazes (63%) e pagar
salarios competitivos (49%) sejam consideradas estratégias
fundamentais para a forca de trabalho, o setor também
planeja recorrer cada vez mais a grupos diversificados de
talentos.

Com a transformagao do setor até 2030 vista como
predominantemente moldada pelas tendéncias de adaptagéo
e mitigagdo climatica, o setor de Minerag&o e Metais também
esta atento as crescentes restrigdes ao comércio e ao
investimento globais: 55% das empresas as identificam como
uma tendéncia fundamental (em comparag&o com 23% nos
outros setores). Considerando a transicdo verde, 79% das
empresas do setor esperam um impacto transformador das
tecnologias de energia, enquanto a IA deve ser menos
disseminada (66%) do que em outros setores. O uso de
tecnologia autbnoma para realizar tarefas de trabalho deve
crescer mais rapidamente do que nos demais setores.
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina e
Trabalhadores da Mineragéo, do Petrdleo e de Outras
Atividades Extrativas devem ter demanda crescente no setor
nos préximos cinco anos, com |A e big data e gestao
ambiental responsavel vistas como as principais
competéncias em ascensao. Para atrair e reter talentos, as
empresas planejam priorizar a saide e 0 bem-estar dos
funcionarios (79%) e a seguranga no trabalho (53%), além de
explicitar melhor o proposito e o impacto dos negécios (63%).

Até 2030, o setor de Petréleo e Gas espera evoluir e se
transformar para reduzir as emissdes de carbono e se
adaptar as mudangas climaticas. Segundo 40% dos
respondentes do setor, a politica industrial e os subsidios
governamentais também afetardo as estratégias das
empresas nos proximos cinco anos. A medida que as
empresas planejam adotar tecnologias mais limpas, veem
uma demanda crescente por competéncias de gestéo
ambiental responsavel,
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ao lado de IA e big data e letramento tecnolégico. Espera-se
a criagdo de novas fungdes para Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina e Analistas e Cientistas de Dados.
As estratégias previstas para a forga de trabalho no setor séo
voltadas ao aperfeicoamento de competéncias: 96% das
empresas planejam investir no desenvolvimento da forga de
trabalho (em comparagéo com 85% no conjunto dos setores),
além de acelerar a automagao e ampliar as capacidades de
sua forga de trabalho humana com novas tecnologias.

A transformagéo do setor de Produgéo de Bens de Consumo
deve ser influenciada especialmente pelo aumento do custo
de vida e dos investimentos na redug&o de carbono nos
proximos cinco anos. Além disso, o setor prevé a
necessidade de considerar a atengéo crescente a questdes
trabalhistas e sociais emergentes (destacada por 58% das
empresas, em comparagdo com a média global dos setores
de 46%). As empresas preveem adotar ativamente
tecnologias avangadas, com uma incorporagédo acima da
média de robds e sistemas autdnomos (71%, em comparagao
com 58% no conjunto dos setores) e novos materiais e
compésitos (61%, em comparagao com 30%). No entanto,
56% dos empregadores esperam maiores dificuldades de
disponibilidade de talentos nos préximos cinco anos. Para
enfrentar a escassez de talentos, as empresas planejam
apoiar a saude e o bem-estar dos trabalhadores (73%) e
melhorar as jornadas de trabalho (52%). Também veem
potencial no apoio de politicas publicas quanto a flexibilidade
para contratar e demitir, a flexibilidade na definicdo de
salarios e a reforma das leis de imigragéo.

Até 2030, as empresas do setor de Servigos Profissionais
esperam que a digitalizacéo continua, o aumento do custo de
vida e a maior atengdo a questdes trabalhistas e sociais

afetem a transformacéo do setor. As estratégias previstas
para a forga de trabalho enfatizam o aperfeigoamento de
competéncias, a contratagéo de talentos com competéncias
emergentes e a ampliagdo das capacidades da forga de
trabalho humana com novas tecnologias. Também se espera
maior atengao a reducéo de fungdes com competéncias
desatualizadas: 48% das empresas preveem priorizar essa
abordagem (em comparagéo com 40% no conjunto dos
setores). Um em cada cinco empregadores planeja
aproximar suas operagoes da sede, retornando-as ao pais de
origem ou transferindo-as para paises préximos.
Especialistas em Big Data e Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina estéo entre as fungbes com maior
demanda prevista no setor, enquanto IA e big data,
letramento tecnoldgico, pensamento criativo e
ciberseguranca lideram a lista de competéncias cujo uso
deve aumentar nos préximos cinco anos.

Aincerteza dos ciclos de negécios, tanto em termos de
crescimento econdmico quanto de inflagéo, deve afetar
especialmente a transformacéo do setor Imobiliario nos
proximos cinco anos. Para responder a um cenario em
evolugéo, as empresas planejam adaptar suas estratégias
para a forga de trabalho, priorizando o aperfeicoamento de
competéncias e a requalificagdo e a contratagdo de novos
talentos com competéncias relevantes. Entre as fungdes
emergentes previstas no setor estéo Especialistas em 1A e
Aprendizado de Magquina e Profissionais de Desenvolvimento
de Negdcios. A demanda por competéncias em |A e big data,
pensamento criativo e curiosidade e aprendizado ao longo da
vida deve crescer em todas as fungdes do setor. Sessenta
por cento dos empregadores destacam a incapacidade do
setor de atrair talentos como uma barreira importante a
transformacéo até 2030. Para aumentar a atratividade do
setor, a maioria das empresas pretende apoiar a saude e o
bem-estar dos funcionarios e oferecer melhores
oportunidades de capacitagao, ja que apenas 34% dos
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funcionarios do setor ja passaram por requalificacéo ou
aperfeigoamento de competéncias, em comparagéo com a
média global dos setores de 50%. Um tergo dos
empregadores planeja oferecer salarios mais altos e um em
cada cinco pretende recorrer a programas de diversidade,
equidade e inclusdo: ambas as proporgdes estao abaixo das
médias globais dos setores de 50% e 39%, respectivamente.

Nos proximos cinco anos, as empresas do setor de Comércio
Varejista e Atacadista de Bens de Consumo esperam que a
transformagao do setor seja afetada pelo aumento do custo
de vida (68%, em comparacéo com 50% no conjunto dos
setores) e pela maior atengdo as questdes trabalhistas e
sociais (64%, em comparagao com 46%). A escassez de
talentos é vista como acentuada no setor: 58% dos
empregadores esperam maior dificuldade na disponibilidade
de talentos até 2030 e 28% preveem uma queda na retengéo
de talentos. Para adaptar as estratégias para a forga de
trabalho, as empresas planejam priorizar o aperfeigoamento
de competéncias e a requalificagdo dos trabalhadores atuais,
a automagdo de tarefas e a contratagéo de talentos com
competéncias emergentes. Quarenta e um por cento dos
empregadores consideram transferir funcionarios atuais de
fungdes em declinio para areas em crescimento, o que
representa uma oportunidade pouco aproveitada de o setor
investir em transiges profissionais. Entre as funcoes
emergentes previstas no setor estdo Especialistas em IA e
Aprendizado de Maquina, Especialistas em Marketing Digital
e Estratégia e Especialistas em Big Data.

Com a previsdo de que 37% das competéncias usadas hoje
no trabalho mudem até 2030, o setor de Cadeia de
Suprimentos e Transportes relata ja ter dedicado esforgos
significativos a requalificagdo e ao aperfeigoamento de
competéncias: 57% dos funcionarios concluiram programas
de capacitacéo, propor¢ao superior & da maioria dos outros
setores. A medida que o

setor se transforma em resposta a ampliago do acesso
digital, a mitigacéo e & adaptacao climaticas e ao aumento do
custo de vida, as fungbes em crescimento previstas incluem
Motoristas de Caminhdes Leves ou de Servigos de Entrega;
Trabalhadores de Informagdes ao Cliente e Atendimento ao
Consumidor; e Motoristas de Carros, Vans e Motocicletas. As
empresas veem uma demanda crescente por competéncias
como |A e big data, letramento tecnoldgico e redes e
ciberseguranga. O pensamento analitico também é
identificado como prioridade: 79% das empresas esperam
ampliar seu uso, proporgao superior a dos outros setores. No
entanto, a maioria dos respondentes considera a
incapacidade do setor de atrair talentos um possivel risco
capaz de paralisar a transformagé&o.

A medida que o acesso digital e a conectividade continuam a
aumentar no mundo, espera-se que impulsionem a
transformacéo do setor de Telecomunicagdes nos proximos
cinco anos. Prevé-se que a adogéo de IA desempenhe um
papel importante no futuro do setor, enquanto 40% das
empresas também se preparam para ampliar o uso de
tecnologias espaciais e de satélites. Entre as fungdes em
crescimento previstas no setor estdo Especialistas em 1A e
Aprendizado de Maquina, Especialistas em Big Data e
Analistas e Cientistas de Dados. Para viabilizar a
transformacéo do setor, 96% dos empregadores planejam
aperfeigoar as competéncias e requalificar sua forca de
trabalho e 82% pretendem ampliar a automagéo de tarefas
nos processos de trabalho. Para atrair talentos, 48% das
empresas — 0 dobro da média global dos setores —
planejam oferecer trabalho remoto internacional, enquanto
22% dos respondentes avaliam opgdes para aproximar as
operagdes de sua base por meio de reshoring ou
nearshoring.
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TABELAS5.5 Impacto das macrotendéncias, 2025-2030

Proporgao de empregadores que esperam que as macrotendéncias impulsionem a transformagao em sua organizagéo (%).

Envelhecimento e redugéo das populagdes em idade
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TABELAS.6  Impacto das tendéncias relacionadas a tecnologia, 2025-2030

Proporgao de empregadores que esperam que as tendéncias relacionadas a tecnologia impulsionem a transformagéo em sua organizagéo (%).
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TABELAS.7 | Importancia das competéncias em 2025

Proporgao de empregadores que consideram as competéncias essenciais para seus trabalhadores (%).

Gestao ambiental responsavel

Cidadania global

Curiosidade e aprendizado ao longo da vida

Confiabilidade e atengéo aos detalhes

Autoeficacia

Motivagdo e autoconhecimento

Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

Empatia e escuta ativa

Lideranga e influéncia social

Trabalhar com
outras pessoas

Ensino e mentoria

Atitudes
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TABELAS.8  Evolugdo das competéncias, 2025-2030

Diferenca liquida entre as proporgdes de empregadores que consideram que as competéncias aumentarao e diminuirdo de importancia para seus trabalhadores de
2025 a 2030 (%). A proporgéo de empregadores que preveem estabilidade das competéncias ndo é usada no célculo.
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Conclusoes

A transformagao do cenario de empregos e competéncias
prevista pelos respondentes da Pesquisa sobre o Futuro do
Emprego deste ano terd impactos significativos sobre
empresas, setores, governos e trabalhadores no mundo
inteiro. E fundamental elaborar previsdes que considerem as
nuances, identificar estratégias adequadas para a forga de
trabalho e os talentos e tomar decises bem fundamentadas
sobre como gerir as disrupcdes nos empregos e nas
competéncias, tanto para empregadores quanto para
trabalhadores.

Esta edi¢do do Relatdrio sobre o futuro do emprego
apresenta um quadro misto das perspectivas para o mercado
de trabalho global em 2025-2030. Por um lado, em meio a
novos fatores emergentes, como a crescente fragmentagao
geoecondmica, o aumento do custo de vida e a adogao
generalizada de ferramentas de 1A na forga de trabalho, as
macrotendéncias globais criam um ambiente cada vez mais
complexo para formuladores de politicas, empregadores e
trabalhadores, e a incerteza continua elevada. Por outro, o
relatorio identifica uma perspectiva global de emprego com
saldo fortemente positivo e uma queda continua no ritmo de
obsolescéncia das competéncias, a medida que iniciativas de
requalificacdo, aperfeicoamento de competéncias e
realocacéo implementadas nos Ultimos anos comegam a
aparecer nos dados e a concretizar seus efeitos sobre a forca
de trabalho global.

Empregadores de todos os setores e regides demonstram
maior consciéncia e disposi¢éo do que nas edigdes anteriores
do relatério para enfrentar de forma proativa os desafios
relacionados a forga de trabalho e aos talentos, recorrendo de
maneira pragmatica a abordagens inovadoras, como politicas
de contratagdo baseadas em competéncias e uma atengéo
mais estratégica a diversidade, equidade e incluséo.

No entanto, as lacunas de competéncias continuam sendo a
principal barreira a transformagao na maioria dos setores e
das economias, e a edi¢éo deste ano do Relatdrio sobre 0
futuro do emprego capta alguns sinais iniciais de provaveis
areas prioritarias para uma colaboragéo construtiva entre
multiplas partes interessadas. Entre elas estéo a
necessidade de transi¢des profissionais proativas e
dinamicas em uma variedade mais ampla e crescente de
funcdes e as questdes relativas ao equilibrio futuro adequado
entre uma automagdo mais profunda e uma ampliagdo mais
abrangente das capacidades humanas.

Esse ultimo ponto reflete um principio central do Relatério
sobre o futuro do emprego desde sua criagdo: o futuro do
trabalho pode ser moldado para produzir resultados
melhores, e s&o as decisdes sobre politicas, negocios e
investimentos tomadas pelos lideres hoje que determinarao
esses resultados e as possibilidades futuras de agéo. O
Férum Econdémico Mundial apoia ativamente a construgéo de
uma forca de trabalho inclusiva e preparada para o futuro por
meio de suas duas principais iniciativas de capital humano:
The Reskilling Revolution e The Jobs Initiative. Esperamos
que este relatdrio contribua para uma agenda ambiciosa com
multiplas partes interessadas, que prepare melhor
trabalhadores, empresas, governos, educadores e sociedade
civil, capacitando-os a construir um futuro melhor do
emprego para todos.

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 94


https://initiatives.weforum.org/reskilling-revolution/home
https://initiatives.weforum.org/jobs-initiative/home

10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

Notas finais

International Monetary Fund (IMF), “Policy Pivot, Rising Threats”, World Economic Outlook, October 2024, 2024, https://
www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024.

International Labour Office, Trends Econometric Models (ilo.org/wesodata) — Acesso em dezembro de 2024.

Stanford University Human Human-Centered Artificial Intelligence, Al Index Report 2024, Al Index, 2024, https://aiindex.
stanford.edu/report/#individual-chapters.

World Economic Forum, Leveraging Generative Al for Job Augmentation and Workforce Productivity, 2024.

Bonney, K., C. Breaux, C. Buffington, E. Dinlersoz, L Foster, N. Goldschlog, J. Haltiwanger, Z. Kroff and J. Savage,
Tracking Firm Use of Al in Real Time: A Snapshot from the Business Trends and Outlook Survey, US Census Bureau, 2024,
https://www.census.gov/hfp/btos/downloads/CES-WP-24-16.pdf; European Commission, “Use of artificial intelligence
in enterprises”, Eurostat database, 2024, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use of
artificial _intelligence in_enterprises#Enterprises using_artificial intelligence technologies.

Liu, Yan and He Wang, Who on Earth is Using Generative Al?, Policy Research Working Paper 10870,
World Bank, 2024, https://documentsi.worldbank.org/curated/en/099720008192430535/pdf/
IDU15f321eb5148701472d1a88813ab677be07b0.pdf? gl=1*wbws3r* gcl au*MTUONTEYMjkyNS4xNzESOTkEMDQO.

Brynjolfsson, Erik, Danielle Li and Lindsey Raymond, “Generative Al at Work”, arxiv.org, 6 November 2024, https://arxiv.
org/abs/2304.11771.

Noy, Shakked and Whitney Zhang, “Experimental evidence on the productivity effects of generative artificial intelligence”,
Science, vol. 381, no. 6654, 2023, pp. 187-192.

Dell’Acqua, Fabrizio, Edward McFowland Ill, Ethan R. Mollick, Hila Lifshitz-Assaf, Katherine Kellogg, Saran Rajendran,
Lisa Krayer, Francois Candelon and Karim R. Lakhani, “Navigating the Jagged Technological Frontier: Field Experimental
Evidence of the Effects of Al on Knowledge Worker Productivity and Quality “, Harvard Business School Technology &
Operations Mgt. Unit Working Paper No. 24-013, Harvard Business School, 2023, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.
cfm?abstract_id=457332.1.

Autor, David, “Applying to Rebuild Middle-Class Jobs”, NBER Working Paper 32140, National Bureau of Economic
Research, 2024, https://www.nber.org/system/files/working papers/w32140/w32140.pdf.

Equality Debate: Power and Progress, with Daron Acemoglu”, World Inequality Lab, 6 November 2023.

Se a IA complementar significativamente o trabalho humano, sobretudo em determinadas ocupac@es, podera levar a grandes aumentos de produtividade,
maior crescimento e, potencialmente, rendimentos mais altos para a maioria dos trabalhadores. Esse aumento de produtividade podera compensar alguns dos efeitos negativos

da eliminagao de empregos pela |A. Cazzaniga et al. (2024) Gen-Al: Artificial Intelligence and the Future of Work, IMF Staff
Discussion Notes SDN/2024/001.

Industrial Federation of Robots (IFR), World Robotics-Industrial Robots, https://ifr.org/wr-industrial-robots/ — Acesso em
dezembro de 2024.

Industrial Federation of Robots (IFR), Global Robot Density in Factories Doubled in Seven Years [Comunicado a imprensa], 20

November 2024, https://ifr.org/ifr-press-releases/news/global-robot-density-in-factories-doubled-in-seven-years.

Industrial Federation of Robots (IFR), World Robotics: Industrial Robots 2023:Statistics, Market Analysis, Forecasts, and
Case Studies, 2023, https://ifr.org/img/worldrobotics/Executive_Summary_WR_Industrial_Robots_2023.pdf.

World Economic Forum, Chief Economists Outlook 2024, 2024, https://www3.weforum.org/docs/WEF _Chief
Economists Outlook September 2024.pdf.

International Monetary Fund (IMF), “Policy Pivot, Rising Threats”, World Economic Outlook, October 2024, 2024, https://
www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024.

Ibid.

International Monetary Fund (IMF), “Policy Pivot, Rising Threats”, World Economic Outlook, October 2024, 2024, https://
www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024.

World Trade Organization (WTO), “WTO: Trade Monitoring Latest Trends”, The Trade Monitoring Update, August 7, 2024,
https://tmdb-storage.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/TPRD_Trade Monitoring Update Jul-2024 EN.pdf.

International Monetary Fund (IMF), “Policy Pivot, Rising Threats”, World Economic Outlook, October 2024, 2024, https://
www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024.

Alyar,Shekhar, Jiagian Chen, Christian H Ebeke, Roberto Garcia-Saltos, Tryggvi Gudmundsson, Anna llyina, Alvar Kangur,
Tansaya Kunaratskul, Sergio L. Rodriguez, Michele Ruta, Tatjana Schulze, Gabriel Soderberg and Juan P Trevino,
Geoeconomic Fragmentation and the Future of Multilateralism, Staff Discussion Notes, International Monetary Fund (IMF),
15 January 2023, https://www.imf.org/en/Publications/Staff-Discussion-Notes/Issues/2023/01/11/Geo-Economic-
Fragmentation-and-the-Future-of-Multilateralism-527266.

Bolhuis, Martin A., Hamza Mighri, Henry Rawlings, Ivanova Reyes and Qiangian Zhang, “How Vulnerable is Sub-Saharan
Africa to Geoeconomic Fragmentation?”, IMF Working Papers, International Monetary Fund (IMF), 11 January 2023,

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 95


https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024 
https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024 
https://aiindex.stanford.edu/report/#individual-chapters
https://aiindex.stanford.edu/report/#individual-chapters
https://www.census.gov/hfp/btos/downloads/CES-WP-24-16.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use_of_artificial_intelligence_in
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use_of_artificial_intelligence_in
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099720008192430535/pdf/IDU15f321eb5148701472d1a88813ab67
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099720008192430535/pdf/IDU15f321eb5148701472d1a88813ab67
https://arxiv.org/abs/2304.11771
https://arxiv.org/abs/2304.11771
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w32140/w32140.pdf
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w32140/w32140.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Chief_Economists_Outlook_September_2024.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Chief_Economists_Outlook_September_2024.pdf
https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024
https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2024/10/22/world-economic-outlook-october-2024
https://tmdb-storage.s3.eu-central-1.amazonaws.com/public/TPRD_Trade_Monitoring_Update_Jul-2024_EN.p

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.
41.

42.

43.

44,

45.
46.

https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2024/04/05/How-Vulnerable-is-Sub-Saharan-Africa-to-Geoeconomic-
Fragmentation-546346,

Aiyar,Shekhar, Jiagian Chen, Christian H Ebeke, Roberto Garcia-Saltos, Tryggvi Gudmundsson, Anna llyina, Alvar Kangur,
Tansaya Kunaratskul, Sergio L. Rodriguez, Michele Ruta, Tatjana Schulze, Gabriel Soderberg and Juan P Trevino,
Geoeconomic Fragmentation and the Future of Multilateralism, Staff Discussion Notes, International Monetary Fund (IMF),
15 January 2023, https://www.imf.org/en/Publications/Staff-Discussion-Notes/Issues/2023/01/11/Geo-Economic-
Fragmentation-and-the-Future-of-Multilateralism-527266.

International Monetary Fund (IMF), “A Greener Labor Market: Employment, Policies, and Economic Transformation”, in
World Economic Outlook April 2022, 2022, https://www.elibrary.imf.org/display/book/9781616359423/CH0O03.xml.

UN Environmen Programme, Climate Risks in the Metals and Mining Sector, 2024, https://www.unepfi.org/themes/
climate-change/climate-risks-in-the-metals-and-mining-sector/.

Tyros, Stefanos, Dan Andrews and Alain de Serres, “Doing green things: skills, reallocation, and the green transition”,
OECD Economics Department Working Papers, Organisation of Economic Co-opration and Development (OECD), 2023;
https://www.ocecd-ilibrary.org/economics/doing-green-things-skills-reallocation-and-the-green-transition_286a5007-en.

Weston, Casey, Juni Tingting Zhu and Pechiyappan Muthukumar, "LinkedIn green skills data available in 77 countries via
Prosperity Data360”. Data blog, World Bank, 9 July 2024, https://blogs.worldbank.org/en/opendata/linkedin-green-skills-
data-available-in-77-countries-via-prosper.

United Nations, World Population Prospects 2024 (https:/population.un.org/wpp/) — Acesso em dezembro de 2024.
International Monetary Fund (IMF), World Economic Outlook, April 2024, 2024.

Lightcast, The Rising Storm: Building A Future-Ready Workforce to Withstand the Looming Labor Shortage, 2024, https://
lightcast.io/resources/research/the-rising-storm; https://www.aei.org/op-eds/are-we-ready-for-a-shrinking-working-age-
population/; Carney, Timothy P., “Are We Ready for a Shrinking Working-Age Population?”, Washington Examiner, 22
April 2024, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167268123000409; Lanzafame, Matteo and Antonio
Francesco Gravina, “Robots To the Rescue: Three Ways Automation Can Cushion the Impact of Aging on Economic
Growth”, Asia Development Blog, 16 November 2023, https://blogs.adb.org/blog/robots-rescue-three-ways-automation-
can-cushion-impact-aging-economic-growth.

World Bank, World Bank Group Launches High Level Council to Tackle Looming Jobs Crisis [Comunicado a imprensa], 12 August
2024, https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2024/08/12/world-bank-group-launches-high-level-council-to-
tackle-looming-jobs-crisis.

Freeman, Richard B., “Who Owns the Robots Owns the World”, IZA World of Labor, vol. 5, 2015, https://wol.iza.org/
uploads/articles/5/pdfs/who-owns-the-robots-rules-the-world.pdf.

Acemoglu, Daron and Simon Johnson, “Power and Progress: Our Thousand-Year Struggle Over Technology and
Prosperity”, Public Affairs, 2016, https://www.amazon.com/Power-Progress-Thousand-Year-Technology-Prosperity/

dp/1541702530.
Acemoglu, Daron, David Autor and Simon Johnson, Can we Have Pro-Worker Al? Choosing a path of machines in service

of minds, Centre for Economic Policy Research (CEOR), 2023, https://cepr.org/system/files/publication-files/191183-
policy_insight_123_can_we_have_pro_worker_ai_choosing_a_path_of_machines_in_service_of_minds.pdf.

Consulte a Global Skills Taxonomy do World Economic Forum aqui: https://www1.reskillingrevolution2030.org/skills-
taxonomy/index.html.

World Economic Forum, Unlocking Opportunity: A Global Framework for Enabling Transitions to the Jobs of Tomorrow,
2024, https://www.weforum.org/publications/unlocking-opportunity-a-global-framework-for-enabling-transitions-to-the-
jobs-of-tomorrow/.

Ver também World Economic Forum, Towards a Reskilling Revolution: A Future of Jobs For All, 2018, https://www3.weforum.
org/docs/WEF_FOW_Reskilling_Revolution.pdf.

Ver: https://lwww.onetonline.org.
World Economic Forum, Leveraging Generative Al for Job Augmentation and Workforce Productivity, 2024.

Hering, Annina and Arcenis Rojas, “Methodology: Assessing the Likelihood of GenAl Replacing Work Skills”, Hiring Lab,
Indeed, 25 September 2024, https://www.hiringlab.org/2024/09/25/methodology-ai-replacing-work-skills/.

Natalucci, Fabio, Mahvash S. Qureshi and Felix Suntheim, “Rising Cyber Threats Pose Serious Concerns for Financial
Stability, IMF Blog, International Monetary Fund (IMF), 9 April 2024, https://www.imf.org/en/Blogs/Articles/2024/04/09/
rising-cyber-threats-pose-serious-concerns-for-financial-stability.

Para mais detalhes sobre a iniciativa Reskilling Revolution do World Economic Forum, consulte: https://initiatives.weforum.org/
reskilling-revolution/home

Para mais detalhes e discusséo, consulte os seguintes relatdrios do World Economic Forum: Putting Skills First: A Framework for
Action, 2023; Putting Skills First: Opportunities for Building Efficient and Equitable Labour Markets, 2024.

Ibid.
Ibid.

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 96


https://www.elibrary.imf.org/display/book/9781616359423/CH003.xml.
https://www.unepfi.org/themes/climate-change/climate-risks-in-the-metals-and-mining-sector/. 
https://www.unepfi.org/themes/climate-change/climate-risks-in-the-metals-and-mining-sector/. 
https://www.oecd-ilibrary.org/economics/doing-green-things-skills-reallocation-and-the-green-transit
https://blogs.worldbank.org/en/opendata/linkedin-green-skills-data-available-in-77-countries-via-pro
https://blogs.worldbank.org/en/opendata/linkedin-green-skills-data-available-in-77-countries-via-pro
https://lightcast.io/resources/research/the-rising-storm; https://www.aei.org/op-eds/are-we-ready-fo
https://lightcast.io/resources/research/the-rising-storm; https://www.aei.org/op-eds/are-we-ready-fo
https://lightcast.io/resources/research/the-rising-storm; https://www.aei.org/op-eds/are-we-ready-fo
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0167268123000409
, https://www.amazon.com/Power-Progress-Thousand-Year-Technology-Prosperity/dp/1541702530.
, https://www.amazon.com/Power-Progress-Thousand-Year-Technology-Prosperity/dp/1541702530.

Janeiro de 2025

Relatério sobre o futuro do emprego 2025

Apéndice:

Metodologia do relatorio

Este relatério se baseia na anélise dos resultados da edigéo
de uma ampla pesquisa com diretores de Pessoas, diretores
de Aprendizagem, diretores de Estratégia e diretores
executivos de grandes empregadores globais. Criada em
2015, a Pesquisa sobre o Futuro do Emprego tem sido
fundamental para oferecer informagdes sobre a evolugdo dos
empregos e das competéncias e sobre o futuro mercado de
trabalho. E um instrumento pioneiro de mensurago que
permite a empresas e governos planejar sua forca de trabalho
para os proximos cinco anos. Os dados da pesquisa s@o
coletados em diferentes economias e setores, oferecendo
orientagao aos lideres dos setores privado e publico que
buscam garantir um futuro melhor do trabalho para todos.

Desenho da pesquisa

A Pesquisa sobre o Futuro do Emprego 2024 se apoia na
metodologia das edigdes anteriores. Seguindo as melhores
praticas de pesquisa e com base em uma revisdo da
literatura, varias perguntas foram aperfeicoadas e novas
perguntas foram acrescentadas.

A pesquisa consiste em cinco partes inter-relacionadas.
Tendéncias empresariais 2024-2030 concentra-se nas
macrotendéncias e na adocéo de tecnologias. Também
examina as barreiras a fransformagao das organizagdes.
Tendéncias ocupacionais 2024-2030 identifica as fungdes e
sua evolugdo esperada até 2030. Também estuda como as
macrotendéncias e as tendéncias tecnolégicas contribuem
para o crescimento e o declinio dos empregos. Tendéncias de
competéncias 2024-2030 analisa as competéncias em
demanda e coleta informagdes sobre programas de
capacitagéo e sobre as necessidades e os esforgos de
requalificacdo dos funcionarios. Praticas para a forga de
trabalho 2024-2030 explora as estratégias e as praticas de
gestdo de talentos nas organizagdes. Pessoas e tecnologia
avalia o nivel de automagéo e de ampliagéo das capacidades
humanas nos empregos e nas tarefas, bem como a
abordagem das empresas para permitir que pessoas e
tecnologia trabalhem em conjunto.

A pesquisa é composta por 38 perguntas e foi disponibilizada
em 12 idiomas: arabe, indonésio, chinés (simplificado),
francés, hebraico, japonés, portugués, russo, sérvio,
espanhol, turco e vietnamita. A coleta foi realizada pelo
Qualtrics, com obtengéo de dados ao longo de um periodo de
quatro meses, de maio a setembro de 2024.

Representatividade

A pesquisa buscou representar as estratégias, projecdes e
estimativas atuais das empresas globais, com foco em
grandes multinacionais e em empresas de atuagdo mais local
cuja importancia decorre do nimero de funcionarios ou do
faturamento. Assim, duas areas do futuro do emprego
permanecem fora do escopo deste relatério: o futuro do
emprego relacionado as atividades de pequenas empresas e
o relacionado ao setor informal.

A Pesquisa sobre o Futuro do Emprego foi distribuida por
meio da colaborag&o entre o Férum Econdmico Mundial e
seus parceiros regionais de pesquisa, ampliada pela extensa
rede do Férum Econdmico Mundial e seus integrantes. A
pesquisa também resulta da coordenag&o entre
departamentos do Férum Econdmico Mundial. A equipe de
Setores Globais do Férum apoiou os esforcos da equipe do
relatorio para coletar amostras relevantes. Os principais
parceiros no processo de distribuicdo da pesquisa estdo nas
secgOes Parceiros da pesquisa e Agradecimentos.

Especificagbes detalhadas do desenho amostral foram
compartilhadas com os parceiros da pesquisa, solicitando
que a amostra de empresas convidadas a participar fosse
extraida de um conjunto representativo das principais
empresas que compdem a economia de um pais ou regido.
As empresas-alvo foram definidas como as maiores
multinacionais e empresas nacionais, significativas em
termos de faturamento ou nimero de funcionarios. O limite
foi estabelecido em empresas com 500 funcionarios ou mais,
pois as perguntas sobre as perspectivas de empregos e
competéncias sdo mais relevantes para empresas maiores,
que respondem por uma parcela significativa do emprego.

A selecdo final de economias com dados de qualidade
suficiente para constar no relatério se baseou no nimero
total de respostas de empresas presentes em cada
economia. A pesquisa chegou a uma amostra na qual mais
da metade das empresas consultadas atua em mais de uma
economia, € um conjunto razoavel de empresas mantém
uma presenga local ou regional concentrada. A selegéo final
dos setores foi incluida com base no nimero total de
respostas por setor e em uma revisdo qualitativa do conjunto
de empresas identificadas nos dados da pesquisa. A selegéo
final de regides e grupos de renda foi incluida com base na
localizagao das sedes das empresas.
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TABELAA1

Apds a aplicagdo dos critérios relevantes, constatou-se que a
amostra era composta por 22 grupos setoriais e 55
economias. Os grupos setoriais incluem: Hospedagem,
Alimentag&o e Lazer; Manufatura Avangada; Agricultura,
Silvicultura e Pesca; Automotivo e Aeroespacial; Produtos
Quimicos e Materiais Avangados; Educagao e Capacitagéo;
Eletronicos; Tecnologias e Servigos de Fornecimento de
Energia; Servigos Financeiros e Mercados de Capitais;
Governo e Setor Publico; Servicos de Informagéo e
Tecnologia; Infraestrutura; Gestao de Seguros e Previdéncia;
Servicos Médicos e de Assisténcia a Saude; Mineragéo e
Metais; Petroleo e Gas; Produgéo de Bens de Consumo;
Servigos Profissionais; Setor Imobiliario; Comércio Varejista e
Atacadista de Bens de Consumo; Cadeia de Suprimentos e
Transportes; e Telecomunicagdes. Consulte a Tabela A1 para
ver a lista dos grupos setoriais. As economias incluem
Argentina, Austrélia, Austria, Bahrein, Bélgica, Brasil, Canada,
China, Colémbia, Tchéquia, Dinamarca, Egito, Estonia,
Franga, Alemanha, Grécia, Hong Kong, RAE da China,
Hungria, india, Indonésia, Irlanda, Israel, Italia, Japao,
Cazaquistédo, Republica da Coreia, Letdnia, Lituania, Malasia,
México, Marrocos, Paises Baixos, Nigéria, Noruega, Filipinas,
Polbnia, Portugal, Roménia, Arabia Saudita, Sérvia,
Singapura, Eslovénia, Africa do Sul, Espanha, Suécia, Suiga,
Tailandia, Tunisia, Turquia, Emirados Arabes Unidos, Reino
Unido, Estados Unidos da América, Uzbequistao, Vietna e
Zimbabue. Juntas, essas economias representam 88% do
PIB global.

No total, o conjunto de dados do relatorio contém 1.043
respostas unicas de empresas globais, que representam, em
conjunto, mais de 14,1 milhdes de funcionarios no mundo
inteiro.

Taxonomia de categorias setoriais

Referenciais de classificacao de
empregos e competéncias

O relatdrio deste ano utilizou a estrutura da Occupational
Information Network (O*NET), mapeada a Classificagao
Internacional Uniforme de Ocupagdes (ISCO). A O*NET foi
desenvolvida pelo Departamento do Trabalho dos Estados
Unidos em colaboragdo com a Standard Classification of
Occupations (SOC) de seu Bureau of Labour Statistics e
continua sendo a classificagdo mais abrangente e respeitada
de seu tipo. A ISCO ¢é um sistema de classificagéo
desenvolvido pela Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT) para organizar informagdes sobre empregos e trabalho.
Faz parte do sistema de classificagdo da ONU para fins
sociais e econdmicos. A lista de fungdes utilizada no relatério
foi ampliada com fungdes que foram acrescentadas de forma
consistente as edigdes anteriores do relatorio e com fungdes
emergentes identificadas nas colaboragdes com parceiros de
dados.

Tanto a Pesquisa sobre o Futuro do Emprego quanto o
Relatorio sobre o futuro do emprego usam a Global Skills
Taxonomy do Férum Econdmico Mundial para categorizar
competéncias (Tabela A2). Baseada em informagdes
extraidas de dados e em contribuigdes continuas de nossa
rede de parceiros, a taxonomia se concentra nas
competéncias de que os trabalhadores precisam em
diferentes setores e regiées em um mercado de trabalho que
muda rapidamente. Foi concebida para servir como um
“adaptador universal” entre dados apresentados na
linguagem das muitas taxonomias de competéncias
especificas de regides e setores em uso. A Global Skills
Taxonomy pode ser consultada na pagina da Reskilling
Revolution. Novos dados da Pesquisa sobre o Futuro do
Emprego séo apresentados no Capitulo 3.

Grupo setorial Setor

Hospedagem, alimentagéo e lazer

Servigos de hospedagem, alimentagéo e lazer

Servigos de locagéo, reservas e arrendamento

Agricultura e recursos naturais

Agricultura, silvicultura e pesca

Setor automotivo e aeroespacial

Setor automotivo e aeroespacial

Cuidados, servicos pessoais e bem-estar

Servigos de cuidados e assisténcia social

Servigos de cuidados pessoais, bem-estar e reparos

Educagao e capacitagdo

Educagao e capacitagdo

Energia e materiais

Produtos quimicos e materiais avancados

Tecnologias e servigos de fornecimento de energia

Mineragao e metais

Petroleo e gas

Servigos financeiros

Servigos financeiros e mercados de capitais

Gestao de seguros e previdéncia
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TABELAA1 | Taxonomia de categorias setoriais

Grupo setorial

Governo e setor publico Governo e setor publico

Saude e assisténcia a satide Servigos médicos e de assisténcia a saide

Tecnologia da informagéo e comunicagdes digitais Servigos de informagéo e tecnologia

Telecomunicagoes

Infraestrutura Engenharia e construgao
Gestéo de agua e residuos
Manufatura Manufatura avangada

Eletronicos

Produgao de bens de consumo

Midia, entretenimento e esportes Artes, Entretenimento e Recreagédo

Midia e publicagdes

Organizagdes Nao Governamentais e Associativas Organizagdes e organismos extraterritoriais

Organizagdes sem fins lucrativos, entidades profissionais e sindicatos

Servigos profissionais Servicos de apoio empresarial e manutengao de instalagdes
Servicos de emprego

Servicos de pesquisa, design e gestio de negdcios

Setor imobiliario Setor imobiliario

Comércio varejista e atacadista de bens de consumo Comércio varejista e atacadista de bens de consumo

Cadeia de suprimentos e transportes Cadeia de suprimentos e transportes

Métricas

As amostras estatisticas apresentadas neste relatorio
correspondem as economias € aos setores de atuagdo
declarados pelas proprias organizagdes. Cada organizagao
que respondeu & Pesquisa sobre o Futuro do Emprego pdde
se associar a até 10 economias e até trés setores de atuagao.

A maioria das métricas apresentadas neste relatorio
corresponde a proporgdo de respondentes que identifica sua
organizagdo com uma estratégia ou impacto empresarial, ou
ao valor médio de uma métrica relativa as operagdes
empresariais estimado diretamente pelos respondentes. Um
pequeno numero de métricas relacionadas aos mercados de
trabalho e as competéncias € derivado de informagdes
fornecidas em formatos diferentes. Elas sao descritas a
sequir.

Crescimento liquido do emprego e movimentagao estrutural no mercado de

trabalho

Esta edicdo do Relatorio sobre o futuro do emprego continua a
estimar o crescimento e a movimentag&o estrutural do
mercado de trabalho nos proximos cinco anos. O crescimento
liquido representa o aumento ou a redugéo previstos no
tamanho de uma forga de trabalho, como fragao de seu
tamanho atual ou em milhdes de funcionarios. A movimentagao
estrutural do mercado de trabalho representa a soma dos
empregos perdidos e criados em uma forga de trabalho como
fragdo de seu tamanho inicial. Neste relatério, ambos os

conceitos s&o aplicados as fungdes da taxonomia de
empregos (ver Tabela A3) e aos setores da taxonomia
setorial (ver Tabela A1). Os nimeros correspondem as
mudangas previstas pelos respondentes para um periodo de
cinco anos entre 2025 e 2030, tendo a pesquisa sido
aplicada de maio a agosto de 2024. As métricas relativas a
ambos os conceitos refletem mudangas estruturais previstas
no emprego em diferentes
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empresas, economias, setores e fungdes. Nao esta incluida a
rotatividade decorrente de trabalhadores que mudam de
emprego por motivos pessoais.

Métricas proporcionais

Os respondentes reuniram as fungdes incluidas na taxonomia
de empregos em seis grupos:

— Principais fungdes na organizagéo com perspectiva de
crescimento do emprego nos préximos cinco anos

—  Principais funges na organizagéo com perspectiva de
declinio do emprego nos proximos cinco anos

—  Principais funges na organizagéo com perspectiva de
estabilidade do emprego nos proximos cinco anos

— Funcdes atualmente relativamente pequenas, mas
estrategicamente importantes e com perspectiva de
crescimento do emprego nos préximos cinco anos

Os respondentes atribuiram até cinco fungdes da taxonomia
de empregos a cada um dos quatro grupos. Uma das cinco
funcdes atualmente relativamente pequenas, mas
estrategicamente importantes e com perspectiva de
crescimento do emprego, pdde ser especificada em um
campo de texto livre. Posteriormente, os campos de texto livre
foram associados, sempre que possivel, a empregos da
taxonomia. As métricas sobre fungdes s6 sé@o publicadas no
relatério quando atendem aos critérios estatisticos em
determinada amostra.

Em seguida, os respondentes atribuiram fragdes da forca de
trabalho a cada um dos grupos de empregos acima no
momento atual e estimaram o crescimento e o declinio das
principais fungdes com perspectiva de crescimento, das
principais fungdes com perspectiva de declinio e das funcbes
atualmente relativamente pequenas com perspectiva de
crescimento. Essas fragdes da forga de trabalho foram
usadas para calcular duas métricas: o crescimento liquido
estimado entre 2025 e 2030 e a movimentag&o estrutural
estimada do mercado de trabalho de 2025 a 2030 para as
forcas de trabalho das funcGes da taxonomia de empregos.
No calculo do crescimento liquido de uma fungao especifica,
calculou-se primeiro uma média simples do crescimento e do
declinio com base nas projecdes dos respondentes que
selecionaram essa fungéo, enquanto o crescimento das
fungdes identificadas como de perspectiva estavel é zero. O
crescimento liquido se baseia em médias ponderadas do
crescimento e do declinio, ponderadas pelo numero de
respondentes que consideram essa fungdo em crescimento e
estavel, com o numerador refletindo as proporgdes
ponderadas de aumentos e redugdes previstos na forca de
trabalho e o denominador agregando as proporcdes totais da
forga de trabalho em todos os estados previstos (crescimento,
declinio e estabilidade). De modo semelhante, a métrica de
movimentag&o estrutural adota valores absolutos para as
reducdes da forga de trabalho. Essas metodologias visam
apresentar uma perspectiva objetiva e escalavel das
transformagdes da forga de trabalho no nivel das fungdes e
dos setores.

Métricas reponderadas

Os dados da Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT)
foram ent@o usados para converter o crescimento liquido
fracionario previsto de cada fungdo em estimativas do
numero de empregos que serdo criados ou eliminados entre
2025 e 2030. As estimativas da OIT sobre 0 niimero de
funcionarios em cada categoria ocupacional do nivel 2 da
ISCO08 foram usadas como base para o nimero de
funcionarios em atividade no momento da publicagdo. Para
compensar a auséncia de dados especificos da China no
conjunto de dados da OIT sobre emprego por ocupagéo,
calculou-se um multiplicador de emprego da China com base
na participagdo do emprego chinés no emprego global,
aplicado sob a hipotese de que a estrutura do mercado de
trabalho da China segue os padrdes globais. Para aproximar
0 nimero de funcionarios em cada ocupagéo da taxonomia
de empregos usada na Pesquisa sobre o Futuro do
Emprego, essa taxonomia (uma verséo modificada e
ampliada da classificacéo ocupacional O*NET SOC) foi
mapeada a taxonomia ocupacional ISCO08 usada nos dados
da OIT, modificando-se e ampliando-se 0 mapeamento
desenvolvido pelo U.S. Bureau of Labor Statistics, que
conecta o nivel 4 da SOC ao nivel 4 da ISCO08. As
estimativas de emprego atual foram entao multiplicadas
pelas estimativas de crescimento liquido fracionério obtidas
na pesquisa, para estimar o crescimento liquido mundial em
milhdes de funcionarios.

Com esse método, o conjunto de dados sobre o futuro do
emprego descrito no Capitulo 2 corresponde a 1,18 bilhdo de
funcionarios. Em comparagao, o conjunto de dados da OIT
usado na anélise abrange 2,18 bilhdes de funcionarios e 2,76
bilhdes apds a aplicagdo do multiplicador da China. Os 1,58
bilhdo de funcionarios restantes correspondem a funcées
para as quais a Pesquisa sobre o Futuro do Emprego néo
coletou dados suficientes para estimar o crescimento liquido
com confiabilidade. Foram usados dados sobre funcionarios,
em vez de emprego em geral, porque as organizagdes que
responderam a Pesquisa sobre o Futuro do Emprego
mantém trabalhadores em empregos formais, em vez de
informais.

As estimativas do nimero de funcionarios por setor que
constam nos Perfis setoriais se baseiam no conjunto
completo de dados de 2,18 bilhdes de funcionarios no
mundo. Esse célculo é descrito no guia de uso dos perfis.

Atribuicdo aos empregos

Para analisar o impacto de tendéncias especificas sobre 0
crescimento e o declinio dos empregos, os respondentes
atribuiram o crescimento e o declinio das fungdes as
macrotendéncias e as tendéncias tecnoldgicas. A atribuicio
ponderada dos respondentes foi usada para alocar uma
fracdo das mudangas nos empregos a tendéncias
especificas. Em seguida, elas foram mapeadas aos dados
ocupacionais da OIT para calcular o niumero absoluto de
empregos criados e destruidos por ocupagao nos proximos
cinco anos.
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Para limitar o possivel impacto da aleatoriedade inerente aos | Unica tendéncia sobre um emprego foi limitado ao percentil
dados da pesquisa, foram empregadas duas técnicas: limitar | 99 de todas as combinagdes de tendéncia e emprego, 1,61

o0 impacto méaximo de uma determinada combinagéo de milh&o para o aumento de empregos, e ao percentil 1, menos
tendéncia e emprego e remover atribuigdes com numero 872 mil para a perda de empregos. Os pares de atribuigao
insuficiente de respondentes. Especificamente, o impacto com menos de trés votos foram excluidos, e seu impacto foi
total de uma classificado como néo explicado.

TABELAA2 | Taxonomia de competéncias
Foram selecionadas competéncias dos niveis 3 e 4 da Taxonomia Global de Competéncias para representar competéncias de interesse das organizacdes em diferentes setores e

economias.

Familia de competéncias Grupo de competéncias Competéncia
(nivel 1) (nivel 2)
Atitudes Etica Gestao ambiental responsavel
Cidadania global
Autoeficacia Curiosidade e aprendizado ao longo da vida

Confiabilidade e atengéo aos detalhes
Motivag&o e autoconhecimento

Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

Trabalho com outras pessoas Empatia e escuta ativa
Lideranca e influéncia social

Ensino e mentoria

Competéncias, conhecimentos e capacidades Competéncias cognitivas Pensamento analitico
Pensamento criativo
Multilinguismo
Leitura, escrita e matematica

Pensamento sistémico

Competéncias de engajamento Marketing e midia

Orientag&o para servigos e atendimento ao cliente

Competéncias de gestao Controle de qualidade

Gestao de recursos e operagdes

Gestéo de talentos

Capacidades fisicas Destreza manual, resisténcia e preciséo

Capacidades de processamento sensorial

Competéncias tecnoldgicas IA e big data
Design e experiéncia do usuéario
Redes e ciberseguranca
Programacgéo

Letramento tecnol6gico
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TABELAA3 | Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Familia ocupacional

Ocupagéo

Arquitetura e engenharia

Arquitetos e agrimensores

Engenheiros Bioguimicos e Biomédicos

Engenheiros quimicos

Engenheiros civis

Desenhistas Técnicos, Técnicos de Engenharia e Técnicos de Cartografia
Engenheiros de eletrotecnologia

Engenheiros de Energia

Engenheiros ambientais

Engenheiros industriais e de producdo

Engenheiros de materiais

Engenheiros mecanicos

Engenheiros de minas, metalurgistas e profissionais afins
Engenheiros nucleares

Engenheiros de energias renovaveis

Engenheiros de robotica

Artes, design, entretenimento, esportes e midia

Profissionais de publicidade e relagdes publicas
Técnicos de Radiodifuséo

Designers comerciais e industriais

Artistas e Intérpretes, Trabalhadores do Esporte e de Areas Afins
Designers de moda

Designers graficos

Arteséos

Designers de interiores

Trabalhadores de Midia e Comunicagéo
Fotografos

Designers de Videogames

Escritores e Autores

Operagoes empresariais e financeiras

Contadores e auditores

Analistas de inteligéncia de negdcios

Reguladores, analistas e investigadores de sinistros
Especialistas em conformidade

Agentes de crédito e empréstimos

Especialistas em marketing e estratégia digital

Especialistas em transformacao digital
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TABELAAZ3 | Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Familia ocupacional

Ocupagéo

Operagdes empresariais e financeiras

Especialistas em comércio eletronico

Analistas financeiros

Consultores financeiros e de investimentos
Especialistas em recursos humanos

Subscritores de Seguros, Avaliadores e Reguladores de Sinistros
Gestores de fundos de investimento

Analistas de gestdo e organizagao

Recrutadores e Recrutadores Técnicos

Técnicos em assuntos regulatérios e governamentais
Especialistas em gestéo de riscos

Profissionais de vendas e marketing

Estrategista de midias sociais

Especialistas em capacitacéo e desenvolvimento

Servigos comunitarios, sociais e de protegédo

Trabalhadores de Combate e Prevengao de Incéndios

Trabalhadores de Seguranca Publica, incluindo Policiais e Inspetores de
Imigragéo

Profissionais religiosos
Vigilantes

Profissionais de assisténcia social e aconselhamento

Computagao e matematica

Especialistas em IA e aprendizado de méquina
Especialistas em big data

Desenvolvedores de blockchain

Analistas e cientistas de dados

Engenheiros de dados

Especialistas em data warehousing
Profissionais de bancos de dados e redes
Arquitetos de bancos de dados

Engenheiros de DevOps

Engenheiros de FinTech

Engenheiros full stack

Técnicos de operagdes de TIC e suporte ao usuario
Analistas de seguranca da informagao
Especialistas em Internet das Coisas
Matematicos, atuarios e estatisticos

Gestores de aprendizagem on-line
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TABELAAZ3 | Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Familia ocupacional

Ocupagéo

Computagao e matematica

Especialistas em Automag&o de Processos
Especialistas em Gestéo de Seguranca
Desenvolvedores de software e aplicativos
Testadores de Software

Engenheiros de Sistemas

Designers de Ul e UX

Desenvolvedores web

Construcao e extragiao

Trabalhadores de estruturas e acabamentos de edificios e oficios relacionados
Trabalhadores de apoio da construcéo civil
Instaladores e reparadores de equipamentos elétricos

Trabalhadores de Mineracéo, Petréleo e Outras Atividades de Extracdo

Educagéo e capacitagao

Professores dos anos iniciais do ensino fundamental e da educagéo infantil
Professores dos anos finais do ensino fundamental e do ensino médio

Professores de educagao especial

Professores universitarios e do ensino superior

Professores de educagéo profissional

Agropecuaria, pesca e silvicultura

Trabalhadores Rurais, Bragais e Outros Trabalhadores Agricolas
Trabalhadores da Pesca e da Caga
Trabalhadores Florestais

Jardineiros, Trabalhadores de Horticultura e de Viveiros

Profissionais e técnicos de saude

Fonoaudiélogos

Dentistas e profissdes afins

Dietistas e nutricionistas

Profissionais de satde e higiene ambiental e ocupacional
Epidemiologistas e especialistas em salde publica
Médicos generalistas

Tecnologos e Técnicos em Salde

Profissionais de obstetricia

Profissionais de enfermagem

Optometristas e opticos

Técnicos paramédicos e de emergéncia médica
Trabalhadores de cuidados pessoais em servigos de salide
Farmacéuticos e profissées afins

Fisioterapeutas

Relatorio sobre o futuro do emprego 2025 104



TABELAAZ3 | Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Familia ocupacional Ocupagéo

Profissionais e técnicos de saude Psicologos e Psiquiatras
Médicos especialistas
Profissionais de medicina tradicional e complementar

Veterinarios

Hospitalidade e alimentagao Baristas
Chefs e cozinheiros
Concierges e recepcionistas de hotel
Gerentes de eventos
Trabalhadores de Servigos de Alimentos e Bebidas
Atendentes de balcédo de servigos de alimentagao

Gerentes de hotéis e restaurantes

Area juridica Arbitros, mediadores e conciliadores
Taquigrafos judiciais
Juizes
Assistentes juridicos de juizes
Advogados
Secretarios juridicos
Paralegais e assistentes juridicos

Examinadores, analistas e pesquisadores de titulos de propriedade

Gestao Gerentes de servigos empresariais e administragao
Gerentes gerais e de operagdes
Gerentes de servigos de saude e educacdo
Legisladores e autoridades
Diretores-gerais e diretores executivos
Gerentes de manufatura, minerago, construgéo e distribuicao
Especialistas em desenvolvimento organizacional
Gerentes de produtos
Gerentes de produgdo na agropecudria, silvicultura e pesca
Gerentes de projetos
Gerentes de relacionamento

Assessores estratégicos

Manufatura e produgao Trabalhadores de montagem e de fabricas
Operadores de instalagdes de processamento quimico

Trabalhadores do processamento de alimentos e de oficios afins
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TABELAAZ3 | Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Familia ocupacional Ocupagéo

Manufatura e producao Trabalhadores da confecgéo de vestuario e de oficios afins
Operadores de instalagdes de refino de petréleo e gas natural
Operadores de usinas de geragao de energia
Trabalhadores de impresséo e de oficios afins
Técnicos em Energia Renovavel
Trabalhadores de chapas e estruturas metélicas, moldadores e soldadores

Engenheiros de instalacéo e de sistemas de energia solar

Ciéncias naturais e sustentabilidade Quimicos e cientistas de laboratério quimico
Profissionais de protegdo ambiental
Cientistas e tecnologos de alimentos
Cientistas da Vida
Cientistas das Ciéncias Fisicas

Especialistas em sustentabilidade

Escritdrio e administracao Escriturarios de contabilidade, escrituragao e folha de pagamento
Assistentes Administrativos e Secretarios Executivos
Caixas de banco e escriturarios afins
Trabalhadores de informag&o e atendimento ao cliente
Digitadores
Escriturarios de registro de materiais e controle de estoque
Escriturarios dos servigos postais

Escriturarios de estatistica, financas e seguros

Cuidados Pessoais, Manutengao e Instalagdo Zeladores, faxineiros e trabalhadores de limpeza e arrumagéo
Trabalhadores de cuidados infantis
Instaladores e reparadores de equipamentos eletrénicos e de telecomunicagdes
Cabeleireiros, esteticistas e trabalhadores afins
Instaladores e reparadores de eletrodomésticos
Mecanicos e reparadores de maquinas
Auxiliares de cuidados pessoais

Trabalhadores de esportes e condicionamento fisico

Vendas Profissionais de desenvolvimento de negécios
Caixas e vendedores de bilhetes

Vendedores de porta em porta, vendedores de jornais, vendedores ambulantes e trabalhadores
afins

Corretores de iméveis
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TABELAAS

Familia ocupacional

Taxonomia de empregos

A taxonomia ocupacional foi modificada e ampliada a partir da O*NET SOC.

Ocupagao

Vendas

Agentes e corretores de vendas e compras

Representantes de vendas de produtos técnicos e cientificos no atacado e na
manufatura

Operadores e corretores de titulos e finangas
Vendedores de lojas

Operadores de telemarketing

Ciéncias sociais

Economistas
Assistentes de pesquisa em ciéncias sociais
Cientistas Sociais e Trabalhadores de Areas Afins

Pesquisadores de levantamentos

Transporte e logistica

Especialistas em veiculos autdnomos e elétricos
Motoristas de automéveis, vans e motocicletas
Pilotos comerciais

Comissarios de bordo

Motoristas de caminhdes pesados e dnibus
Motoristas de caminhdes leves ou de servigos de entrega
Maquinistas de locomotivas e trabalhadores afins
Carteiros

Trabalhadores de coleta de residuos

Especialistas em cadeia de suprimentos e logistica
Comissarios e cobradores de transportes
Inspetores de transporte

Trabalhadores do Transporte Aquaviario, incluindo Trabalhadores de Navios e de Carga Maritima,
Controladores e Técnicos
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Relatério sobre o futuro do emprego 2025

Guia do usuario

Perfis de economias, regides e setores

Os Perfis de economias, regides e setores apresentam os
resultados da Pesquisa sobre o Futuro do Emprego sob
essas respectivas perspectivas, com o objetivo de fornecer
informagdes praticas especificas a tomadores de deciséo e
especialistas dos meios académico, empresarial,
governamental e da sociedade civil. Complementando a
analise dos resultados entre setores e economias do
Relatério sobre o futuro do emprego, esta secdo oferece
maior detalhamento de determinados setores, regides e
economias por meio de perfis especificos. Os perfis também
pretendem oferecer as empresas e aos formuladores de
politicas interessados a oportunidade de comparar sua
organizagdo ou economia com o conjunto de expectativas
predominantes em seu setor ou regido. Este Guia de uso
oferece uma vis&o geral das informagdes contidas nos
diversos perfis e de sua interpretagdo adequada.

1. Indicadores contextuais de dados objetivos:

Esta segao busca oferecer ao leitor os dados mais recentes
disponiveis dos indicadores contextuais do mercado de
trabalho de uma economia.

Populagdo em idade ativa

A populacéo total em idade ativa ¢ exibida no canto superior
direito da pagina do perfil da economia. A populagéo em
idade ativa corresponde ao numero de pessoas com 25 anos
ou mais. Além de usar um limite minimo de idade,
determinados paises também aplicam um limite méaximo de
idade.

Periodo: 2020 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: ILOSTAT, Organizagéo
Internacional do Trabalho

Participagao na forga de trabalho

A taxa de participagao na forga de trabalho corresponde a
forga de trabalho como porcentagem da populagdo em idade
ativa com 25 anos ou mais. A forca de trabalho é a soma de
todas as pessoas em idade ativa que estdo ocupadas e das
que estao desempregadas.

Periodo: 2020 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: ILOSTAT, Organizagao
Internacional do Trabalho

Proporgao de jovens que néo trabalham, ndo estudam
nem participam de capacitagao, estimativas modeladas
da OIT (NEET)

Este indicador se refere a proporgéo de jovens que ndo
trabalham, n&o estudam nem participam de

capacitagdo. Os jovens que ndo estudam s&o aqueles que
ndo estdo matriculados nem na escola nem em um programa
formal de capacitagao (por exemplo, formagao profissional).

Periodo: 2019 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: ILOSTAT, Organizagao
Internacional do Trabalho

Taxa de desemprego

A taxa de desemprego expressa 0 nimero de pessoas
desempregadas como porcentagem da forga de trabalho (isto
€, ocupados mais desempregados).

Periodo: 2020 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: ILOSTAT, Organizag&o
Internacional do Trabalho

Taxa de desemprego entre trabalhadores com
escolaridade basica e avangada

A taxa de desemprego expressa 0 numero de pessoas
desempregadas como porcentagem da forga de trabalho (isto
€, ocupados mais desempregados). Os dados desagregados
por nivel de escolaridade séo fornecidos com base no nivel
mais elevado concluido, classificado segundo a Classificagéo
Internacional Normalizada da Educag&o (ISCED).

Periodo: 2023 (acesso em novembro de 2024) Fonte:
ILOSTAT, Organizagéo Internacional do Trabalho

Emprego vulneravel, total (% do emprego total),
estimativas modeladas da OIT

O emprego vulneravel corresponde aos trabalhadores
familiares auxiliares e aos trabalhadores por conta prépria
como porcentagem do emprego total.

Periodo: 2022 (acesso em novembro de 2024) Fonte: Banco
Mundial, base de dados World Development Indicators. As
estimativas se baseiam em dados obtidos da Organizagéo
Internacional do Trabalho, ILOSTAT

Conclusao do ensino médio

Porcentagem da populagéo com 25 anos ou mais que
alcangou ou concluiu o ensino médio.

Periodo: 2019 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: Banco Mundial,
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base de dados World Development Indicators. Instituto de Estatistica da UNESCO (UIS).

Conclusao do ensino superior

Porcentagem da populagéo com 25 anos ou mais que
alcangou ou concluiu o ensino superior.

Periodo: 2020 ou dados mais recentes disponiveis (acesso
em novembro de 2024) Fonte: Banco Mundial, base de dados
World Development Indicators. Instituto de Estatistica da
UNESCO (UIS)

Facilidade de encontrar trabalhadores qualificados no
mercado de trabalho local

Pontuacg&o calculada com base na resposta média das
empresas que atuam neste pais a pergunta da Pesquisa de
Opinido Executiva: “Em seu pais, em que medida as
empresas conseguem encontrar pessoas com as
competéncias necessarias para preencher suas vagas no
mercado de trabalho local?” [1 = De modo algum; 7 = Em
grande medida].

Periodo: média ponderada de 2023-2024
Fonte: World Economic Forum, Executive Opinion Survey

Preencher vagas com a contratagao de trabalhadores estrangeiros

Pontuacg&o calculada com base na resposta média das
empresas que atuam neste pais a pergunta da Pesquisa de
Opinido Executiva: “Em seu pais, em que medida as
empresas conseguem encontrar pessoas com as
competéncias necessarias para preencher suas vagas
contratando mé&o de obra estrangeira?” [1 = De modo algum;
7 = Em grande medida].

Periodo: média ponderada de 2023-2024
Fonte: World Economic Forum, Executive Opinion Survey

Investimento do pais em formagdo no meio da carreira

Pontuacg&o calculada com base na resposta média das
empresas que atuam neste pais a pergunta da Pesquisa de
Opinido Executiva: “Em seu pais, em que medida o governo
investe em oportunidades de requalificagéo e
aperfeicoamento de competéncias no meio da carreira?” [1 =
De modo algum; 7 = Em grande medida].

Periodo: média ponderada de 2023-2024
Fonte: World Economic Forum, Executive Opinion Survey

2. Movimentacao estrutural do mercado de trabalho

Este indicador corresponde & movimentagéo estrutural do
mercado de trabalho em cinco anos dos empregadores
pesquisados que atuam na respectiva economia, regido ou
setor, em comparagédo com a média global. A movimentacéo
do mercado de trabalho se refere ao ritmo de realocagéo de
trabalhadores e empregos. A Pesquisa sobre o Futuro do
Emprego oferece informagdes sobre a movimentagao
estrutural do mercado de trabalho, isto é, 0 nimero de novos
empregos esperados somado ao niimero de fungées cuja
eliminag&o é esperada no periodo, dividido pelo tamanho da
forga de trabalho em questdo. A movimentag&o estrutural
desconsidera a movimentagao ‘natural’

de trabalhadores que mudam de emprego por motivos
empresariais ou pessoais. Para mais informagdes, consulte o
Apéndice A.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

3. Disrupgdo nas competéncias

Este indicador mostra a média das estimativas dos
empregadores pesquisados que atuam na respectiva
economia, regido ou setor, em comparagdo com a média
global, para a pergunta “Que propor¢éo das competéncias
essenciais exigidas de sua forga de trabalho permanecera a
mesma?”, em comparagdo com a média global.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

4. Organizagdes com prioridades de DEI

Este indicador mostra a proporcao de empregadores
pesquisados com prioridades de diversidade, equidade e
inclus@o que atuam na respectiva economia, regido ou setor,
em comparagao com a média global. O indicador é calculado
com base na proporgéo de respondentes que selecionam
“Minha organizagéo néo tem prioridades de DEI" para a
pergunta “Quais provavelmente serdo os principais
componentes de suas prioridades de diversidade, equidade e
inclusdo (DEI) na forca de trabalho até 20307?".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

5. Exposigao a disrupgao da IA

Este indicador mostra a proporgdo de empregadores
pesquisados com alta exposicao a IA que atuam na
respectiva economia, regido ou setor, em comparagao com a
média global. O indicador é calculado com base na
propor¢&o de respondentes que nao selecionam “Minha
organizagao tem baixa exposicéo a IA” para a pergunta
“Quais estratégias sua organizagao provavelmente
implementara até 2030 em resposta a crescente capacidade
e disseminacéo da IA?".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

6. Macrotendéncias que impulsionam a transformagao
empresarial

Este grafico de barras mostra a proporgdo de empregadores
pesquisados que identificam as macrotendéncias como
provaveis impulsionadoras da transformacéo na respectiva
economia, regido ou setor, em comparagdo com a média
global. Baseia-se na resposta a pergunta “Até 2030, quais
das tendéncias a seguir provavelmente impulsionaréo a
transformagdo em sua organizagdo?”.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey
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7. Tendéncias tecnoldgicas que impulsionam a
transformagao empresarial

Este grafico de barras mostra a proporgéo de empregadores
pesquisados que identificam as tendéncias tecnoldgicas
correspondentes como provaveis impulsionadoras da
transformagao na respectiva economia, regido ou setor, em
comparagao com a média global. Baseia-se na resposta a
pergunta “Até 2030, quais das tendéncias a seguir
provavelmente impulsionarao a transformagéo em sua
organizagao?”.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

8. Fungoes essenciais para a transformagao empresarial

Esta tabela oferece uma visdo geral das principais fungdes
para a transformag&o do setor de 2025 a 2030. A lista cita as
fungdes selecionadas com maior frequéncia pelos
empregadores pesquisados que atuam na respectiva
economia, regido ou setor. O crescimento liquido representa
0 aumento ou a redug&o previstos no tamanho de uma forca
de trabalho. A movimentag&o estrutural representa a soma
dos empregos perdidos e criados em uma forca de trabalho
como fragao de seu tamanho inicial.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

9. Competéncias essenciais em 2025 e competéncias em
ascensdo até 2030

Este grafico de barras e esta tabela mostram as principais
competéncias essenciais em 2025 e as competéncias com
maior aumento de uso até 2030 na respectiva economia,
regido ou setor. Os dados se baseiam nas perguntas
“Atualmente, quais sdo as competéncias essenciais de que 0s
trabalhadores precisam para desempenhar bem as principais
fungdes de sua organizagdo?” e “Para as principais funcdes
de sua organizagao, vocé espera um aumento ou uma
reducdo no uso das competéncias a seguir até 2030?", em
comparagao com a média global.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

10. Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e
requalificacao

Os dados mostram a distribui¢éo das perspectivas tipicas de
capacitagdo para um grupo representativo de 100
trabalhadores, calculada com base nas médias das
estratégias de capacitagao relatadas pelos empregadores
pesquisados na respectiva economia, regido e setor, em
comparagao com a média global.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey
11. Mudanca na fronteira entre humanos e maquinas

O grafico de barras mostra a proporgao do total de tarefas de
trabalho que se espera serem executadas predominantemente

por trabalhadores humanos, por tecnologia (maquinas e
algoritmos) ou por uma combinagdo de ambos, na respectiva
economia, regido ou setor, com base na pergunta “Que
propor¢&o do tempo despendido, em média, em todas as
tarefas de sua organizagéo é atualmente executada
predominantemente por tecnologia (maquinas, algoritmos
etc.), predominantemente por humanos ou por uma
combinag&o dos dois?”, em comparagdo com a média global.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

12. Politicas publicas para aumentar a disponibilidade de
talentos

Esta tabela mostra as principais politicas publicas,
classificadas pela proporgao de empregadores que
identificam as politicas publicas indicadas como promissoras
para aumentar a disponibilidade de talentos na respectiva
economia ou regido, em comparagdo com as medias globais.
E o resultado da pergunta “Quais medidas de politicas
publicas provavelmente aumentardo de forma significativa a
disponibilidade de talentos para sua organizagao até 20307".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

13. Praticas empresariais para melhorar a
disponibilidade de talentos

Esta tabela mostra as principais praticas empresariais,
classificadas pela proporgéo de empregadores que
identificam as praticas indicadas como promissoras para
aumentar a disponibilidade de talentos no respectivo setor,
em comparagdo com as médias globais. E o resultado da
pergunta “Quais praticas empresariais tém o maior potencial
de aumentar a disponibilidade de talentos para sua
organizagao até 20307?”.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

14. Barreiras a transformagao organizacional

O gréfico de barras mostra as principais barreiras,
classificadas pela proporgéo de empregadores pesquisados
que esperam que a barreira indicada dificulte a
transformagao de sua organizagao na respectiva economia,
regiao ou setor, em comparagao com as médias globais. E o
resultado da pergunta “Quais sao as principais barreiras para
alcancar os objetivos de sua organizagao até 20307".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

15. Perspectivas salariais

O gréfico de barras mostra a proporcéo de empregadores
que projetam a participagdo dos salarios e de outras formas
de remunerag&o dos trabalhadores como porcentagem da
receita total da empresa, com base na pergunta “Até 2030,
como porcentagem da receita total da
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empresa, os salarios e outras formas de remuneragéo dos
trabalhadores representar@o uma parcela maior, semelhante
ou menor do que a atual’, em comparag@o com a média
global.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

16. Tendéncias de talentos

Este gréafico de barras mostra a proporgéo de empregadores
pesquisados que esperam perspectivas positivas, neutras e
negativas para a disponibilidade, o desenvolvimento e a
retengdo de talentos nos préximos cinco anos na respectiva
economia, regido ou setor. Baseia-se na resposta a pergunta
“Como voceé avaliaria a disponibilidade, o desenvolvimento e
a retencéo de talentos em sua organizacéo até 2030?”. O
efeito liquido € calculado pela proporgao de empregadores
que esperam que sua disponibilidade de talentos melhore ou
melhore significativamente, menos a proporgao de
empregadores que esperam que sua disponibilidade de
talentos piore ou piore significativamente.

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

17. Implementacdo planejada de medidas de diversidade,
equidade e inclusao

Esta tabela mostra as principais a¢des de diversidade,
equidade e inclus&o, classificadas pela proporgéo de
empregadores pesquisados que planejam implementar a
medida indicada na respectiva economia, regido ou setor, em
comparagdo com as médias globais. E o resultado da
pergunta “Quais provavelmente serdo os principais
componentes de suas prioridades de diversidade, equidade e
inclusdo (DEI) na forca de trabalho até 20307".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey

18. Estratégia para a forca de trabalho em resposta a IA

Esta tabela mostra as principais estratégias para a forga de
trabalho em resposta a IA, classificadas pela proporgéo de
empregadores pesquisados que planejam implementar a
estratégia indicada em resposta a crescente capacidade e
disseminagdo da IA na respectiva economia, regido ou setor,
em comparagdo com as médias globais. E o resultado da
pergunta “Quais estratégias sua organizagéo provavelmente
implementara até 2030 em resposta a crescente capacidade
e disseminacéo da IA?".

Periodo: 2024
Fonte: World Economic Forum, Future of Jobs Survey
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Perfil da economia

Argentina

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

18.2

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagdo (NEET) | |
Taxa de desemprego (2023) I |

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

68%
24%

15%

4%

6%

2%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario -

Escolaridade de nivel superior -

Facilidade para encontrar trabalhadores

qualificados no mercado de trabalho (2024)
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

19% 42%

| Global 22% | Global 39%

86%

| Global 83%

100%

| Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de

DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 70%  Aumento dos subsidios governamentais 26%
para reduzir carbono... [, ‘ s © da politica industrial [r— | 21%
s - 70%  Aumento das restricoes ao comércio 26%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 60; a0s investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 449,  Crescimento das populagdes em idade 26%
pare o adeptaraocima. — o o0 — 24
Aumer]t(f)I do custo de vida, dos pregos 44%  Regulamentagdes antitruste e de 17%
ou da inflagéo [N, s, concorréncia mais rigorosas [ %
. - ) Aumento das divisées e dos conflitos
Crescimento econdémico mais lento 44% geopoliticos 17%
Maior foco em questdes trabalhistas e 359%  Envelhecimento e reducéo das 17%
E— | "l poiaesem s — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 96%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 26%
informagdes (big data, RV, RA. ‘ N optica | y
T e — o
Robds e sistemas autbnomos 57%  Quantica e criptografia 2%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 489,  Satélites e tecnologias espaciais | 9%
I " - o
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 39% 9 gias g 4%
I— o -— "
Semic?ndytores e tecnologias de 30%
e — &
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de | ‘Cresdcwmemo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
~100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
) _— 9% 9
Analistas e Cientistas de Dados | | | | 85 41 85 — | 8o . | 100%
" . A
IEAS'peC'IahStas em |A e Aprendizado de Lideranga e influéncia social Pensamento criativo
e | | L1 " Y eeee—— | |
Profissionais de Desenvolvimento de . 4 .
Negdcios | I I | mno1en Empatia e escuta ativa Letramento tecnolégico
. " A 81% 88%
Gerentes Gerais e de Operagdes | | |
| | I | 8 4 19 4 4
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Design e experiéncia do usuario
Contadores e Auditores 5 8 5 _ | 75% | 81%
| il I . :
A
Digitadores 24 2 2% Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| = | 1 | o
4 A
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Perfil da economia

Argentina

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

18.2

41 29 18

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
649 479
| | 26% 26% . | "
| _ 23% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e derfisséo
2030 | 50% 44%
Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
| | 26% 45%
o
| I - 53% 34% | oo o
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| 50% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| 36% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 65% 63% | | 0%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 57% 39%
Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 48% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 44% 37%
Escassez de capital para investimenfo
| 30% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 86 7 1 57
| Global 51 | Global 39 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar cazjacw(agéo abrangente em DE para Relvisées de equidade remuneratoria e auditorias Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios salariais
e — |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
14% 57% - — — - -
’ | _ | " Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e D — |
: 93 71 4
| Global 69 | Global 62 | Global 49
Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagao para explorar novas
p;ojetaﬂerramen(as ei:pr\moramen}os de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA oportunidades de negécios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Australia 18.5

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 579, ~ Escolaridade de nivel secundario (2023) I 79%
Emprego vulneravel 2022 o
Preg (2022) | | 10% Escolaridade de nivel superior (2023)

I I 47%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 8% -
coslean NEED | | " e oo o I ;
local
Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando méo de

| I Preencher vag domiode  (54)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira | | 5
com escolaridade basica (2023) | | 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099
com escolaridade avangada (2023) | | 2% meio da carreira (2022) | | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

24% 35% 88% 88%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Economia ] Global

s - 6%  Aumento do custo de vida, dos pregos 46Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; ou da inflagdo | 50‘;
Aumento dos esforgos e investimentos 619  Maior foco em questdes trabalhistas e 449,
para reduzir carbono... 7% sociais 6%

| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 569 Aumento dos subsidios governamentais 27%
para se adaptar ao clima... 4o © da politica industrial 219%
| ’ | g
! - ) rescimen lagoes em i
Crescimento econdémico mais lento 53% gﬁs:c ento das populagdes em idade 21%
| . | e
Aumento das divisdes e dos conflitos 539  Aumento das restrigdes ao comércio e 18%
geopoliticos [ ‘ ay, 808 investimentos globais [ | 2%
Envelhecimento e reducéo das 539  Regulamentagdes antitruste e de 16%
populagdes em idade ativa [, ‘ 0% concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de - -
informag%es (big datg RV RA... 94% " Novos materiais e compdsitos 24%
. I o I o
Robds e sistemas autbnomos 55%  Quantica e criptografia 23%
I s _— 2
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 469  Satélites e tecnologias espaciais 10%
oeneree I i [ o
Tetc_nologias de sensoriamento, laser e ‘ 279,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 9%
e I o | "
Semicondutores e tecnologias de 27%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 76% 91%
Méguina o e s I | |
| | o . :
. _— Resiliéncia, flexibilidade e agilidad Letramento tecnologi
Ana“stas e Clemls‘as de DadOS 34 py % eslliencia, fiexioilidade e agill e etramento tecnologico
| I | I | |
A A A
Especialistas em Sustentabilidade | I I | 24 33 A Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Lideranca e influéncia social
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais 4 ] | 9% | 6%
Executivos | | 0 | 4 5 7 A A
Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Especialistas em Recursos Humanos 3 s« [ | 59% | 75%
| I | R :
Auxiliares de Contabilidade, - . )
Escrituragdo Contabil e Folha de 18 18 30 Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Pagamento | | | |

>|

| 5% |7
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Perfil da economia

Australia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

18.5

32 33 21

14

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
49% 44%
| | 29% 25% [ ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 49% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| | 33% 37%
o
| e 33% 34% | 4% 52%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 45% 26%
Mudangas nas leis trabalffistas relacionadas ao trabalho remoto
| 37% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e% e | _ %
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 45% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 43% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 41% 32%
Incapacidade de atrair talentos para minha empresa
| 33% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 6 5 63 6 1
| Global 42 | Global 51 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Realizar ca&acitacéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
jestores e funcionérios rogressao
e L | o g -
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% | . | 65% - — — - -
), Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
22% 31%
| — | 92 86 68
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Populagao em idade ativa (milhGes)

6.

8

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2023) | 83%
Emprego vulneravel (2022) 9
preg | | 8% Escolaridade de nivel superior (2023) I | 21%
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 13% i
oL o Facilidade para encontrar trabalhadores
capacitagéo (NEET) I I qualificados no mercado de trabalho (2024) I I 4
local
Taxa de desemprego (2023) || 5% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores yoq) ,, ~obraestrangeira | | 4
com escolaridade basica | ] 1%
Tax mor ntre trabalhador Investimento do pais em capacitagéo no
cgmaedsecglﬁzageegvoaﬁcadea a0anadores ang3) | 3%  meio da carreira 20z [ I s
Perspectivas para empregos e competéncias
10% 38% 100% 100%
| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peté Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A
Perspectivas das tendéncias
Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
s - 649  Envelhecimento e reducéo das 39%
Ampliagéo do acesso digital 60; populacdes em idade ativa 40;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos precos 579  Maior foco em questdes trabalhistas e 36%
ou da inflagéo sz, Sociais 6%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 509%  Crescimento das populages em idade 25%
para se adaptar ao clima... 4o, Atva 4%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 9, Regulamentagdes antitruste e de 9
43% 21%
para reduzir carbono... ., concorréncia mais rigorosas N
I i — i
. - ) 439  Aumento dos subsidios governamentais 18%
Crescimento econdémico mais lento 42; ¢ da politica industrial 21;
| | g
Aumento das divisGes e dos conflitos 399  Aumento das restrigbes ao comércio e 18%
geopoliticos a, 808 investimentos globais 23%
| ’ I g
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 899  Tecnologias de sensoriamento, laser e 14%
informagdes (big data, RV, RA... 86% optica - 18%
I : :
. , 54% i osi 1%
Robbds e sistemas autonomos Novos materiais e compésitos
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 469  Satélites e tecnologias espaciais 7%
e energa I i [ o
Semicondutores e tecnologias de 259  Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
computagéo . 20% [ 1%
Quantica e criptografia 14%
_— e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
o 0 o 2 3
-100% v 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 86% 96%
Méguina | | | |v 2 I | |
A
Analistas e Cientistas de Dados Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
| | | | 26 4 26 73% 82%
| |~ (.
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | I | | 22 18 22 Cyriosidade e aprendizado ao longo da vida Redes e ciberseguranga
Diretores-Gerentes e Principais 4 _ | 68% | 7%
Executivos | | 0 | 4 5 5 A A
Assistentes Administrativos e A Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Secmits i o o o I | |
| i | - .
Trabalhadores de Montagem e de 2 0 23 Letramento tecnolégico Letramento tecnolégico
Fébras | ] | I | o | o
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
29 | Global 41 32 | Global 29 27 | Global 19 1 2 | Global 11
Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
| I ;4% 215% : o
| _ 2204 Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a@ trabalho remoto
2030 | 53% 36%
Financiamento para requalificagéo & aperfeioamento de competéncias
| | 42% 32%
| | 34% | 5% 5%
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e demissao *
| 47% 44%
Subsidios salariais -
| 42% 26%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 64% 63% | | 0%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 57% 46%
Compreensao insuficiente das oportunidades=
| 39% 25%
Incapacidade de atrair tafentos para o setor
| 29% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 29% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 50 50 45
B | Global 51 | Global 48 | Global 27
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagao abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéoe  Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a
gestores e funcionarios progressao cadeia de suprimentos
A e | %
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% 58% - — — - -
| ! | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

5% | .

| 3%

84

| Global 69 | Global 77

74

| Global 49

e aperfeigoar as éncias da forca

de Trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

Reorientar a organizagao para explorar novas
oportunidades de negécios criadas pela IA
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Perfil da economia

Bahrein

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

N/A

| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES
Participagao na forga de trabalho -

Emprego vulneravel (2022) I I
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de
capacitagdo (NEET)

Taxa de desemprego

Taxa de desemprego entre trabalhadores _
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores _
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

1%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

67%

40%

33% 42%

| Global 22% | Global 39%

62%

| Global 83%

92%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf céo das pete
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de

Exposicao a IA
DEI

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
- - Aumento das divisées e dos conflitos
Ampliagéo do acesso digital 59% geopoliticos 32%
I o I e
Aumento dos esforcos e investimentos 50% Aumento dos subsidios governamentais 27%
para reduzir carbono... . ‘ s © da politica industrial — | 1%
Aumento do custo de vida, dos pregos 46%  Aumento das restricdes ao comércio e 23%
ou danfegio — | o sl e — |
Aumento dos esforcos e investimentos 419,  Crescimento das populagdes em idade 18%
parese adaptar o . I ‘ o o0 I | s
. - ) 419  Regulamentagdes antitruste e de 9%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas ﬂ.’:
Maior foco em questdes trabalhistas e 36%  Envelhecimento e reducéo das 5%
E— | "l poiaesem e — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 86%  Semicondutores e tecnologias de 18%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
"’ T o — o
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos 46% 9 s 14%
I s - o
Geragéo, armazenamento e distribuigéo - ) )
920 ¢ 41% " Quantica e criptografia 9%
e energa I % _— o
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 2% 9 gias g 9%
— o - "
Tecnologias de sensoriamento, laser e 18%
e — 4
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
T
- CRESCIMEN 0 LiQuibo . ) .
-100% 0 00% Lideranca e influéncia social Letramento tecnologico
. A . o % %
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | I | 0 18 30 _ | 66% | %
A
) . . A
ﬁruﬂﬁs_lona\s de Desenvolvimento de Pensamento criativo Redes e ciberseguranga
e | I |*° " —— | |
A A
Profissionais de Conformidade | I | | 5 1 1 Motivagao e autoconhecimento IA e big data
‘ | | |
Contadores e Auditores | || | 3 8 16 A
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Gestdo de talentos
Ditadrs RN | |
| L | . X
Assistentes Administrativos e A & big dat P o crati
Secretarios Executivos 54 20 59 € big data ensamento criativo
L | E— | o
A
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Perfil da economia

Bahrein

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

N/A

48 24 14 13

| Global 19 | Global 11

| Global 41 | Global 29

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

2030

Fronteira entre humanos e maquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
62% 55%
| | 27% 21% . I '
| _ 2204 Mudangas nos regimes de previdéncia e nas idades dé aposentadoria
0 0/
2030 | 54% 25%
Flexibilidade nas praticag de contratagao e demissao
| 1] 31% 37%
| S 34% | e
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 54% 47%
Subsidios salariais -
| 54% 26%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 67% 63% | | 0%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 57% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 43% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 38% 25%
Falta de dados e infraesttutura técnica adequados
| 38% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 39 3 1 3 1
B | Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios progressao
8% 38%
| ) L |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
10% 69% - — — - -
’ | - | " Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e e | oo
: 69 62 o4
| Global 77 | Global 47 | Global 69
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirédo Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto devido & IA para outras fungdes na organizagéo projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma A adequados &s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Bélgica 8.3

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 599, ~ Escolaridade de nivel secundario (2022) | 75%
Emprego vulneravel 2022 o
pree (2022) [ [ 1% Escolaridade de nivel superior (2022) | | 40%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 7% il
Copaciocso NEET) || " Facliade s s st oz L ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 5% N
reencher vagas contratando méo de
I I Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 5
com escolaridade basica (2023) | | 10% I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avancada (2023) | | 3%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

22% 35% 86% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 649  Aumento dos esforgos e investimentos 44Y%
pare e carbone. — | " s igr .. I |
Envelhecimento e reducéo das 589  Aumento das divisdes e dos conflitos 449,
populegoes em dade e — | “un somoltn — |
Aumento do custo de vida, dos pregos 56% Aumento dos subsidios governamentais 249
ou danfegio —— | “ox scavol e — |
s - Crescimento das populagdes em idade
Ampliago do acesso digital 53% ativa Populag 24%
I o — e
l::)acii(;ri Sfoco em questdes trabalhistas e ‘ 47% 5:%;22:3??;2 ﬁggtrlgjsséz ede | 20%
) - ) 479  Aumento das restrigbes ao comércio e 16%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; aos investimentos globais 23;
| ’ I ’
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 89% - ) ) 18%
e I — |
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos 64% optica 9 13%
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 539,  Satélites e tecnologias espaciais 11%
decnerse I o [ o
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 36% 9 gias g 9%
I— o — "
Semicondutores e tecnologias de 24%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de | ‘Cresdcwmemo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
Wi oo om e Aprendizado de [ | o
Maguina | | I | 69 82 69 o .
A
. - Pensamento analiti Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Ana‘ls‘as e Clemls‘as de Dados ” py o ‘ensamento analitico Ariosi € € aprendizaao ao long Vi
| I | I | |
A
A A
Analistas de Inteligéncia de Negécios | I 1 | 10 18 20 Lideranca e influéncia social Gestao ambiental responsavel
o ) A 67% 75%
Profissionais de Desenvolvimento de _ | |
Negécios | | i | 8 19 8 4 4
. " A Motivagéo e autoconhecimento Gestao de talentos
Gerentes Gerais e de Operagdes i
74 v | |
| Il | . .
Digitadores | i | | 31 2 31 Empatia e escuta ativa Letramento tecnolégico

| 0% 72%

>
,I
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Bélgica 8.3

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

39 | Global 41 29 | Global 29 20 | Global 19 1 2 | Global 11

Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
59% 52%
| | 27% 22% I ’
| _ 2204 Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
2030 | 56% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 30% 37%
| I - 53% 340% | e
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 44% 36%
Flexibilidade na definigao de salaricd
| 44% 38%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 5% 6% | o %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 49% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 44% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 38% 25%
Marco regulatério desatulizado ou inflexivel
| 38% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 64 | Giotel 48 61 | Giobals1 57 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e L | 7
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
7% 63% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

37% |

A

| 3%

89

| Global 77

70 70

| Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

Brasil

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

140.5

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagdo (NEET) | |
Taxa de desemprego (2023) I |

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

65%
28%

21%

6%

%

4%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

I 60%

I 22%

24% 37%

| Global 22% | Global 39%

92%

| Global 83%

96%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de

DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
s - 59%  Envelhecimento e reducgo das 41%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
umento dos esforgos e investimentos o umento das divisdes e dos conflitos o
A to dos esf timent 539% A tto das d d it 37%
pararedua carbono.. E— | “in somoltn — |
Aumento dos esforgos e investimentos 499,  Crescimento das populages em idade 28%
pare o adeptaraocima. — o o0 — 24
Aumento do custo de vida, dos pregos 499, Aumento dos subsidios governamentais 23%
oudainfagio E— | o el — |
. - ) Regulamentagdes antitruste e de
Crescimento econdémico mais lento ‘ 48% cor?corréncia ?naiz rigorossas | 23%
Maior foco em questdes trabalhistas e 479  Aumento das restrigdes ao comércio e 21%
E— | i simosinenos gtas — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Semicondutores e tecnologias de 26%
e B R I — o COMPURGRD — %
Robds e sistemas autbnomos p49,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 19%
I s [ e
eragdo, armazenamento e distribuicao o atélites e tecnologias espaciais o
Geragé to e distrib 429, Satélites e tecnol 14%
de energia ‘ o | o
I o - o
Novos materiais e compositos ‘ 37%  Quantica e criptografia | 14%
I o _— >
Tecnologias de sensoriamento, laser e 27%
e — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
Fungdes n?ai‘g segecwonadaslp?\a_z o&gan\fa({ées‘ (pesquisladal)s. ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentua
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 80% 93%
Méguina | | o w2 o I | o |
1 | A A
A
. - Pensamento analiti Pensamento criati
Analistas e Cientistas de Dados ensamento anatico ensamento craivo
| | I | % 4 46 70% 7%
| | (I
Profissionais de Desenvolvimento de 4 . .
Negdcios | I I | 16 19 16 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
. " A 67% 69%
Gerentes Gerais e de Operagdes | | |
| Il | 2 4 12 4 4
A Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Trabalhadores de Montagem e de 4 0 17 _ | 64% | 65%
Fabricas | |1 | vy s
ézilrsetg:itgg égénclgtlisvtge;nvos e 2 20 2 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Redes e ciberseguranca
| L | [ | o o
4 A
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Perfil da economia

Brasil

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

140.5

33 31 24

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
579 449
| | 34% 19% | o "
| _ 2204 Melhorias nos sistemas publicos de educagio
2030 | 52% 47%
Financiamento para requalificagéo e aperfeicodmento de competéncias
| | 35% 32%
| I . 33% 349% | e
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| 49% 52%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 31% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| s e | _— %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 45% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 38% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 32% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 31% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 68 59 54
| Global 51 | Global 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direci de retencio e objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
| D ——— | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% | . | 75% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
24% 45%
| [ ! 91 73 71
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Canada

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

2

9

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) I | 66, ~ Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 o
Pred 202) | | 10%  Egcolaridade de nivel superior (2023)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 12% -
cpaiass (EET I bt pam o s oz
local
Taxa de desemprego (2023) | I 5% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023) obra estrangeira
com escolaridade basica ( | | 8%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 2%  meioda caneira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

90%

68%

22% 37% 96%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

94%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 70%  Envelhecimento e reduggo das 42Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
Aumento das divisSes e dos conflitos 589  Maior foco em questdes trabalhistas e 41%
geopalices I | S I | e
Aumento dos esforgos e investimentos 549,  Crescimento das populagdes em idade 30%
para reduzir carbono... 4, Atva 4%
] : [r— n
Aumento dos esforgos e investimentos 509  Aumento das restrigdes ao comércio e 27%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 45, @08 investimentos globais [r— | 2%
. - ) 529,  Aumento dos subsidios governamentais 16%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 21;
Aurgeljttf)l do custo de vida, dos pregos 479  Regulamentagdes antitruste e de 16%
ou da inflagdo S 50,  concorréncia mais rigorosas r— 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 979  Tecnologias de sensoriamento, laser e 17%
informagdes (big data, RV, RA... optica
"’ . I o — o
Robbds e sistemas autonomos 5% Quantica e criptografia 14%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 409  Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%
fecnerge I o - e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compdsitos 249 Satélies e tecnologias espaciais 6%
I o - .
Semicondytores e tecnologias de 21%
e — .
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 7% 90%
Méguina | | | & | | |
A
A
. - Pensamento analiti Redes e cibersegural
Analistas e Cientistas de Dados % 4 37 ensamento anatico 6% edes ¢ cherseguranca T
| R | I | |
A A
Advogados | || | 3 210 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais ] | 6% | 5%
Executivos | Il | 2 5 3 4 4
. - A Letramento tecnolégico Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Gerentes de Servigos Empresariais e ., )
Admiiiaczo 4 7 s I | |
| Al | : g
Contadores e Auditores 5 8 10 Pensamento criativo Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| 4 | I | o |
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Perfil da economia

Canada

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

27.9

32 31 25

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

™

Politicas publicas para a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
54% 52%
| I -7 33%  20% I ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
2030 | 48% 55%
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e demissao *
| e 38% 33%
| e 33% 34% | 4% 4%
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 42% 47%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 40% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 6% 63% | ] 12%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 41% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 37% 37%
Falta de dados e infraestrutura técni€a adequados
| 34% 32%
Compreensao insuficiente das dportunidades
| 27% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 74 62 58
B | Global 51 | Global 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direci de retencio e objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
e — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% 64% - — — - -
| I | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
18% 32%
| | ! 90 78 71
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia

China

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

1008.8

| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES

Participagao na forga de trabalho -
Emprego vulneravel (2022)
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de
capacitagdo (NEET)

Taxa de desemprego

Taxa de desemprego entre trabalhadores _
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores _
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

42%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2020)

Escolaridade de nivel superior (2020)

Facilidade para encontrar trabalhadores (2022)
qualificados no mercado de trabalho
local

Preencher vagas contratando méo de
obra estrangeira (2022)

Investimento do pais em capacitagéo no
meio da carreira (2022)

I I 32%

| I 16%

18%

33%

92%

94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peté Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 649  Envelhecimento e reducéo das 47%
pare e carbone. — | i soaesom s — |
s - 629  Maior foco em questdes trabalhistas e 33%
Ampliagéo do acesso digital 60; sociais 46";
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 56%  Aumento das restricdes ao comércio e 329
para se adaptar ao clima... 4y, A0S investimentos globais 239
| ’ | g
Aumento das divisGes e dos conflitos 9, Aumento dos subsidios governamentais o
i 56% 0 dos ¢ 23%
geopoliticos I ‘ a € da politica industrial [r— | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos 509  Crescimento das populagGes em idade 22%
ou da inflagdo ‘ 0% ativa o
) - ) 479  Regulamentagdes antitruste e de 16%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas | 1702
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 909  Tecnologias de sensoriamento, laser e 23%
S — |
Robds e sistemas autbnomos 659  Biotecnologia e tecnologias genéticas 19%
I s [ e
g:;ang:ro,_ armazenamento e distribuicio 4% Quantica e criptografia 17%
ga 41% 12%
| |
- - éli nologi iai
Novos materiais e compdsitos ‘ 433 Salélies e tecnologias espaciais | 7%
I o - .
Semic?ndytores e tecnologias de 32%
e — &
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
Fungdes n?ai‘g segecwonadaslp?\a_z o&gan\fa({ées‘ (pesquisladal)s. ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentua
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
-100% 0 100% ’ ’ Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 76% | 88%
Maquina | | | 208 82 208
A A
A
Analistas e Cientistas de Dados Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
46 4 46 o 0
| | I | I | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negdcios | I I | 15 19 15 Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
9 o,
Gerentes Gerais e de Operagdes * | | o | o
| Il | -3 4 8 4 .
A Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Trabalhadores de Montagem e de 4 o I | 62% | 62%
Fabricas | |1 | vy 'y

Assistentes Administrativos e

Secretarios Executivos Motivagéo e autoconhecimento

Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| 58% 61%
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Perfil da economia

China

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

1008.8

40 28 21

11

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

™

Politicas publicas para adi ibilidade de tal
Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
53% 55%
| | 33% 23% . I '
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo =
2030 | 52% 44%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
| | 37% 34%
| I, - 3% 3% | s s
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 37% 26%
Melhorias nos sistemas piblicos de educagéo
| 37% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 5% 6% | | 8%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 49% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 38% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 32% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 31% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 55 | Giobals1 50 | Global 42 47 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios gressao
e L |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% 68% - — — - -
| I | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o o

A

| 34%

87 65 65

| Global 77 | Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Colémbia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

31.5

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagdo (NEET) | |
Taxa de desemprego (2023) I |

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

69%
44%

23%

8%

8%

8%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

I 57%

I 21%

14% 44%

| Global 22% | Global 39%

100%

| Global 83%

100%

| Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 619  Envelhecimento e reducéo das 35%
Ampliagéo do acesso digital 60; populacdes em idade ativa 0“
I : I o
Aumento dos esforgos e investimentos 48%  Aumento das restrigbes ao comércio e 26%
para reduzir carbono... ‘ 479 308 investimentos globais | 239
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 44% Aumer_n% do custo de vida, dos pregos 26%
oo I o 04 daMEgEe I a
Aumento dos esforcos e investimentos 359  Aumento dos subsidios governamentais 229,
para se adaptar ao clima... ‘ sy © da politica industrial | 1%
| ’ | g
. - . 359  Crescimento das populagdes em idade 17%
Crescimento econdémico mais lento o ; o
o  AVA 249
| ’ ] g
Aumento das divisGes e dos conflitos 359%  Regulamentagdes antitruste e de 17%
geopoliticos [N ‘ a0,  CONCOITéncia mais rigorosas - | .
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
T?cnolog_ias dg I/Ti e‘proRcssEimento de 919,  Satélites e tecnologias espaciais 9%
e B R —— o [ o
Geragéo, armazenamento e distribuigéo A ) )
640, < 52%  Quantica e criptografia 9%
de energia o "
I " - 2
PO . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robds e sistemas autdnomos 48% éptica 9 9%
I s — o
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 26% 9 gias g 4%
I o - "
Semicondutores e tecnologias de 13%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
T
- CRESCIMEN 0 LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de | 88% | 949%
W I ,
aquina | | I | 7 8 2 T .
A
. . L Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Gestao de talentos
Engenheiros de Energias Renovaveis
| | | | 22 38 22 81% 88%
| | o |
A A A
Especialistas em Sustentabilidade | I | | 27383 2 Lideranca e influéncia social Lideranca e influéncia social
: | [ |
Analistas e Cientistas de Dados | | I | 15 41 15 A A
A Pensamento criativo Pensamento criativo
Aot 4 2 I | |
| ) | ! .
Assistentes Administrativos e ' ' ' '
Secretarios Executivos 24 20 2% Empatia e escuta ativa Empatia e escuta ativa
| = | E— | o o
A
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Colémbia 31.5

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

45 | Global 41 26 | Global 29 2 1 | Global 19 8 | Global 11

Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
60% 55%
| | 29% 23% I ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 60% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| | 29% 37%
| I - 53% 340% |
Flexibilidade na definigao de salaricd
| 40% 38%
Flexibilidade nas praticas de contrata€&o e demissao
| 40% 44%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o% 6% | o %
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 61% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 35% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 26% 25%
Cultura organizacional etesisténcia 8 mudanca
| 22% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 60 | Giobals1 47 | Global 42 47 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias
gestores e funcionarios salariais
o e | A
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
7% 67% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o ]

A

| 4%

71 71

| Global 69 | Global 77

1

| Global 49

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

qL e aperfeigoar as éncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A

Reorientar a organizagao para explorar novas
oportunidades de negécios criadas pela IA
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Perfil da economia

Republica Tcheca

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

7.

6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 649,  Escolaridade de nivel secundario (2022)
Emprego vulneravel 2022 [y
preg (2022) | | 1% Egcolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que n&o trabalham,
n&o estudam nem participam de (2023) 6% "
capaciagéo (NEET) Il " Cualfcadot o mrcada o rapane. - (2024)
local
Taxa de desemprego (2023) 2% N
reencher vagas contratando méo de
I Preencher vag domaode (5004
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 4%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 19  meio da carreira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

91%

23%

13% 30% 94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

82%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 65%  Aumento dos esforgos e investimentos 44Y%
pare e carbone. — | " e ir .. I |
s - 619  Maior foco em questdes trabalhistas e 39%
Ampliagéo do acesso digital 60; sociais 46";
| ’ | g
Envelhecimento e redugéo das 619  Crescimento das populagdes em idade 30%
populegoes em dade e — w20 — 204
Aumento do custo de vida, dos pregos 489%  Aumento dos subsidios governamentais 17%
oudainfagio — | o ol — |
! A ’ 489, ~ Aumento das restrigbes ao comércio e 17%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; a0s investimentos globais | 230:
Aumento das divisdes e dos conflitos 48%
geopolces I |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 879%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 17%
N "~ . o o 0
informagdes (big data, RV, RA... sy, Optica 18%
| ’ I ’
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos ‘ 65% 9 s | 4%
I s - o
g:;ang:ro,_ armazenamento e distribuicio 65%  Quantica e criptografia 4%
ga 41% 12%
| |
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 35% otecnologia e tecnologias genéticas 4%
I— o -— "
Semicondutores e tecnologias de 26%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 75% 95%
Méguina - | |
| | L .
Engenheiros de Dados “ % “ Lideranca e influéncia social . Redes e ciberseguranga .
| e | I | |
A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | I 1 | 16 18 29 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
* | | |
Especialistas em Recursos Humanos | | | | 4 5 4 A A
A Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Trabalhadores de Montagem e de 13 0 17 _ | 60% | 67%
Fabricas | I 1 | vy y
Assistentes Administrativos e Curiosidad dizado a0 londo da vid P a
Secretarios Executivos 20 20 2 uriosidade e aprendizado ao longo da vida ‘ensamento sistémico
| = | — | |
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Perfil da economia

Republica Tcheca

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

7.6

42 32 17 9

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
59% 55%
| | 35% 20% : I '
| _ 2204 Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo =
2030 | 47% 44%
Subsidios salariais -
| I | 36% 31%
| e 33% 34% | 4% %%
Flexibilidade na definigao®le salarios
| 4% 38%
Melhorias nos sistemas publicos de eflucagéo
| 35% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 61% 63% | | 0%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 44% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 39% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 30% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 30% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 4 7 35 29
| Global 42 | Global 51 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios
e — |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
12% 65% - — — - -
’ | - | " Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
18% 41%
| — o 71 71
| Global 69 | Global 77 | Global 47
Contratar novas pessoas com para qualificar e aperfeigoar as éncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
adequados as competéncias especificas da coma lA
organizagao
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Perfil da economia

Dinamarca

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

4.3

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 649,  Escolaridade de nivel secundario (2022)
Emprego vulneravel 2022 o
Pred 202) | | 6% Escolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 7% -
cpaiass (EET I " Facliade s s st oz
local
Taxa de desemprego (2023) 4% .
reencher vagas contratando méo de
I Preencher vag domaode (5004
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 6%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 2%  meioda caneira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

%

37%

10% 28% 95%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

100%

| Global 88%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 569 Aumento do custo de vida, dos pregos 33%
parese adaptar aocime.. I | i s — |
Maior foco em questdes trabalhistas e . - .
sociais ¢ 52% " Crescimento econdmico mais lento 30%
| o | 2
Aumento dos esforgos e investimentos 489  Regulamentagdes antitruste e de 26%
para reduzir carbono... .,  concorréncia mais rigorosas o
I o — e
Aumento das divisdes e dos conflitos 489%  Aumento dos subsidios governamentais 229,
geopoliticos I ‘ o © da politica industrial [r— | 21%
- . rescimento das populagdes em idade
Ampliagao do acesso digital 4%  Cres S popuiagoes 15%
I on 200 I
Envelhecimento e reducéo das 449,  Aumento das restricdes ao comércio e 11%
populagdes em idade ativa [, ‘ sy 308 investimentos globais [r— | 23%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 969  Satélites e tecnologias espaciais 11%
e B R I — e - o
Robds e sistemas autbnomos 63%  Quantica e criptografia 7%
I s _— 2
Novos materiais & compGsitos 30% thciggloglas de sensoriamento, laser e 7%
I o — o
geragéo,. armazenamento e distribuicao ‘ 309 Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
oenere — o [ "
Semicondutores e tecnologias de 22%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico |A e big data
Wi oo om e Aprendizado de [ I | oo
Maquina 55 82 55
| | I | :
A
. - Lideranca e influéncia social Redes e cibersegural
Ana“stas e Clemls‘as de DadOS 20 py 20 |deranca e Influéncia soci: edes e ciberseguranca
| | I | ] | |
A A A
Analistas Financeiros | I 1 | 8 3 1. Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
: | | |
Contadores e Auditores | ‘ | 4 8 3 A A
Assistentes Administrativos e A Motivagéo e autoconhecimento . Pensamento criativo .
Secretaros Exeuivos AN | ™ |
| il | : R
Auxiliares de Contabilidade, " -
Escrituragdo Contabil e Folha de 10 18 10 Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Paganei | . | [ | o
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Perfil da economia

Dinamarca

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

4.3

37 32 22

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
63% 55%
| | 30% 16% [ ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 63% 52%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissad
| | 37% 27%
o
| I, - 53% 34% | o
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadag ao trabalho remoto
| 42% 36%
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 42% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

Economia , Global

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Cultura organizacional e resisténcia & mudanga =

Compreensao insuficiente das oportunidades=

Falta de dados e infraesttutura técnica adequados

Incapacidade de atrair talentos Para o setor

Perspectivas de disponibilidade de talentos

como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
Crescente Global Semelhante  Global .Decrescente Global

| 56% 63% | ] 21%

| 52% 46%
| 30% 25%
| 30% 32%

| 26% 37%

Agdes de DEI

Tendéncia de talentos

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global

Disponibilidade de talentos na contratagéo

o N

7y
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual

0% | |
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e o

A

74 58 47 ...

| Global 51 | Global 48
Realizar capacitagao abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias
gestores e funcionérios progressao salariais
| 16%
Estratégia de IA
| 79% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
90 84 68
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Egito 51.4

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2022) | I 509 Escolaridade de nivel secundrio (2022) | | 54%
Emprego vulneravel 2022 [y
PIEd (2022) | | A% Eeeolaridade de nivel superior (2022) [l 17%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2022) 27% -

wopasiogao (VEET] I R ek v 2024 || ;
local

Taxa de desemprego (2022) [l 5% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023) obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica ( | | 3%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avancada (2022) | | 11%  meio da carreira (2022) | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

17% 48% 70% 78%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Economia ] Global

Aumento do custo de vida, dos pregos 61%  Aumento dos subsidios governamentais 35%
oo dantesio I | P emvotes e — |
. - ; 509 Aumento das restricoes ao comércio 26%
Crescimento econdmico mais lento 42; aos investimentos globais 23;
| ’ | g
Ampliagao do acesso digital ‘ 49% sMoili%ri s1"000 em questdes trabalhistas e | 26%
I e — o
Aumento dos esforgos e investimentos 419  Envelhecimento e reducéo das 26%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 1% populagdes em idade ativa [, | 0%
Aumento das divisGes e dos conflitos 399  Regulamentagdes antitruste e de 18%
geopoliticos [ ‘ u concorréncia mais rigorosas _ | 7%
Aumento dos esforgos e investimentos 369  Crescimento das populagdes em idade 17%
para ezl carbone. I | — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799  Tecnologias de sensoriamento, laser e 13%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ optica |
. I o — o
U . Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robbds e sistemas autonomos 51% 9 9as g 6%
I s [ e
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 359  Satélites e tecnologias espaciais 5%
decnerse I | - |
micondutor nologi - )
?gmpﬁagggo es ¢ tecnologias de ‘ 29%  Quantica e criptografia | 5%
— o _— >
Novos materiais e compésitos ‘ 21%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - . ) .
100 Y 100% Pensamento criativo IA e big data
Engenheiros Industriais e de Produgéo _ | 63% | 73%
| | | | 9 15 9 y A
A
Pensamento analiti Letramento tecnologi
Trabalhadores de Montagem e de 5 0 2 ensamento anaifico ) elramentofecnogico )
Fabricas | L | I | |
A A
Engenheiros de Eletrotecnologia | I | | 4 15 4 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
: I— | |
Contadores e Auditores | ‘ | 4 8 10 A A
. AT A Letramento tecnolégico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Diretores-Gerentes e Principais ., .,
Bxcuivos | i BN | |
A A
e ™ A
Auxiliares de Contabilidade, ’ e
Escrituragdo Contabil e Folha de 16 18 2% IA e big data Lideranca e influéncia social
Pagamento | | | |

| % 62%
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
49 | Global 41 28 | Global 29 1 6 | Global 19 7 | Global 11
Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
54% 55%
| 1] 22% 35% I ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 54% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 25% 45%
| S 34% |
Subsidios salariais -
| 46% 26%
Flexibilidade na definigao®le salarios
| 40% 38%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e s | I 14%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 33% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 33% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 33% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 31% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 33 | Gioel 42 33 | Giobel26 32 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI »Q«éiaé com de Iniciativas direcionadas e recrutamento, retencéo e
cuidado progressao
16% 55%
| A [ |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 7% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

6% | .

| 59%

65 50

| Global 77 | Global 69

50

| Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca

projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

Contratar novas pessoas com competéncias para

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

Estonia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

1.0

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 70%
Emprego vulneravel (2022) I I 6%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 10%
capacitagao (NEET) |

Taxa de desemprego (2023) || 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | ] 9%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 4%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022)
Escolaridade de nivel superior (2022)

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

86%

40%

13% 37%

| Global 22% | Global 39%

95%

| Global 83%

95%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Envelhecimento e reducéo das 589  Aumento dos esforgos e investimentos 29%
populagoes e dade ave — | " .. — |
Crescimento econdmico mais lento 50% Ampliagao do acesso digital 29%
I o I o
Maior foco em questdes trabalhistas e 46%  Aumento dos esforgos e investimentos 21%
sociais 4, Parase adaptar ao clima... #19%
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 429,  Regulamentagdes antitruste e de 17%
ou da inflagéo ‘ concorréncia mais rigorosas |
I o — i
Aumento das divisdes e dos conflitos 429, Aumento dos subsidios governamentais 13%
geopoliticos [ ‘ sy  © da politica industrial [ | 21%
Crescimento das populagdes em idade 38%
e — e
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 83%  Semicondutores e tecnologias de 8%
S — | =
U . Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robbds e sistemas autonomos 58% 9 9as g 8%
I s [ e
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 389,  Satélites e tecnologias espaciais 4%
de energia o o
] ‘ e - | %
Novos materiais e compésitos ‘ 17%
I— o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de : ‘(;res;jcwmenlo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO , .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina 9 @ _ 95% | 85%
| | | | :
A
) _— Resiliéncia, flexibili | Resiliéncia, flexibili |
Analistas e Cientistas de Dados i “ 0 esiliéncia, flexibilidade e agilidade esiliéncia, flexibilidade e agilidade
| I | I o |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | 1 | 16 18 16 Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
Diretores-Gerentes e Principais 4 _ 65% | 75%
Executivos | | I | 14 5 14 A A
. " A Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Gerentes Gerais e de Operagdes
7o o |
| L1 | : R
Auxiliares de Contabilidade, 4 L i Red b
Escrituragdo Contabil e Folha de 3 18 13 etramento tecnolégico edes e ciberseguranca
Pagamento | | | | 60% 60%

>|
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Perfil da economia

Estonia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

1.0

32 35 23

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
509 449
| I . 0% 18% |
| _ 2204 Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 50% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| | 40% 31%
o
| I, - 53% 34% | oo
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
| 50% 47%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 45% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L d énci do de trabalh Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
acunas de competéncias no mercado de trabalho
| 9% 8% | | 10%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 42% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 33% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 29% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 21% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 60 55 50
| Global 39 | Global 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Relvi§t}es de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direci de retencio e objetivos, metas ou cotas de DEI
salariais rogressao
e — | -
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
10% 55% - — — - -
’ | - | " Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
o L | o
: 75 60 o)
| Global 77 | Global 47 | Global 69
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirdo Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto devido & IA para outras fungdes na organizagéo projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma A adequados &s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Frang 7.2

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 599, ~ Escolaridade de nivel secundario (2023) | 78%
Emprego vulneravel (2022) I I 8%

Escolaridade de nivel superior (2023) I [ 37%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 129% i
Copaciocso NEET) | bt pam o s oz L ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 6% N
reencher vagas contratando méo de
I I Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 4
com escolaridade basica (2023) | | 1% I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avangada (2023) | | 5%  meio da carreira (2022) | | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

19% 33% 93% 95%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

- - Aumento das divisées e dos conflitos 47Y%
Ampliagao do acesso digital 57% iti o
- g I | o i I “
Aumento dos esforgos e investimentos 55%  Cresciment . is lent 40%
para reduzir carbono... o rescimento econdmico mais lento o
] : S n
Aumento do custo de vida, dos pregos 549  Aumento das restricdes ao comércio e 26%
ou da inflagéo 59, 08 investimentos globais 239
] ‘ I n
Aumento dos esforgol_s e investimentos 499,  Crescimento das populagdes em idade 249%
pars s adeptar o cima. I a2 I e
Envellhegimento. g |'(jedu<;§o das 49% Regularpeqtagéqs antitruste e de 24%
populagdes em idade ativa [ 405,  Soncorréncia mais rigorosas - i
Maior foco em questdes trabalhistas e 479  Aumento dos subsidios governamentais 22%
— | i et — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 20%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ 86% optica | 18%
| ’ [ ;
Robbds e sistemas autonomos 63%  Quantica e criptografia 19%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 429,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 17%
fecnerge I o | e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 34  Satélites e tecnologias espaciais 1%
I— o - .
Semicondutores e tecnologias de 31%
e — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 73% 92%
Méguina 2 w » S | |
| | o : .
A
. - Pensamento analiti Redes e cibersegural
Analistas e Cientistas de Dados % 4 27 ensamento anatico edes ¢ cherseguranca
| I | | | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 4
Negdcios | I 1 | 14 19 14 Motivagao e autoconhecimento Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais 4 ] | 59% | 0%
Executivos | ' | 0 5 4 A A
Gerentes Gerais e de Operagdes A Lideranca e influéncia social ’ Letramento tecnolégico
4 4 | o | o
| Il | . .
Trabalhadores de Montagem e de Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Gestao ambiental responsavel
Fébricas

| 5% 65%
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
38 | Global 41 3 1 | Global 29 20 | Global 19 1 1 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
54% 52%
| | 32% 22% I ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
2030 | 52% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 33% 35%
| I, - 3% 3% | e 4T
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 4% 36%
Flexibilidade nas praticas de contrafagéo e demissao
| 38% 44%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 5% 6% | o %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 43% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 41% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 36% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 36% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 57 55 49
B | Global 48 | Giobal 51 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagéo Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdo e Realizar capacitagao abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias
progressao gestores e funcionarios salariais
e L | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% 63% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

23% |

A

| 21%

82 76

| Global 77

70

| Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da

organizagéo
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Perfil da economia

Alemanha

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

3

8

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2022)
E Inerével 2022 .
prego vinerave (2022) | | 5% Escolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que néo trabalham,
Eggai?ttgggén ('r\}eéné%amcmam de (2023) I | 7%  Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)

qualificados no mercado de trabalho
local

Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando méo de
I Preench tratando maode ()

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira

( (2023) 6%
com escolaridade basica | | o
Taxa de desemprego entre trabalhadores Inve to do pais em capacitagdo no 50
com escolaridade avancada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

81%

30%

21% 34% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

92%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Ampliagéo do acesso digital ‘ 63%  Grescimento econdmico mais lento | 41%
I o I o
Aumento dos esforgos e investimentos 60%  Maior foco em questdes trabalhistas e 39%
para reduzir carbono... 7% sociais 6%
| ’ | g
Aumento das divisdes e dos conflitos 509,  Aumento das restricdes ao comércio e 28%
geopoliticos ag, A0S investimentos globais 239
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 519  Aumento dos subsidios governamentais 25%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [r— | 2%
Envellhegimento. g |'(jedu<;§o das 48%  Regulamentagdes antitruste e de 23%
populagdes em idade ativa [ 403,  Soncorréncia mais rigorosas - i
Aurgeljttf)l do custo de vida, dos pregos 489,  Crescimento das populagdes em idade 21%
e I o 202 — 2
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 939  Tecnologias de sensoriamento, laser e 24%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autbnomos 67%  Quantica e criptografia 18%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 429,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 15%
e energa I % - .
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos ‘ 31%  Satéltes e tecnologias espaciais | 13%
I o - .
Semicondutores e tecnologias de 31%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
009 0 00° 2 8
-100% v 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 74% | 90%
Maquina | | o8 N
| .
A
Analistas e Cientistas de Dados Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| | | | 34 41 35 _ | 70% | 68%
Diretores-Gerentes e Principais 4 . 4
Executivos | ' | 0 5 3 Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
9 o,
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 ] | 9% | 67%
| ' | 0 4 7 4 4
A Motivagéo e autoconhecimento Redes e ciberseguranca
Trabalhadores de Montagem e de 5 0 18 _ | 58% | 67%
Fabricas | | 1 | vy 'y
Assistentes Administrativos e . ) -
Secretarios Executivos | 18 20 19 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Letramento tecnolégico
58% 65%

[ -
>|

Relatorio sobre o futuro do emprego 2025*



Perfil da economia

Alemanha

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

63.8

40 29

20

| Global 19

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas e seriam realocados

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global

TODAS AS TAREFAS

Agora

Tecnologia Global
| |

disponibilidade de talentos

Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL

Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
549 y
33% 23% . | o o9
300, 220, Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demissao =

| 50% 44%
Melhorias nos sistemas publicos de educagio

35% 34%
3% 34% | 4% 47%

33
33

Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento detompeténcias

| 44% 52%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 36% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 57 6% | | 7%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 50% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 37% 37%
Falta de dados e infraestrutura técni€a adequados
| 36% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 35% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 56 53 50
| Global 48 | Global 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e  —— | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% | | 67% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
21% 37%
| — | 84 73 65
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Grécia 8.0

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 56y,  Escolaridade de nivel secundario (2022) | 69%
Emprego vulneravel 2022 9
preg (2022) | | 0% Eseolaridade de nivel superior (2022)

I 30%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 13% i
Copaciocso NEET) | bt pam o s oz Lo ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 10% N
reencher vagas contratando méo de
I I Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 3
com escolaridade basica (2023) | | 12% I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagdo no 50y
com escolaridade avangada (2023) | | 8%  meio da carreira (2022) | | 3

Perspectivas para empregos e competéncias

% 39% 83% 83%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que imp a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

s - 749  Envelhecimento e reduggo das 329%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa 40‘;
Maior foco em questdes trabalhistas e 63% Aumento das restrigbes ao comercio e 21%
oo — ‘ s 808 vesmeniosgobets — | 23%
Aumento do custo de vida, dos pregos 589  Crescimento das populages em idade 21%
ou danfegio I | Fa — |
Aumento dos esforcos e investimentos 539  Regulamentagdes antitruste e de 21%
para reduzir carbono.... [, ‘ 479, CoNCorTéncia mais rigorosas [ | %

. - ) Aumento das divisées e dos conflitos
Crescimento econdémico mais lento 53% it 21%
I e oopaliens I
Aumento dos esforgos e investimentos 379%  Aumento dos subsidios governamentais 16%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [~ | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 90% - - 16%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ se;n Novos materiais e compésitos | 30‘;
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos ‘ 68% optica 9 | 16%
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 379,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%
e energa I ‘ % | | e
- ) Satélites e tecnologias espaciais
Quéntica e criptografia ‘ 21% g P | 5%
_— i - .
Semicondutores e tecnologias de 21%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de | ‘Cresdcwmemo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnologico
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 73% | 83%
Maguina | | I | 19 82 19 o .
A
Empatia e escuta ati Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Geremes de Pl'ojetos | | I | 18 " 18 mpatia e escul Iva o Ariosi € € aprendizaao ao long Vi .
I : :
) ’ | : |
Especialistas em Recursos Humanos | I I | 15 5 20 pensamento analitico IAe big data
8 | [ |
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | I | W18 14 A A
. " A Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
Gerentes Gerais e de Operagdes i
BN | |
| I | , .
Analistas Financeiros | ' | 0 3 7 Pensamento criativo Design e experiéncia do usuario

| 53% | 67%

>
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Grécia 8.0

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

35 | Global 41 35 | Global 29 23 | Global 19 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
82% 55%
| | 29% 26% | ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 64% 52%
Subsidios salariais 4
| 1] 35% 36%
| S 34% | e
Mudangas nas leis trabalffistas relacionadas ao trabalho remoto
| 55% 36%
Melhorias nos sistemas publicos de®educagéo
| 46% 47%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 58% 63% | | 0%
Incapacidade de atrair talentos para o setor | |
| 53% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 32% 25%
Cultura organizacional eesisténcia 8 mudanca
| 26% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 21% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 67 | Giotel 48 58 | Giobal27 58 | Global33
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdoe  Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a Protocolos contra o assédio
progressao cadeia de suprimentos
25% 33%
| o |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
8% 58% - — — - -
| - | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

17% |

A

| 25%

75

| Global 77

67 67

| Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

Hong Kong, RAE da China

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

6.1

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

n&o estudam nem participam de (2023)

capacitagao (NEET) | |

Taxa de desemprego (2023) | I

Taxa de desemprego entre trabalhadores _
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

60%
6%

6%

3%

2%

INDICADORES

Escolaridade de nivel secundario (2023) I 66%
Escolaridade de nivel superior (2023) | | 25%
Facilidade para encontrar trabalhadores

qualificados no mercado de trabalho (2023) I I 5
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2023) | | 4
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) | 1 4

15% 35%

| Global 22% | Global 39%

94% 94%

| Global 83% | Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
s - 60%  Envelhecimento e reducéo das 44Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa 40‘;
Maior foco em questdes trabalhistas e 507  Crescimento das populagdes em idade 40%
oo I o o0 — s
Aumento dos esforgos e investimentos 56%  Aumento das restricdes ao comércio e 36%
para reduzir carbono... . ‘ 49, A0S investimentos globais — | 2%
) - ) Aumento do custo de vida, dos pregos
Crescimento econdémico mais lento 52% ou da inflacdo preg 32%
I o ? I o
Aumento dos esforgos e investimentos 489  Regulamentagdes antitruste e de 16%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 4% concorréncia mais rigorosas _ | 7%
Aumento das divisGes e dos conflitos 449,  Aumento dos subsidios governamentais 8%
geopoliticos I ‘ a  © da politica industrial — | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 16%
informagdes (big data, RV, RA. optica
in ,RV,RA... [ 86% I 18%
U . Semicondutores e tecnologias de
Robbds e sistemas autonomos 60% tacs 9 12%
I s COTPHEEED — o
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compositos 40% 9 9ias g 12%
I o [ e
Geraggo, armazenamento e distribuigo 329,  Satélites e tecnologias espaciais 8%
feeneree I | - | =
Quantica e criptografia 16%
_— i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungdes essenciais para a transformagéo dos negdcios C té de uso te até 2030
¢ P G g p
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Lideranca e influéncia social IA e big data
) _— 9, o
Analisas e Gentistas de Dados » o » NI | | o
| [ | : .
" . A
IEAS'peC'IahStas em |A e Aprendizado de Orientag&o para servigos e atendimento ao cliente Redes e ciberseguranga
e | I 1* % 7 —— | |
A Y A
Especialistas em Transformagao Digtal | I | | 21 3% A Pensamento analitico Letramento tecnolégico
: I | |
Advogados | | I | ) 2 15 A A
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Profissionais de Conformidade 7 1 9 ] | 4% | 79%
| X | . :
A
Contadores e Auditores 3 8 7 Pensamento criativo Gestao ambiental responsavel
| ! | 1 | -
4 A
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Hong Kong, RAE da China 6.1

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

34 | Global 41 35 | Global 29 20 | Global 19 1 1 | Global 11

Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
53% 55%
| | 31% 25% I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 53% 52%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissad
| 1] 28% 43%
| I, - 3% 3% | A
Flexibilidade na definicao de salarios
| 29% 38%
Melhorias nos sistemas publicos de eflucagéo
| 29% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o e | — 16%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 44% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 36% 32%
Incapacidade de atrair talentos para minha empresa
| 32% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 82 | Giotel 48 59 | Giobals1 53 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e L |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
6% 1% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o o

A

| 4%

94

| Global 77

65 99

| Global 69 | Global 47

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
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Perfil da economia

Hungria

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

7.

1

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 65%
Emprego vulneravel (2022) I I 8%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 10%
capacitagao (NEET) | 1

Taxa de desemprego (2023) I I 4%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | | 1%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 1%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022)

Escolaridade de nivel superior (2022)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

83%

21%

17% 36%

| Global 22% | Global 39%

100%

| Global 83%

92%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
) - Aumento das divisées e dos conflitos o
Ampliagao do acesso digital 70% iti 50%
e ’ I | o sl I o
Aumento do custo de vida, dos pregos 709  Crescimento das populagdes em idade 40%
ou da inflagéo 50 ativa 4%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos o, Aumento dos esforcos e investimentos o
65% 35%
para reduzir carbono... 49, Parase adaptar ao clima... 9%
| ’ | g
Envelhecimento e redugéo das 65% Aumento dos subsidios governamentais 15%
populagdes em idade ativa S ‘ 4ou, @ dapolitica industrial [ | 21%
Maior foco em questdes trabalhistas e o Regulamentagdes antitruste e de o
" ‘ 55% 15%
sociais ., concorréncia mais rigorosas o
) - ) 50% Aumento das restrigGes ao comércio 5%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 aos investimentos globais | 2302
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
g C0es pesq q 9 p C g
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 85%  Semicondutores e tecnologias de 15%
S e — |
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos 5% 9 s 5%
I s - o
g:;ang:ro,_ armazenamento e distribuicio 40%  Quantica e criptografia 5%
ga 41% [ 12%
I : :
. L Tecnologi nsoriamento, laser
Novos materiais e compositos ‘ 20% é;tcicg ogias de sensoriamento, laser e | 5%
I o — 1
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
00 0 ane, 2 3.
-100% N 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina _ | 86% | 93%
| I ] | 94 82 94 y
A
) s i L influéncia social Re i
Analistas de Intellgenma de Negocwos " 18 2 \deranga € Influencia sociai ) edes e uberseguranga )
| N | I | |
A A A
Especialistas em Recursos Humanos | i | | 5 5 8 Motivagao e autoconhecimento Letramento tecnolégico
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 ] | o | T
| I | | M4 14 A A
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
Trabalhadores de Montagem e de 4 27 _ 64% 79%
Fabricas | | 1 | 8 0 A | A |
Auxiliares de Contabilidade, P - Gestao de tal
Escrituracéo Contabil e Folha de 31 18 31 ‘ensamento criativo estdo de talentos
Pranent | I | I | |
4 A A
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Perfil da economia

Hungria

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

7.1

40 29 21

10

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e maquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao trabalho remoto
69% 36%
| | 39% 16% . I '
| _ % 22% Financiamento para requalificagéo & aperfeigoamento de competéncias
2030 | 62% 55%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| s 36% 32%
| I - 53% 340% | e
Melhorias nos sistemas publicos de eflucagéo
| 46% 47%
Subsidios salariais -
| 39% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e% e | — 15%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca - | |
| 55% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 45% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 40% 25%
Falta de dados e infraesttutura técnica adequados
| 30% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 46 39 39
B | Global 27 | Giobal 51 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagao Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias
cadeia de suprimentos gestores e funcionarios salariais
e — |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
15% 54% - — — - -
? | - | °  Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
preg pesq que planej p g p p
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e e |
: 83 58 28
| Global 69 | Global 62 | Global 49
Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagao para explorar novas
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA oportunidades de negécios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

India

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

672.8

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) I I 63y,  Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 [y
e o 1 T4% " Escolaridade de nivel superior (2021)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 239 -
psctgas (N I " ool o otttz
local
Taxa de desemprego (2023) 2% N
reencher vagas contratando méo de
| | Preencher vag domaode (y0p4)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 1%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Inve o do pais em capacitagdo no 5499
com escolaridade avangada (2023) | | 8%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

34%

12%

20% 38% 95%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

96%

| Global 88°%

idade do de
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

T ¢ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma que i a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 72%  Envelhecimento e reduggo das 42Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
Aumento das divisSes e dos conflitos 559  Maior foco em questdes trabalhistas e 41%
geopeces — ‘ up SO — | o
Aumento dos esforgos e investimentos 539  Aumento dos subsidios governamentais 299%
para reduzir carbono... o © da politica industrial 219%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 509  Aumento das restrigdes ao comércio e 29%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 45, @08 investimentos globais [r— | 2%
Aumento dr{custo de vida, dos pregos 449,  Crescimento das populagdes em idade 29%
ou da inflagdo 5y atva 249
] ’ | g
) - ) 449,  Regulamentagdes antitruste e de 239%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas | 17:/n
Tendéncias tecnoldgicas
Tendé t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 889  Tecnologias de sensoriamento, laser e 24%
N "~ . o o 0
informagdes (big data, RV, RA... ‘ s, Optica | 18%
| ’ I ’
Robds e sistemas autbnomos 60%  Quantica e criptografia 21%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 369,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 16%
e energa I % - .
Semicondutores e tecnologias de 359  Satélites e tecnologias espaciais 13%
compegeo — w [ o
Novos materiais e compésitos 33%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 79% 949%
Méguina e e e I | |
| | o . :
Analistas e Cientistas de Dados 5 “ 55 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
| | ! | I | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negacios | I i | 718 19 |Achigdata Pensamento criativo
Profissionais de Desenvolvimento de 4 _ | 62% | %
Negécios | | i | 19 16 4 4
A Pensamento criativo Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Trabalhadores de Montagem e de 2 o 2 [N | 59% | 69%
Fabricas | 1| | vy 'y
Assistentes Administrativos e e :
Secretarios Executivos 20 20 2% Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranca
| Ll | E— | e |
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
37 | Global 41 29 | Global 29 22 | Global 19 1 2 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
53% 55%
| I R | 29% 22% : , , I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 53% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| 1] 34% 34%
| I, 0 3% 3% | T
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e defhissao
| 4% 44%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 34% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e% e | — 1%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 47% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 40% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 36% 32%
Compreensao insuficiente das dportunidades
| 32% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 67 | Giobals1 60 | Global 42 56 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios gressao
e S |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% | I | 75% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

19% | | 36%

A

86

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca

12

Contratar novas pessoas com competéncias para

66

Reorientar a organizagdo para explorar novas

| Global 77 | Global 69 | Global 49

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Indonésia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

167.6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) I 749,  Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 o
preg (2022) [ 50%  Escolaridade de nivel superior (2023)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
néo estudam nem participam de (2023) 21% m
capacitagao (NEET) | | " ualicacen no mercads do vavane (2024
local
Taxa de desemprego (2023) | | 2% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica ( ) | | 1%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avangada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

I 39%

I 12%

14% 36% 94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

90%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Ampliagéo do acesso digital 83%  Grescimento econdmico mais lento 50%
I w I o
Aumento dos esforcos e investimentos 679  Maior foco em questdes trabalhistas e 44%
pararedua carbono.. E— ‘ - S — | o
Aumento do custo de vida, dos pregos 639  Aumento das restricbes ao comércio e 4%
ou danfegio —— | "o sl e — |
Aumento dos esforgol_s e investimentos 619  Crescimento das populagdes em idade 39%
parese adaptar o . I o o0 I s
Aumento das divisdes e dos conflitos 579  Aumento dos subsidios governamentais 28%
geopoliticos [ ‘ gy © da politica industrial [ | 21%
Envelhecimento e reducéo das 549,  Regulamentagdes antitruste e de 17%
populagdes em idade ativa [ ‘ 405  concorréncia mais rigorosas - | .
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 83%  Semicondutores e tecnologias de 33%
S — |
U . Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robbds e sistemas autonomos 65% 9 9as g 24%
I s [ e
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 549,  Satélites e tecnologias espaciais 13%
senee I o - o
Novos materiais e compositos 52%  Quantica e criptografia 13%
I— o — >
Te{;nologias de sensoriamento, laser e 39%
e — i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO . ) .
-100° 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 65% | 100%
Magquina | | | | 5 8 5 . "y
A
Especialistas em Big Data Pensamento analitico Pensamento criativo
| | L2 % — | e |
Profissionais de Desenvolvimento de . .
Negdcios | I 1 | 15 19 19 Pensamento criativo Letramento tecnolégico
) Lo A 62% 1%
Diretores-Gerentes e Principais _ | |
Executivos | | I | 7 5 7 A A
A Gestao de talentos Redes e ciberseguranca
Trabalhadores de Montagem e de 9 0 15 _ | 54% | 1%
Fabricas | | 1 | vy 'y
Digitadores 29 26 29 IA e big data Pensamento analitico
| | | | 54% 64%

>
>I
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Perfil da economia

Indonésia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

167.6

36 30

22

| Global 19

13

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas e seriam realocados

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global

TODAS AS TAREFAS

Agora

Tecnologia Global
| |

disponibilidade de talentos

Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL

Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
629 2
31% 23% | o o2
300, 220, Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamerfto de competéncias

| 56% 55%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissao =

35% 33%
3% 34% | 47 4%

33
33

Melhorias nos sistemas publicos de educagio

| 44% 47%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 41% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| s e | — %
Incapacidade de atrair talentos para o setor | |
| 48% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 48% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 44% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia 8 mudanca
| 37% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 62 56 53
| Global 48 | Global 42 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
e — | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% | | 74% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
24% 44%
| | 94 74 65
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Irlanda 3.6

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | gy,  Escolaridade de nivel secundario (2022) | 80%
Emprego vulneravel 2022 o
pree (2022) [ [ 10%  Escolaridade de nivel superior (2022) | | 47%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 6% il
Copaciocso NEET) | " Facliade s s st oz . ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando méo de
I I Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 5
com escolaridade basica (2023) | | 6% I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avancada (2023) | | 3%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

10% 37% 87% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 579  Aumento das divisdes e dos conflitos 33%
parese adaptar aocime.. I | i sl — |
Maior foco em questdes trabalhistas e 579  Aumento das restrigbes ao comércio e 29%
ook — | " sn i g — |
Ampliagao do acesso digital 489,  Crescimento das populages em idade 299%
— w20 — e
Aumento dos esforgos e investimentos 43%  Aumento do custo de vida, dos pregos 29%
pararedua arbono.. E— | o e — |
Eoplagaes om dade o | obonentis e ngorosas. |
) - ) 33%  Aumento dos subsidios governamentais 19%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 e da politica industrial 21;
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 81% - ) ) 29%
e I — |
Robds e sistemas auténomos ‘ 52% " Novos materiais e compdsitos | 29%
I s I o
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 439, Satélites e tecnologias espaciais 14%
oeneree I o [ o
Tetc_nologias de sensoriamento, laser e ‘ 439,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 10%
o I o | "
Semicondutores e tecnologias de 43%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Pensamento analitico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
9% o,
Especialistas em Sustentabilidade | | I | % 33w _ | 82% | 86%
A A
" . A
Especialistas em A e Aprendizado de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
e | I 12 % 7 SS—— | | e
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 4
Negdcios | I | | 2 19 20 Orientagao para servigos e atendimento ao cliente Letramento tecnolégico
* | [ |
Professores de Educagéo Profissional | | I | 15 9 15 A A
A Empatia e escuta ativa IA e big data
Analistas e Cientistas de Dados n o« s [ | 1% | 80%
| N | : .
Especialistas em Cadeia de e "
Suprimentos e Logistica | | | 7 17 13 Lideranca e influéncia social Gestao de talentos
|

|7 69%
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Perfil da economia

Irlanda

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

3.6

33 31 25

10

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

™

Politicas publicas para adi ibilidade de tal
Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
60% 47%
| I . 3% 23% : - °
| _ 2204 Flexibilidade nas praticas de contratagdo e derfisséo
2030 | 47% 44%
Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
| | 38% 32%
| I . 33% 349% |
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| 47% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| 40% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

| 7% 6% | | 7%
Incapacidade de atrair talentos para minha empresa - | |

| 43% 21%
Incapacidade de atrair taleftos para o setor

| 38% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca

| 33% 46%
Escassez de capital para investimento -

| 29% 26%

Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 73 60 53
B | Global 39 | Giobal 51 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Protocolos contra o assédio
salariais gestores e funcionarios
e — |
by
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 62% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA

Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e R

A

| 23%

86 "1 1

| Global 77 | Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Israel

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

5.

5

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 69%
Emprego vulneravel (2022) I I 8%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 15%
capacitagéo (NEET) |

Taxa de desemprego (2023) | 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | | 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avangada (2023) | | 2%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022) |
Escolaridade de nivel superior (2022) | |

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024) | |
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) I |

85%

38%

20% 43%

| Global 22% | Global 39%

86% 96%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Ampliacio d diaital 68%  Aumento dos esforgos e investimentos 32%
TR I | o pearmar .. I |
Aumento do custo de vida, dos pregos 519  Envelhecimento e reducéo das 29%
ou da inflagéo S0% populagdes em idade ativa 0%
| ’ | g
Regulamentages antitruste e de 469  Aumento dos esforgos e investimentos 249%
concorréncia mais rigorosas [r— ‘ 179  Para se adaptar ao clima... [ | 4%
Maior foco em questdes trabalhistas e 469,  Crescimento das populagdes em idade 249%
oo I o 208 — o
! A ’ 429,  Aumento das restrigbes ao comércio e 229%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; a0s investimentos globais | 230:
Aumento das divisdes e dos conflitos 37%  Aumento dos subsidios governamentais 20%
geopoliticos I ‘ a  © da politica industrial [r— | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 919  Semicondutores e tecnologias de 17%
S — |
Robds e sistemas autbnomos 57%  Quantica e criptografia 12%
I s _— 2
Novos materiais & compGsitos 299,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 12%
I o [ e
Geraggo, armazenamento e distribuigo 299,  Satélites e tecnologias espaciais 5%
de energia 41% 9%
| ’ || ’
Tecnologias de sensoriamento, laser e 24%
e — i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 80% 93%
Méguina o s o I | |
| | L :
. - Pensamento analiti Resiliéncia, flexibilidade e agilidad
Ana“stas e Clemls‘as de DadOS 60 py 6 ‘ensamento analitico eslliencia, fiexiilidade e agill e
| | I | I | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | I 1 | 2% 1830 Pensamento sistémico Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
9 o,
Profissionais de Desenvolvimento de 4 ] | 6% | 9%
Negécios | | I | 2 19 22 A .
A IA e big data Pensamento sistémico
Trabalhadores de Montagem e de 1 0 2 _ | 60% | 74%
Fabricas | | 1 | ’y yy
Assistentes Administrativos e P - Red b
Secretarios Executivos 20 20 2 ‘ensamento criativo edes e ciberseguranga
| l | | 2%

| 57%

>|
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
44 | Global 41 26 | Global 29 1 7 | Global 19 1 2 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
1% 55%
| | 40% 22% : , , I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 54% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 37% 37%
| I, - 3% 3% | S 4T
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 32% 36%
Melhoria da infraestrutura e dos serfigos de transporte
| 32% 22%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 8% 6% | | 7%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 41% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 41% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 36% 32%
Escassez de capital para investimento
| 29% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 66 59 48
| Global 48 | Giobal 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
o e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% | I | 52% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e o

A

| 38%

96

| Global 77

80 80

| Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Itélia 54

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 539, Escolaridade de nivel secundario (2022) | 53%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 15%  Escolaridade de nivel superior (2022) | | 17%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 13% i
Copaciocso NEET) | bt pam o s oz I ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 7% N
reencher vagas contratando méo de
I I Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 4
com escolaridade basica (2023) | | 10% I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avangada (2023) | | 4%  meio da carreira (2022) | | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

18% 38% 88% 96%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos

70%  Aumento dos esforgos e investimentos 42%
pare e carbone. — | i s ir .. I |
s - 5%  Aumento das divisdes e dos conflitos 429%
Ampliagéo do acesso digital 60; geopoliticos 34;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 589  Aumento das restricdes ao comércio e 26%
ou da inflagéo 5o, 808 investimentos globais 239
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 489,  Crescimento das populagdes em idade 26%
o I | — | %
Envelhecimento e redugéo das 489  Regulamentagdes antitruste e de 22%
populagdes em idade ativa [ ‘ 0% concorréncia mais rigorosas _ | 7%
) - ) 46%  Aumento dos subsidios governamentais 19%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 e da politica industrial | 21;
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 86%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 22%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ optica |
i I e — o
Robds e sistemas autbnomos 65%  Quantica e criptografia 18%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao 499,  Satélites e tecnologias espaciais 11%
I " - o
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 38% otecnologia e tecnologias genéticas 10%
I— o - "
Semicondutores e tecnologias de 28%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
Fungdes mais selecionadas pelas organizagdes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 67% | 949%
Magquina | | | | 37 8 37 ~ "y
) . . A
Profissionais de Desenvolvimento de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
Hegocis | I [ " " — | |
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 4 4
| I I | 7 4 9 Empatia e escuta ativa Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
. | | o |
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | || | 3 18 16 A A
A Motivagéo e autoconhecimento Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
E(ﬁ;}ba\hadores de Montagem e de | I | 5 0 2 _ | 61% | 1%
abricas y 'y
Contadores e Auditores | | | | A4 8 14 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Gestao ambiental responsavel

| s | oo
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Perfil da economia

ltalia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

45.4

39 27 22

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
65% 55%
| I 35% 18% [ ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 61% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 35% 31%
o
| e 33% 34% | 4% 4%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 47% 36%
Flexibilidade na definigao de salaricd
| 37% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 59% 63% | l 2%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 44% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 39% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia @ mudanca
| 35% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 34% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 57 53 47
| Global 51 | Global 48 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios progressao
e D | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% | I | 7% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
1% 43%
| . - | 83 75 66
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Japéo 98.4

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 649,  Escolaridade de nivel secundario (2020) I 85%
Emprego vulneravel (2022) 9
preg | | 8% Escolaridade de nivel superior -

Parcela de jovens que ndo trabalham,

n&o estudam nem participam de (2019) 3%  Facilidade
oL para encontrar trabalhadores
capacitagao (NEET) I I qualificados no mercado de trabalho (2024) I I 4
local
Taxa de desemprego (2023) | I 2% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores _ obra estrangeira
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avancada (2020) | | 29  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

22% 34% 96% 90%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

Envelhecimento e reducéo das 699%  Maior foco em questdes trabalhistas e 48Y%
populagoes e dade ave — | o s I— |
) - Aumento das divisdes e dos conflitos 46Y%
Ampliago do acesso digital 68% i °
i ’ I ‘ o deopaices — o
) - ) 649  Aumento das restricdes ao comércio e 259
Crescimento econdmico mais lento 42; aos investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 60% Aumento dos subsidios governamentais 229,
para reduzir carbono... [, ‘ s © da politica industrial [r— | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos o,  Crescimento das populagées em idade o
. 57% r 20%
ou dantegio — | “ — |
Aumento dos esforgos e investimentos o Regulamentagdes antitruste e de 9
G 49% 9 G 14%
para se adaptar ao clima... [ ‘ "% concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de - . )
e e (| 4y cvncsoctpgat — |
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos 64% optica 9 26%
I s — o
Semicondutores e tecnologias de o,  Biotecnologia e tecnologias genéticas o
u 39% 21%
computagéo . ‘ 20% e | 1%
Geraggo, armazenamento e distribuigo 359,  Satélites e tecnologias espaciais 15%
doenerge I ‘ " - | ™
Novos materiais e compésitos 31%
I o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
o 0 o 2 3
-100% v 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 68% | 90%
Magquina | | | | 51 82 51 L "y
) . . A
Profissionais de Desenvolvimento de Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
Hegocis | I 12 7 —— | o | T
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 4 4
| I 1 | 17 4 29 Motivagao e autoconhecimento Redes e ciberseguranga
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais 4 ] | 60% | %
Executivos | | I | 135 13 4 .
Assistentes Administrativos e A Pensamento criativo . Curiosidade e aprendizado ao longo da vida .
Secretaros Exeuivos | L [ o v | o |
A A
e ™ A
ég;',',‘tﬁ'rgzgg Sonigbiidade, 49 ag 19 Resiiencis fexibiidade e agiidade Resiiéncia, flexibilidade e agiidade
Pagamento | | | |

| 5% 65%
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Perfil da economia

Japéo

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

98.4

39 27 21

13

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Ihorar a disponibilidade de tal

Politicas publicas para

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
58% 52%
| I -7 33%  20% I ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
0, 0/
2030 | 53% 55%
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e demissao *
| | 38% 29%
| I, - 3% 3% | S e
Flexibilidade na definicao de salarios
| 43% 38%
Melhorias nos sistemas publicos de eflucagéo
| 36% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
o . Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Cultura organizacional e resisténcia @ mudanga
| 55% 46% | - 4%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 49% 37%
Lacunas de competéncias no mercafto de trabalho
| 41% 63%
Compreensao insuficiente das oportunidades -
| 38% 25%
Falta de dados e infraesttutura técnica adequados
| 36% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
anci Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Tendéncia de talentos
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 6 5 45 45
B | Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios gressao
e e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 80% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
18% 30%
' — ' 88 68 68
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Cazaquistdo N/A

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forga de trabalho - Escolaridade de nivel secundério (2019) I I 94%
Emprego vulneravel (2022) o
preg | | 2% Escolaridade de nivel superior -

Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de

oL Facilidade para encontrar trabalhadores
capacitagéo (NEET) qualificados no mercado de trabalho (2024) I I 4
local
Taxa de desemprego (2022) I | 5% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores _ obra estrangeira
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores _ Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avangada meio da carreira (2022) | | 3

Perspectivas para empregos e competéncias

19% 40% 69% 63%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que imp a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

- - Aumento das divisées e dos conflitos
Ampliagéo do acesso digital 58% geopoliticos 29%
I w I e
Aumento do custo de vida, dos pregos 499, Aumento das restrigbes ao comercio e 25%
ou dainfegio — | “on snesmrio g — |
) .- ) Crescimento das populagdes em idade
Crescimento econdmico mais lento ‘ 35% ativa Populago 25%
| 2 | e
Maior foco em questdes trabalhistas e 319  Aumento dos esforgos e investimentos 21%
e I ‘ toy Pora o sdaptaraocima.. I | "
Aumento dos subsidios governamentais 30% Regulamentagdes antitruste e de 21%
e da politica industrial [ ‘ 2% concorréncia mais rigorosas _ | 7%
Aumento dos esforgos e investimentos 299  Envelhecimento e reducéo das 20%
para ezl carbone. — | i soiesem s — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 65%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 11%
informagdes (big data, RV, RA. optica
in ,RV,RA... [ 86% I 18%
g—;eragéo,_ armazenamento e distribuicao 549,  Satélites e tecnologias espaciais 10%
oenee I % [ o
Robds e sistemas autdnomos 4% Quantica e criptografia 8%
I s _— 2
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 37% 9 gias g 8%
I— o _— "
Semicondutores e tecnologias de 15%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
T
- CRESCIMEN 0 LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de | 1% | 83%
W ] ,
aquina | | I | 39 82 39 N .
A
Engenheiros de Energia . " " Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
| I | I | |
A A A
Contadores e Auditores | I 1 | 6 -8 2 Lideranga e influéncia social Multilinguismo
‘ | | o |
Advogados | I | | 5 2 " A 'y
Auxiliares de Contabilidade, A Pensamento criativo . Gestao ambiental responsavel )
Escrituragdo Contabil e Folha de 44 48 15 _ | 64% | 59%
Pagamento | A| | | ry A
Assistentes Administrativos e - : -
Secretarios Executivos | | | 14 2 15 Motivagao e autoconhecimento Letramento tecnolégico
i K K

| 59% 58%

»
>|
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Cazaquistdo N/A

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

54 | Global 41 24 | Global 29 1 3 | Global 19 9 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
54% 55%
| | 31% 26% . I '
| _ 2204 Melhorias nos sistemas publicos de educagéo =
2030 | 51% 47%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento detompeténcias
| e 32% 39%
| S 34% | e
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 46% 38%
Mudangas nas leis trabalhistas relacidhadas ao trabalho remoto
| 39% 36%
Principais barreiras & transformag&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| T0% 6% | ] 8%
Escassez de capital para investimento - | |
| 40% 26%
Falta de dados e infraestrfitura técnica adequados
| 34% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia 8 mudanca
| 31% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 26% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 43 | Giotel 48 40 | Giobel 39 39 | Giobalst
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Realizar capacitagdo abrangente em DEI para
progressao salariais gestores e funcionarios
e e | =
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% 7% - — — - -
| I | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e N

| 58%

o7 99

| Global 69 | Global 77

49

| Global 41

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

e aperfeigoar as

de Trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A

Reduzir a forga de trabalho onde a IA puder
reproduzir o trabalho das pessoas
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Perfil da economia

Republica da Coreia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

40.9

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) [ | 69%
Emprego vulneravel (2022) I I 19%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de -

capacitagdo (NEET)

Taxa de desemprego (2023) | I 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | | 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 3%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

81%

49%

17% 38%

| Global 22% | Global 39%

100%

| Global 83%

100%

| Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 71%  Aumento do custo de vida, dos pregos 47Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; ou da inflagdo | 50‘;
Aumento das divisdes e dos conflitos 719  Aumento dos esforcos e investimentos 41%
geopoliticos a5, Parase adaptar ao clima... 9%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 65%  Maior foco em questdes trabalhistas e 35%
para reduzir carbono... 7% sociais 6%
| ’ | g
! - ) rescimen lagoes em i
Crescimento econdémico mais lento 59% gﬁs:c ento das populagdes em idade 24%
| . L e
Envelhecimento e redugéo das 599  Aumento dos subsidios governamentais 18%
populagdes em idade ativa ‘ s © da politica industrial | 219
| ¢ [ %
Aumento das restrigdes ao comércio e 539  Regulamentagdes antitruste e de 6%
aos investimentos globais [r— ‘ 2% concorréncia mais rigorosas . | %
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 839,  Geragéo, armazenamento e distribuigao 35%
e B R I — e docnenge I 1%
Robds e sistemas autbnomos 65%  Quantica e criptografia 29%
I s _— 2
Novos materiais & compGsitos 539,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 249%
I o [ e
Semicondutores e tecnologias de 539,  Satélites e tecnologias espaciais 18%
computagéo . 20% [ 9%
Tecnologias de sensoriamento, laser e 47%
e — i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico Pensamento criativo
: : 5% 87%
Engenheiros de Sistemas 4 3B H _ | |
| | I | : .
" . A
Especialistas em A e Aprendizado de Pensamento criativo 1A e big data
aaune | I 12 % % —— | T | o
Diretores-Gerentes e Principais 4 . .
Executivos | I I | 10 5 10 Motivagao e autoconhecimento Lideranca e influéncia social
8 | | o |
Engenheiros de Dados | | I | 0 3% 16 A A
. " A Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Pensamento sistémico
Gerentes Gerais e de Operagdes i
2 v | |
| o) | :
Auxiliares de Contabilidade, e :
Escrituragdo Contabil e Folha de 4 18 14 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranca
Pagane | - | — | o |
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Perfil da economia

Republica da Coreia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

40.9

92 23 14

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
67 449
| I 33% 19% | e
| _ 270,  Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 58% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
| | 41% 22%
o
| I - 53% 34% |
Mudancas nas leis de imigragéo 4
| 42% 26%
Flexibilidade na definigao®le salarios
| 33% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
X . Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Incapacidade de atrair talentos para o setor
[ 47% 3% | | 0%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados | |
| 47% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia @ mudanca
| 41% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 35% 21%
Lacunas de competéncias®ho mercado de trabalho
| 35% 63%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 75 50 50
| Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios progressao
e  —— |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 73% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e e |
. 100 89 78
| Global 69 | Global 77 | Global 49
Contratar novas pessoas com para qualificar e aperfeigoar as éncias da forca Reorientar a organizagao para explorar novas
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto oportunidades de negécios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da coma lA
organizagao
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Perfil da economia

Letbnia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

1.4

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

n&o estudam nem participam de (2023)

capacitagéo (NEET) | |

Taxa de desemprego (2023) I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

65%
9%

%

6%

12%

3%

INDICADORES

Escolaridade de nivel secundario (2023) | 69%

Escolaridade de nivel superior

(2023) | | 37%

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho I I 4
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)

Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) | | 4

13% 37%

| Global 22% | Global 39%

87% 92%

| Global 83% | Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Envellhegimentovg rgdugéo das 639  Crescimento das populagdes em idade 39%
populegoes em dade e I on 20 I 2
Aumento do custo de vida, dos pregos 549  Aumento dos esforcos e investimentos 30%
ou da inflagéo 59 Para reduzir carbono... 7%
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 50% Aumento dos esforos e investimentos 249%
sociais 4, Parase adaptar ao clima... #19%
| ’ | g
- . Regulamentagdes antitr
Ampliagao do acesso digital 44% c:r?go?rér?ci?%);zﬁ totrgssgi ede 24%
I o ’ — i
. - ) 419, Aumento dos subsidios governamentais 9%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 210/:
Aumento das divisGes e dos conflitos 419  Aumento das restricdes ao comércio e 7%
geopoliticos I ‘ a, 808 investimentos globais [r— | 3%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 879,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%
e B R I — e - "
PO . 590  Semicondutores e tecnologias de 7%
Robbds e sistemas autonomos se; computagdo 20;
| ’ | g
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao 419, Satélites e tecnologias espaciais 4%
I " [ o
Novos materiais e compositos 28%  Quantica e criptografia 2%
— o — >
Tecnologias de sensoriamento, laser e 11%
Optica
* [ o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 81% 93%
Méguina | | . | |
1 | A A
A
Analistas de Inteligéncia de Negécios Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| | | | 23 18 23 71% 73%
| | (I
A A A
Analistas e Cientistas de Dados | I | | 20 # 20  cyriosidade e aprendizado ao longo da vida Redes e ciberseguranga
. ] [ |
Trabalhadores de Montagem e de 13 0 17 A A
Fabricas | 1 1 | Orentaca ) ’ y L o
Gerentes Gerais e de Operagdes rientagéo para servigos e atendimento ao cliente . etramento tecnolégico )
N | o
| It | . A
Contadores e Auditores | | | 21 8 23 Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| - 69%

| oo
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Perfil da economia

Letbnia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

1.4

30 37 21

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
61% 55%
| I | 35% 17% . I '
| _ 2204 Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo =
2030 | 42% 44%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotie competéncias
| I 40% 30%
| I - 53% 340% |
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
| 42% 47%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 40% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 7% 8% | O 5%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 52% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 44% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 41% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 30% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 53 53 37
B | Global 51 | Giobal 39 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios salariais
e e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
11% 53% - — — - -
’ | - | " Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e — |
: 74 23 93
| Global 77 | Global 69 | Global 47
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia

Lituania

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

2.2

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagéo (NEET) |
Taxa de desemprego (2023) I I

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

67%
1%

14%

6%

17%

4%

INDICADORES

Escolaridade de nivel secundario (2022) | 92%
Escolaridade de nivel superior (2022) I [ 41%
Facilidade para encontrar trabalhadores

qualificados no mercado de trabalho (2023) I I 3
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2023) | | 3
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) | | 5

14% 35%

| Global 22% | Global 39%

79% 95%

| Global 83% | Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 559  Crescimento das populagdes em idade 40%
o dantesio I i 202 — 204
Envelhecimento e reducéo das 519% . . . 36%
populagdes em idade ativa 40; Crescimento econémico mais lento 42;
| ’ | g
Ampliacio d diaital 499  Aumento dos esforgos e investimentos 28%
mpliagao do acesso digita «v,  Parase adaptar ao clima... o
| ’ | g
Aumento dos esforcos e investimentos 47%  Regulamentagdes antitruste e de 17%
para reduzir carbono.... [, ‘ 479, CONCOITéncia mais rigorosas [ | %
Aumento das divisdes e dos conflitos 45%  Aumento das restrigdes ao comércio e 13%
geopoliticos ‘ ay A0S investimentos globais | 239
] ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 439  Aumento dos subsidios governamentais 9%
I— | i et e — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 899  Tecnologias de sensoriamento, laser e 11%
informagdes (big data, RV, RA... optica
"’ i I e — o
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos ‘ 66% 9 s | 4%
I s - o
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 349, Biotecnologia e tecnologias genéticas | 4%
I o _— e
Novos materiais e compositos ‘ 9% Quantica e criptografia | 2%
I— o — >
Semicondutores e tecnologias de 15%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 89% 95%
Méguina 7w 5 I | |
| I I I : .
A
. - Resiliéncia, flexibilidade e agilidad Redes e cibersegural
Ana‘lstas e Clemls‘as de DadOS 5 py 5 eslliencia, fiexioilidade e agill e edes e ciberseguranca
| | I | | | o |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negdcios | I I | 8 19 8 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
* | | o |
Advogados | Il | 3 2 4 A 'y
" A Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Trabalhadores de Informagdes a ., )
Clientes e Atendimento ao Cliente M 2 15 _ | 64% | 7%
| ] | : .
Contadores e Auditores A5 8 18 Letramento tecnologico Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| N | I | o o
4 A
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Perfil da economia

Lituania

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

2.2

36 36 18

10

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
61% 55%
| | 35% 19% I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 54% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| s 36% 32%
| I, - 3% 3% | s 4T
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e defhissao
| 40% 44%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 33% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 83% 63% | I 2%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 40% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 36% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 36% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 36% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 54 47 44
| Global 39 | Global 48 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Realizar capacitagéo abrangente em DEI para
salariais progressao gestores e funcionarios
e — | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 72% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
23% 35%
' — 86 63 58
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Malasia

Populagao em idade ativa (milhGes)

17.2

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2022) I 779,  Escolaridade de nivel secundario (2022) I I 70%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | 2% Eeeolaridade de nivel superior (2022) | | 23%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2022) 10% -
capaciagio (NEET) I " ualicacen no mercads do vavane (2024
local
Taxa de desemprego (2022) | | 2% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2022 obra estrangeira
com escolaridade basica (2022) | | 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099
com escolaridade avancada (2022) | | 2%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

11% 41% 95%

94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Economia ] Global

s - 79%  Aumento dos esforcos e investimentos 41%
e soam e I | Yo pansir .. I |
Aumento das divisdes e dos conflitos 599% . . . 38%
geopoliticos 34; Crescimento econémico mais lento 42;

[ ] ‘ I :
Aumento dos esforgos e investimentos 489  Aumento dos subsidios governamentais 35%
para reduzir carbono... o © da politica industrial 219
] : [r— n
Aumer]t(f)I do custo de vida, dos pregos 489, ~ Maior foco em questdes trabalhistas e 35%
ou dainegio I o 59008 I o
Envelhegimento.e reducéo das 48% Regularpeqtagéqs antitruste e de 31%
populagdes em idade ativa [ 403,  Soncorréncia mais rigorosas - iy
Aumento das restrigoes ao comércio e 459,  Crescimento das populagdes em idade 28%
aos investimentos globais [r— oy, ativa [ 4%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 829,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 25%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ 86% optica | 18%
| ’ [ ;
Robbds e sistemas autonomos 7% Quanticae criptografia 21%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 549,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 21%
fecnerge I o | e
Semicondutores e tecnologias de 439,  Satélites e tecnologias espaciais 18%
PG — a | o
Novos materiais e compésitos 29%
I o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 1% 96%
Maquina | | 29 8 29 _ | |
1 | A A
" . A
ESPE_CHHSIBS em Cadeia de 1A e big data Letramento tecnolégico
uprimentos e Logistica | | | | 12 17 15 _ | 71% | 64%
A ry A
';;%E@Q:dores de Montagem e de | 1 1 | " 02 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais ] | 6% | B4%
Executivos | | I | 10 5 10 A A
Assistentes Administrativos e A Motivagéo e autoconhecimento . Resiliéncia, flexibilidade e agilidade )
Secretarios Executivos 47020 17 _ | 50% | 59%
| i | . .
Digitadores 28 26 28 Letramento tecnolégico Gestao de talentos
| | | | 50% 57%

>
bI
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Malasia 17.2

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

44 | Global 41 25 | Global 29 20 | Global 19 1 1 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
70% 55%
| | 28% 25% I ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 55% 52%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| | 34% 33%
| S 34% |
Flexibilidade nas praticas de contrata¢&o e demissao
| 35% 44%
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 30% 47%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 59% 63% | - 5%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 45% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 41% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 35% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 35% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 75 | Giotel 48 55 | Giobel 39 55 | Global26
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Apoiar com il de
progressao salariais cuidado
o l |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 75% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

10% |

| 40%

12

| Global 77

67 67

| Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

México

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

78.5

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagdo (NEET) | |
Taxa de desemprego (2023) I |

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

65%
21%

16%

2%

2%

3%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

I 41%

I 19%

16% 40%

| Global 22% | Global 39%

94%

| Global 83%

97%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 77%  Envelhecimento e reduggo das 41%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
Aumento dos esforcos e investimentos 599  Aumento das divisdes e dos conflitos 30%
pararedua carbono.. E— | "o somoltn — |
Aumento dos esforgos e investimentos 499  Aumento das restrigdes ao comércio e 26%
para se adaptar ao clima... 4y, A0S investimentos globais 239
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 499,  Crescimento das populagdes em idade 23%
oo I o 208 — o
. - ) 449,  Regulamentagdes antitruste e de 15%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas | ﬂ:ﬂ
Aumento do custo de vida, dos pregos 429, Aumento dos subsidios governamentais 13%
o0 daintegio — | o et e — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 959  Tecnologias de sensoriamento, laser e 20%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autdnomos ‘ 63%  Quantica e criptografia | 19%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 459  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 19%
I o _— e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 35%  Satélites e tecnologias espaciais 12%
I— o - .
Semicondutores e tecnologias de 29%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
prlias oz dDades | ¢ o o I A | s
1 | A A
" . A
Especialistas em A e Aprendizado de Pensamento analitico Pensamento criativo
e | | ! [* % — | |
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 4 4
| || | 2 4 2 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
. | | |
;g:)?;\ggdores de Montagem e de | I 1 | 5 0 17 A A
Auxiliares deContabilidade; Orientagdo para servigos e atendimento ao cliente . Resiliéncia, flexibilidade e agilidade )
Escrituragdo Contabil e Folha de 20 18 2 _ | 62% | 73%
Pagamento | |A | | A A
ézﬂsetg:itgg égénclntlisvtgasnvos e 25 20 % Empatia e escuta ativa Lideranga e influéncia social
| L | E— | |
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Perfil da economia

México

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

78.5

35 31 23

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
519 Y/
| I | 00 31% 22% . | o
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo =
2030 | 49% 44%
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| | 34% 35%
o
| e 33% 34% | 8% 4%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento detompeténcias
| 40% 52%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 39% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o% e | _— %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 50% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 40% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 34% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 31% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 6 1 56 52
| Global 51 | Global 48 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, refengéo e Revisdes de equidade remuneratdria e auditorias
gestores e funcionérios progressao salariais
| — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
6% | . | 68% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
18% 53%
| | ! 83 79 75
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Marrocos 21.6

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forga de trabalho - Escolaridade de nivel secundario -
Emprego vulneravel (2022) 9
preg | 46% Escolaridade de nivel superior -

Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de

oL Facilidade para encontrar trabalhadores

capacitagao (NEET) qualificados no mercado de trabalho (2024) | | 4
local

Taxa de desemprego (2022) [l 9% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2022) , obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica | | 10%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avancada (2022) | | 21%  meio da carreira (2022) | 3

Perspectivas para empregos e competéncias

27% 37% 81% 94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 459  Aumento dos subsidios governamentais 25%
para reduzir carbono... [ ‘ s © da politica industrial [r— | 21%
Aumento dos esforgos e investimentos 459  Aumento das restrigbes ao comércio e 259%
para se adaptar ao clima... 49 A0S investimentos globais 239

| ’ | g
Crescimento econbmico mais lento 45% SMOaCIi(;I;SfOOO em questoes wrabalfistas e 20%

| 2 | o

. . 409  Envelhecimento e reduggo das 20%

Ampliago do acesso digital ‘ 60;“ populagdes em idade ativa | 40;
Aumento do custo de vida, dos pregos 409  Crescimento das populagGes em idade 5%
ou da inflagdo ‘ 0% ativa | 29

] ’ L g
Aumento das divisdes e dos conflitos 30%
geopolces I |

Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global

Tecnologias de IA e processamento de 90%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 20%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R —— w P — o
Gerag#o, armazenamento e distribuicdo 459,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 10%
docnerge E— ‘ o | | e
Robds ¢ sistemas autonomos 409  Satélites e tecnologias espaciais 5%

I s [ o
Novos materiais e compositos 35%  Quantica e criptografia 5%

I— o _— >
Semicondutores e tecnologias de 25%
Ao — |

Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias

Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030

- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .

-100% Y 00% Lideranca e influéncia social IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de | 1% | 88%
Maquina | | 2 8 R _
1 | A A
P " L A
Especialistas em Marketing Digital e Gestao de recursos e operagdes Pensamento criativo
e | | 1% 7 — | |
A A
E;%E@Q:dores de Montagem e de | 1 1 | 9 0 13 Pensamento criativo Lideranca e influéncia social
I | |
Contadores e Auditores | ' | 1 8 21 A A
A IA e big data Redes e ciberseguranca
Especialistas em Recursos Humanos | i | | 8 5 g _ | 65% | 1%
A A
ézilrsetg:itgg égénclgtlisvtge;nvos e | | | 40 20 40 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento analitico
i K

| 5% 69%
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Perfil da economia

Marrocos

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

21.6

93 23 17 8

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
53% 55%
| | 24% 25% . I '
| _ 2204 Subsidios salariais =
2030 | 53% 26%
Flexibilidade na definigao®le salarios
| | 26% 39%
| S 34% |
Oferta de requalificagéo e aperfeicoaento de competéncias
| 41% 52%
Melhoria da infraestrutura e dos servigos de transpdtte
| 35% 22%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o e | — 12%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 43% 46%
Escassez de capital para investimento
| 33% 26%
Compreensao insuficienté das oportunidades
| 24% 25%
Falta de dados e infraesttutura técnica adequados
| 24% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 56 50 44
| Global 51 | Global 48 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, refengéo e Revisdes de equidade remuneratdria e auditorias
gestores e funcionarios progressao salariais
19% 56%
| A [ |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 75% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
19% 44%
| L | 69 63 96
| Global 49 | Global 77 | Global 47
Reorientar a organizagéo para explorar novas Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
oportunidades de negécios criadas pela IA de Irabla'{ho atual para trabalhar melhor em conjunto devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
coma
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Perfil da economia

Paises Baixos

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

12.6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 66, ~ Escolaridade de nivel secundario (2022)
Emprego vulneravel 2022 9
preg (2022) | | 13%  Escolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 39 i
Cogacageo NEET |1 " ket prerconta et oz
local
Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando méo de
I Preencher vag d de (2004)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 3%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 2%  meio da cameira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

74%

39%

19% 30% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

95%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 649  Maior foco em questdes trabalhistas e 42Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; sociais | 46‘;
Envelhecimento e reducéo das 57% . . . 429,
populagdes em idade ativa 40; Crescimento econémico mais lento 42;
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 569  Crescimento das populages em idade 28%
para reduzir carbono... 4, Atva 4%
| ’ | g
Aumento das divisSes e dos conflitos 519%  Aumento dos subsidios governamentais 229,
geopoliticos I ‘ o © da politica industrial [r— | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos 509% Aumento das restrigdes ao comércio e 22%
ou da inflagdo ‘ 59 @08 investimentos globais | 239
] ’ I g
Aumento dos esforos e investimentos 479  Regulamentagdes antitruste e de 16%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 415, Concorréncia mais rigorosas r— | 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 949,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 19%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autbnomos 66%  Quantica e criptografia 14%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 479,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 13%
e energa E— o | .
Semicondutores e tecnologias de 279  Satélites e tecnologias espaciais 6%
computagéo . 20% [ 9%
Novos materiais e compésitos 23%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 75% | 92%
Maquina 288 82 288
| | o .
Analistas e Cientistas de Dados 5 “ 5 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade . Resiliéncia, flexibilidade e agilidade .
| | L) | L | |
A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | I I | 15 18 16 Empatia e escuta ativa Letramento tecnolégico
. " A 59% 70%
Gerentes Gerais e de Operagdes _ | |
2 4 8 A A
| IlA | Lideranca e influéncia social Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Assistentes Administrativos e . ,
Secretarios Executivos | i | | 23 20 B _ | 59% | 69%
A A
Auxiliares de Contabilidade, 4 Motivacé heci Red b
Escrituragdo Contabil e Folha de 26 18 % otivagdo e autoconhecimento edes e ciberseguranga
Pagane | s | E— | |
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Perfil da economia

Paises Baixos

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

12.6

35 33 20

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
53% 55%
| | 32% 23% I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 48% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| ] 35% 34%
| I, 0 3% 3% | e 4T
Flexibilidade nas praticas de contratagao e derhissao
| 40% 44%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 38% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 69% 63% | I 2%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 41% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 39% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 38% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 38% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 64 63 54
B | Global 42 | Global 48 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Realizar capacitagéo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
e — |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
8% | - | 56% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
24% 21%
| [ ! 90 78 75
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia

Nigéria

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

59.3

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) I I 91%
Emprego vulneravel (2022) I I 84%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 12%
capacitagao (NEET) | |

Taxa de desemprego (2023) I 2%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) 1] 2%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avangada (2023) | | 6%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022)
Escolaridade de nivel superior (2022)

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

| 66%

| 8%

12% 41%

| Global 22% | Global 39%

100%

| Global 83%

86%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 70%  Maior foco em questGes trabalhistas e 35%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; sociais | 46‘;
Aumento éios esforg?_s € investimentos 559  Crescimento das populages em idade 259%
para s ecaptersocima. I o o0 — s
Aumento do custo de vida, dos pregos 55% ! A ) 259
ou da inflagio 50; Crescimento econémico mais lento 42;
| ’ | g
Aumento das divisdes e dos conflitos 559%  Envelhecimento e reducéo das 20%
geopolees E— | % poaen e i E— | %
Aumento dos esforgos e investimentos 509% Aumento das restrigdes ao comércio e 15%
para reduzir carbono... . ‘ 49, 208 investimentos globais [ | 23%
Aumento dos subsidios governamentais 359%  Regulamentagdes antitruste e de 5%
e da politica industrial [r— ‘ 2% concorréncia mais rigorosas . | %
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
T?cnolog_ias dg I/Ti e‘proRcssEimento de 909  Satélites e tecnologias espaciais 16%
e B R I — o [ o
Robds e sistemas autbnomos 63%  Quantica e criptografia 5%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 47%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 5%
decnerse I e — | =
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 32% otecnologia e tecnologias genéticas 5%
I— o — "
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo . , .
-100% Y 100% Pensamento analitico Redes e ciberseguranga
Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina _ 75% | 87%
| I | | 34 82 34 y y
A
) _— P to criati 1A e big dat
Analistas e Cientistas de Dados 23 4 3 ensamento eriatve e big data
| I | I o |
A 'y A
Especialistas em Sustentabilidade | | | | 28 8 02 Lideranca e influéncia social Pensamento sistémico
. | oo o
Analistas Financeiros | | I | 9 3 2% A A |
IA e big data Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Advogadie sz |
| LI | : R
A
Contadores e Auditores 4 8 9 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
| ' | I o |
A A A
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Perfil da economia

Nigéria

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

Sl

40 29 22 10

| Global 19 | Global 11

| Global 41 | Global 29

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

2030

Fronteira entre humanos e maquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
o o
| I ' 29% 28% |
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 73% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| | 39% 33%
| S 34% | e
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 53% 47%
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e defhissao
| 47% 44%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o% 6% | o %
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 50% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 50% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 35% 39%
Escassez de capital para investimento®
| 35% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 53 47 47
| Global 42 | Global 48 | Global 26
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Iniciativas direci de retengioe  Apoiar com il de
progressao cuidado
e e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 73% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
7% 47%
' . - 93 64 57
| Global 77 | Global 62 | Global 49
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagao para explorar novas
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto trabalhar melhor em conjunto com a IA oportunidades de negécios criadas pela IA
coma
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Perfil da economia

Noruega

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

3.9

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 66%
Emprego vulneravel (2022) I I 4%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 5%
capacitagao (NEET) |1

Taxa de desemprego (2023) I 2%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) I 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 2%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022)

Escolaridade de nivel superior (2022)

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)

Investimento do pais em capacitagédo no _
meio da carreira

79%

42%

14% 37%

| Global 22% | Global 39%

96%

| Global 83%

83%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 65%  Maior foco em questdes trabalhistas e 39%
pare e carbone. — | i s I— |
Aumento dos esforcos e investimentos 519  Crescimento das populagdes em idade 329
pare e adaptr o ema.. I o o0 — s
Ampliagéo do acesso digital 58% 5;?&?2:3??;2 ﬁngtrrgss:: ede 2%
I e ’ — e
Aumento do custo de vida, dos pregos 45%  Aumento das divises e dos conflitos 26%
ou e facie — | o ol E— | 5
. - ) 459  Aumento dos subsidios governamentais 10%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 21;
Envelhecimento e reducéo das 45%  Aumento das restricdes ao comércio e 10%
populagdes em idade ativa [, ‘ sy 308 investimentos globais [r— | 23%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 100%  Semicondutores e tecnologias de 13%
T e, ey | o P — |
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos % optica 9 10%
I s — o
g:;ang:ro,_ armazenamento e distribuicio 45%  Quantica e criptografia 7%
ga 41% . 12%
I : :
o bsi 19%
Novos materiais e compésitos ‘ o
I o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo . , .
-100% Y 100% Lideranga e influéncia social IA e big data
Profissionais de Desenvolvimento de Negécios _ | 84% | 88%
| I ] | 20 19 20 y
A
Especialistas em IA e Aprendizado de Maquina Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| | | | 18 82 18 _ | 84% | 84%
A 'y A
Analistas Financeiros | | | | 173 17 Pensamento analitico Curiosidade e aprendizado a0 longo da vida
‘ | o o
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | I | Mo18 1 A | A |
A Motivagdo e autoconhecimento Redes e ciberseguranga
Trabalhadores de Montagem e de 0 0 14 _ | 64% | 68%
Fabricas | ! | 'y 'y
Auxiliares de Contabilidade, Curiosidad dizado a0 longo da vid P o criati
ESCl’ltUl’a(}éO Contabil e Folha de 20 18 2 uriosidade e aprendizado ao longo da vida ensamento criativo
Pranent | L | I | |
4 A A
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Perfil da economia

Noruega

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

3.9

41 28 19

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
74% 55%
| | 34% 16% I ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 52% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| | 37% 28%
| I - 53% 340% | e
Flexibilidade nas praticas de contrafagéo e demissao
| 48% 44%
Mudangas nos regimes de previdéncia e na idades de aposentadoria
| 30% 25%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| % e | e 22%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 42% 46%
Escassez de capital para investimento
| 36% 26%
Incapacidade de atrair taléntos para o setor
| 32% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 32% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 65 65 48
B | Global 51 | Global 48 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios progressao
e B |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 70% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
26% 35%
| o ! 87 70 61
| Global 77 | Global 69 | Global 47
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Filipinas 96.5

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2022) |1 7295  Escolaridade de nivel secundario (2022) I 34%
Emprego vulneravel 2022 o
Pes @ [ | 33% " Escolaridade de nivel superior (2022)

| | 25%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2022) 13% -

spacasio NEET) ! ! bt pam o s oz I ;
local

Taxa de desemprego (2022) | | 2% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2022) , obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica | | 2%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avangada (2022) | | 3%  meio da carreira (2022) | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

16% 38% 96% 91%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

s - 79%  Envelhecimento e reduggo das 46Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
Aumento dos esforgos e investimentos 657%  Aumento do custo de vida, dos pregos 42%
para reduzir carbono... 49 OU da inflagdo 50%

| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 589  Crescimento das populages em idade 33%
pare o adeptaraocima. — o o0 — 24
Maior foco em questdes trabalhistas e ‘ 46%  Regulamentagdes antitruste e de 27%
sociais ,  concorréncia mais rigorosas | N
I o — i
. - ) 46%  Aumento dos subsidios governamentais 24%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 21;
Aumento das divisGes e dos conflitos 46%  Aumento das restricdes ao comércio e 24%
geopoliticos I ‘ a, 808 investimentos globais [r— | 3%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 88Y% - ) ) 21%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ se;n Quéntica e criptografia | 12‘;
| .
Robds e sistemas autbnomos ‘ 589,  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 21%
I s [ e
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 58% thcigglogias de sensoriamento, laser e | 18%
I o — o
- - éli nologi iai
Novos materiais e compdsitos ‘ 499 Satélies e tecnologias espaciais | 15%
I o - .
Semicondutores e tecnologias de 30%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Orientagdo para servigos e atendimento ao cliente IA e big data
. — 79% 85%
Analistas e Cientistas de Dados | | | | % M % — | A |
" . A
Especialistas em A e Aprendizado de Pensamento analitico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
e | | I 1% —— | |
A A A
Especialistas em Big Data | I 1 | 25 13 36 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
9 o,
Profissionais de Desenvolvimento de _ | 9% | 6%
Negécios | | I | 2 19 16 A 4
A Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranca
Trabalhadores de Montagem e de 2 o 2 I | 64% | 73%
Fabricas | 1| | 'y 'y
Auxiliares de Contabilidade, - : -
Escrituragdo Contabil e Folha de 26 18 % Motivagao e autoconhecimento Letramento tecnolégico
Pagamento | | | | | 54% 65%

>
>I
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Perfil da economia

Filipinas

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

56.5

32 28 27

13

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

™

Politicas publicas para adi ibilidade de tal
Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
57% 44%
| | 32% 25% . I '
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
2030 | 52% 52%
Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamerfto de competéncias
| | 36% 38%
| I, - 3% 3% | 4 s
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| 48% 47%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 44% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 67 63% | ] 13%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados - | |
| 49% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 39% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 39% 46%
Compreensao insuficiente das oportunidades®
| 36% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 58 | Giobals1 58 | Global 42 58 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios gressao
e D —— |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% | . | 65% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e o

A

| 22%

96 73 68

| Global 77 | Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 181



Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Polonia 26.5

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2023) | 67%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 16%  Escolaridade de nivel superior (2023) | | 32%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 10%  Facilidade
oL para encontrar trabalhadores

capacitagao (NEET) I qualificados no mercado de trabalho (2024) | | 4
local

Taxa de desemprego (2023) I I 29, .
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023) obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica ( | | 4%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avancada (2023) | | 1%  Meio da carreira (2022) | | 3

Perspectivas para empregos e competéncias

16% 31% 95% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

- - Aumento das divisées e dos conflitos 44Y%
Ampliagao do acesso digital 55% iti o
- g I | o i I “
Aumento do custo de vida, dos pregos 539  Aumento dos esforcos e investimentos 40%
ou da inflagéo 5y, Parase adaptar ao clima... 4%
] g S n
Maior foco em questdes trabalhistas e 509,  Crescimento das populagdes em idade 31%
sociais sy, ativa %
I : [r— n
Envelhecimento e redugéo das 509  Aumento das restrigdes ao comércio e 21%
populagées em idade ativa [, ‘ 405  aosinvestimentos globais [rr— | 2%
Aumento dos esforcos e investimentos 509  Regulamentagdes antitruste e de 15%
para reduzir carbono... I ‘ 47, Soncorréncia mais rigorosas [ | 7%
) - ) 459,  Aumento dos subsidios governamentais 11%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 e da politica industrial | 210;
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 879%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 16%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B e R R — o P — o
Robbds e sistemas autonomos 64%  Quantica e criptografia 8%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 349, Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
e energa I " - "
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 31%  Satéltes e tecnologias espaciais 5%
I o - .
Semicondytores e tecnologias de 28%
e — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
o 0 o 2 3.
-100% N 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 7% | 100%
Maquina 39 8 39
| | I | : .
A
Especialistas em Big Data Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
| I 12 ™ 7 — | |
A A
Analistas e Cientistas de Dados | I 1 | 24 4 u Lideranca e influéncia social Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
9 o,
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 ] | 57% | 0%
| ' | 0 4 10 4 4
A Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Trabalhadores de Montagem e de 5 0 19 _ | 57% | 64%
Fabricas | | 1 | 5 N
ézilrsetg:itgg égénclgtlisvtge;nvos e | | | w20 15 Motivagéo e autoconhecimento Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
i K K

| 5% 61%
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Pol6nia 26.5

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

42 | Global 41 3 1 | Global 29 1 7 | Global 19 1 0 | Global 11

Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
60% 44%
| | 39% 16% I ’
| _ 2204 Melhorias nos sistemas publicos de educagio
2030 | 55% 47%
Financiamento para requalificagéo e aperfeicodmento de competéncias
| e 39% 29%
| I - 53% 340% | e
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao trabalt remoto
| 38% 36%
Oferta de requalificagéo e aperfeicdmento de competéncias
| 38% 52%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 6% 63% | ] 10%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 42% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 40% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 40% 46%
Escassez de capital para investimento -
| 27% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 5 1 42 37
| Global 48 | Giobal 51 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagéo Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdo e Realizar capacitagao abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias
progressao gestores e funcionarios salariais
o e | 1o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
9% | - | 51% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o o

A

| 30%

73

| Global 77

66 96

| Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Portugal

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

7

9

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 63%
Emprego vulneravel (2022) I I 10%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 8%
capacitagao (NEET) I

Taxa de desemprego (2023) || 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | 6%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 4%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

47%

24%

9% 44%

| Global 22% | Global 39%

87%

| Global 83%

93%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 67%  Maior foco em questdes trabalhistas e 41%
oo daintegio I | S s I |
Aumento dos esforcos e investimentos 599  Envelhecimento e reducao das 41%
pararedua carbono.. E— | i ot e — |
s - Crescimento das populagdes em idade
Ampliagao do acesso digital 56% ativa Populago 30%
I e — 2
Aumento das divisdes e dos conflitos 529,  Aumento das restrigbes ao comércio e 229,
geopoliticos [ ‘ a0, A0S investimentos globais [ | 2%
. - ) 44%  Regulamentagdes antitruste e de 11%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas ﬂ.’:
Aumento dos esforgos e investimentos 419  Aumento dos subsidios governamentais 7%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial — | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 899  Semicondutores e tecnologias de 26%
S e — |
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos 78% optica 9 19%
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuigéo - ) )
de engear ia ¢ 4% Quantica e criptografia 15%
? I o _— o
. - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 37% 9 P 4%
I— o - .
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO , .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina _ | 83% | 88%
25 82 25
1 A A
A
Profissionais de Desenvolvimento de Negécios Empatia e escuta ativa 1A e big data
13 19 13 " "
| I | I | |
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 4
| | | | 7 4 7 Pensamento analitico Gestao de talentos
‘ | [ |
Analistas Financeiros | I | | 8 3 2 A A
. - " Lidk influénci jal Let to tecnologi
ASSlSten‘tES Adm|n|§trat|vos e A Ideranca e Influencia social ) etramento tecnologico .,
Secrelarios Execuivos SRR | | o
| i | : .
A
Trabalhadores de Montagem e de 1 0 31 Gestao de recursos e operagdes Pensamento criativo
s | o | — | |
A A

Relatorio sobre o futuro do emprego 2025

184



Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
29 | Global 41 38 | Global 29 23 | Global 19 1 0 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
60% 55%
| | 36% 18% : , , I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 53% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| | 38% 29%
| e 33% 34% |47 36%
Flexibilidade nas praticas de contrafagéo e demissao
| 47% 44%
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 40% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e ow [ 00 53% 47%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 65% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 46% 39%
Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 39% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 39% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 53 | Giobals1 53 | Global 8 53 | Global33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios progressao
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
139 739
i | - | % Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

40% | | 40%

>I

93

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

79

Contratar novas pessoas com i
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 69 | Global 62 | Global 77

e aperfeigoar as

quali perfeig da fora
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA
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Perfil da economia

Roménia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

13.8

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 550, Escolaridade de nivel secundario (2022)
E Ineravel 2022 )
mprego vulneravel (2022) | 2% Eseolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 17% i
Cogacageo NEET |1 b ot g st st o
local
Taxa de desemprego (2023) || 5% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 12%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 19  meio da carreira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

73%

16%

19% 37% 82%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

91%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Ampliagéo do acesso digital ‘ 65%  Grescimento econdmico mais lento | 37%
I o I o
Aumento do custo de vida, dos precos 50%  Maior foco em questdes trabalhistas e 35%
ou da inflagéo sz,  Sociais 6%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 489  Aumento dos esforgos e investimentos 33%
para reduzir carbono... 49, Parase adaptar ao clima... 9%
| ’ | g
Aumento das divisSes e dos conflitos 48%  Regulamentagdes antitruste e de 33%
geopoliticos EEEE—— ‘ a4,  concorréncia mais rigorosas _ | 17%
Envelhecimento e redugao das 419,  Crescimento das populagdes em idade 24%
populagoes e dace ave I o 02 —
Aumento das restrigdes ao comércio e 379%  Aumento dos subsidios governamentais 22%
aos investimentos globais [r— ‘ o © da politica industrial [r— | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 859  Tecnologias de sensoriamento, laser e 17%
informagdes (big data, RV, RA... optica
"’ . I o — o
Robds e sistemas autbnomos 61%  Quantica e criptografia 1%
I s _— 2
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 379,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
oeneree I i [ o
Semicondutores e tecnologias de 359  Biotecnologia e tecnologias genéticas 29
computagéo . 20% [ 1%
Novos materiais e compésitos 33%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 83% 86%
Maguina | | g w « I |
I | .
A
Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Gerentes de Projetos 18 17 19
| I | I | |
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 . 4
| 1 I | -7 4 19 Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
‘ | [ |
Contadores e Auditores | I | | 9 8 12 A A
A IA e big data Letramento tecnolégico
Trabalhadores de Montagem e de a7 0 21 _ | 54% | 74%
Fabricas | | 1 | ’y 'y
Auxiliares de Contabilidade, Motivacé heci Red b
Escrituragdo Contabil e Folha de 18 18 18 otivagdo e autoconhecimento edes e ciberseguranga
Paganar | i | — | -

>
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Perfil da economia

Roménia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

13.8

40 29 18

14

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

™

Politicas publicas para adi ibilidade de tal
Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
62% 55%
| | 35% 21% : I '
o, Melhorias nos sistemas publicos de educagéo =
22%
2030 | 53% 47%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento detompeténcias
| I 37% 31%
o
| I . 33% 349% |
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| 4% 36%
Subsidios salariais 4
| 41% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 7% s | — %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 52% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 44% 37%
Incapacidade de atrair talentos para fninha empresa
| 28% 21%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 26% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 4 7 38 35
B | Global 51 | Giobal 27 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios cadeia de suprimentos
e S |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
6% | . | 59% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o o

A

| 38%

82 67 61

| Global 77 | Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Arabia Saudita

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

N/A

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | |
Emprego vulneravel (2022) I I

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023)

capacitagdo (NEET)
Taxa de desemprego (2023)

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023)
com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

75%
2%

17%

3%

1%

5%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023) |

Escolaridade de nivel superior (2023) | |

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho "
local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024) | |

Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) I I

65%

36%

16% 40%

| Global 22% | Global 39%

85% 73%

| Global 83% | Global 88%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 5%  Maior foco em questdes trabalhistas e 44Y%
oo daintegio I o 08 I i
Aumento das divisdes e dos conflitos 599  Aumento das restrigbes ao comércio e 29%
geopoliticos a5, A0S investimentos globais 239
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 569  Envelhecimento e redugéo das 299%
para reduzir carbono... 7% populagdes em idade ativa 0%
| ’ | g
. . 56%  Aumento dos subsidios governamentais 279
Ampliago do acesso digital ‘ 60;“ ¢ da politica industrial | 21;
Aumento dos esforcos e investimentos 479,  Crescimento das populagdes em idade 18%
parese adaptaraocime.. I a2 —
) - ) 479  Regulamentagdes antitruste e de 18%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas | 17‘;
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 84Y% - ) ) 13%
e I s — |
PO . 61%  Semicondutores e tecnologias de 13%
Robbds e sistemas autonomos se; computagdo 20;
| ’ | g
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 589,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
oeneree I o [ o
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 23% otecnologia e tecnologias genéticas 3%
I— o — "
Tecnologias de sensoriamento, laser e 19%
e — 4
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
ungdes essenciais para a transformagao dos negécios e uso até
Fungé ais p: transformagéo d goci Competé d te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Letramento tecnologico Letramento tecnologico
Especialistas em IA e Aprendizado de 63% 75%
Maquina | | 35 8 3 _ | |
1 | A A
A
. Lideranca e influéncia social IA e big data
Especialistas em Recursos Humanos 6 5 6
| I | L | |
Engenheiros Industriais e de Produgdo 4 . .
| I I | 6 15 6 Controle de qualidade Redes e ciberseguranga
* ] | |
Engenheiros de Eletrotecnologia | | | | 4 15 4 A A
A Pensamento analitico Gestéo de talentos
Contadores e Auditores | I | | 4 8 11 _ | 50% | 56%
A A
Digitadores 2 2 % Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Lideranca e influéncia social
| e | E— | |
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)

Arabia Saudita N/A

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

90 27 18 5

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
ambas disponibilidade de talentos

Humanos Global ] Combinagéo Global ] Tecnologia ] Global

Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL

Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias

Agora
72% 55%
| | 21% 35% [ ’
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 52% 52%
Subsidios salariais 4
| I, 0 25% 45%
o
| S 34% | oo
Flexibilidade na definigao®le salarios
| 4% 38%
Flexibilidade nas praticas de contrata€&o e demissao
| 31% 44%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global

ECONOMIA  GLOBAL
Crescente Global Semelhante  Global .Decresceme Global

| 7% 8% | | 1%

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Incapacidade de atrair talentos para o setor = | |
| 42% 37%

Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 42% 39%

Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 36% 46%

Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 30% 32%

Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI

Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global 52 44 4 1

| Global 42 | Global 51 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e
gestores e funcionarios progressao
21% 45%
| A o |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% | I | 69% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade

e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

3% | I | 55%
. 73 58 50
| Global 77 | Global 69 | Global 47
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Sérvia 5.0

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2023) I 76%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | A% Eeeolaridade de nivel superior (2023) | ] 24%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

né&o estudam nem participam de (2023) 129% i
Copaciocso NEET) I I bt pam o s oz | | ‘
local
Taxa de desemprego (2023) 7% N
reencher vagas contratando méo de
I | Pi h d d (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira 4
com escolaridade basica (2023) | | 8% I |

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avangada (2023) | | 6% meio da carreira (2022) | | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

18% 39% 74% 83%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que imp a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

s - 559%  Aumento dos esforcos e investimentos 33%
et s dad I | o pearmarcan.. I |
Aumento do custo de vida, dos pregos 55% . . . 33%
ou da inflagéo 50; Crescimento econémico mais lento 42;

| ’ | g
Envelhecimento e reducéo das 509,  Aumento das divisdes e dos conflitos 33%
populagdes em idade ativa 40% geopoliticos 49
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 46%  Aumento das restrigdes ao comércio e 27%
socs E— | i inimeringioios — |
Aumento dos esforgos e investimentos 429, Aumento dos subsidios governamentais 18%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [ | 21%
Ct[escimento das populagbes em idade ‘ 39%  RegulamentagGes antitruste e de | 12%
ativa concorréncia mais rigorosas
— e — ™
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799~ Semicondutores e tecnologias de 15%
S — |
Robds e sistemas autbnomos 52%  Quantica e criptografia 6%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao 339,  Satélites e tecnologias espaciais 39%
I " [ o
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 2% otecnologia e tecnologias genéticas 3%
— o — "
Te{;nologias de sensoriamento, laser e ‘ 21%
e — o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
Fungdes mais selecionadas pelas organizagdes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de | ‘Cresdcwmemo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 65% | 84%
Magquina | | | | 33 8 33 ~ Y
N ™ A
Gerentes Gerais e de Operagdes Letramento tecnolégico Letramento tecnologico
| | | | 18 4 23 _ | 58% | 80%
Especialistas em Cadeia de 4 4 .
Suprimentos e Logistica | I I | 15 17 15 Motivagao e autoconhecimento Gestdo de talentos
* ] e o
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | I | W18 14 A | A |
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Trabalhadores de Montagem e de 0 o u N | 54% | 75%
Fabricas | ! | 'y 'y
ézﬂsetg:itgg égénclntlisvtgasnvos e | i | | 22 90 gp  Cestdodetalentos Resiliéncia, flexibilidade e agilidade

| 54% 2%

>
>I
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Perfil da economia

Sérvia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2

Populagao em idade ativa (milhGes)

5.0

43 30 16 11

| Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até
2030

| Global 41 | Giobal 11

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungo atual

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas e seriam realocados

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

™

Politicas publ para adi ibilidade de tal

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
67% 44%
| | 30% 16% I ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 58% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 28% 26%
| I, - 3% 3% | s 4T
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 50% 36%
Subsidios salariais 4
| 50% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 67% 63% | . 4%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 49% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 36% 21%
Incapacidade de atrair taleftos para o setor
| 36% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 33% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 44 39 35
B | Global 51 | Giobal 39 | Global 27
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a
gestores e funcionarios salariais cadeia de suprimentos
e p— |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% 67% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

25% | | 50%

A

58

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

58

Contratar novas pessoas com i
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 69 | Global 62 | Global 77

e aperfeigoar as éncias da for

de ?rabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 191



Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Singapura 3.1

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | I 739,  Escolaridade de nivel secundario (2023) I 63%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 10%  Esoolaridade de nivel superior (2023) | | 53%
Parcela de jovens que ndo trabalham,
n&o estudam nem participam de (2023) 7% m
sspctigho (NEE ) l l e e papan (2024 N :
local
Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando mao de
| I Preencher vag doméode (y004)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023) obra estrangeira | | 5
com escolaridade basica ( | | 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no (5399
com escolaridade avangada (2023) | | 3%  meio da carreira (2022) | 6

Perspectivas para empregos e competéncias

28% 36% 94% 97%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Economia ] Global

s - 71%  Aumento das restricGes ao comércio e 38%
etz dad I | o soimesinenos coas — |
Aumento das divisSes e dos conflitos 649  Aumento do custo de vida, dos pregos 38%
geopeces — ‘ sy 0Uda fagho — | o
Aumento dos esforgos e investimentos 589  Aumento dos subsidios governamentais 33%
para reduzir carbono... o © da politica industrial 219

| ’ | ’
Aumento l(1105 esforgol_s e investimentos 539,  Crescimento das populagdes em idade 29%
pare s aceptar socima. I o o0 I s
. - ) Maior foco em questdes trabalhistas e
Crescimento econdmico mais lento ‘ 47% sociais quesives stas | 29%
| 2 | o
Envelhecimento e redugéo das 449,  Regulamentagdes antitruste e de 16%
populagdes em idade ativa [ ‘ 405  concorréncia mais rigorosas r— | 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 949,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 22%
informagdes (big data, RV, RA. . Opt .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autbnomos 57%  Quantica e criptografia 7%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 509  Satélites e tecnologias espaciais | 11%
I o - o
Semicondutores e tecnologias de 359  Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
computagéo . 20% [ 1%
Novos materiais e compésitos 33%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 84% 97%
Méguina 2 e o I | |
| | o . :
. - Pensamento criati Redes e cibersegural
Analistas e Cientistas de Dados 7 M 30 ensameto eriaive edes ¢ chersequranca
| | | I | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | I 1 | 8 18 16 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
! - A 70% 76%
Diretores-Gerentes e Principais _ | |
Executivos | | I | 5 5 8 A A
Assistentes Administrativos e Resiliéncia, flexibilidade e agilidade . Resiliéncia, flexibilidade e agilidade )
Secmits i oo o | |
| i | . .
Digitadores 27 26 27 Letramento tecnolégico Pensamento criativo
| - | I | o
4 A
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
30 | Global 41 32 | Global 29 24 | Global 19 1 4 | Global 11
Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
50% 44%
| I 30% 26% I ’
| _ 2204 Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 47% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| I 33% 37%
| S 34% | e
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 38% 38%
Mudangas nas leis trabalhistas relacidhadas ao trabalho remoto
| 32% 36%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o e | — 1%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 44% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 38% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 33% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 31% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 7 1 | Giotel 48 56 | Global 42 53 | Giobalst
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
26% 29%
| o |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 7% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e o

A

| 40%

82

| Global 77

79 62

| Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Eslovénia 1.6

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 619,  Escolaridade de nivel secundario (2022) | 86%
Emprego vulneravel 2022 o
PIEd (2022) | | 1% Escolaridade de nivel superior (2022) | | 35%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

n&o estudam nem participam de (2023) 7%  Facilidade
o para encontrar trabalhadores

capacitagao (NEET) I qualificados no mercado de trabalho (2024) | | 3
local

Taxa de desemprego (2023) | 3% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica (2023) | | 7%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avancada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022) | | 4

Perspectivas para empregos e competéncias

12% 37% 79% 75%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Economia ] Global

Envelhecimento e reducéo das 68%  Aumento dos esforgos e investimentos 36%
populagoes e dace ave — | " paasirsocin.. I |
Maior foco em questdes trabalhistas e . - .
sociais ¢ ‘ 95% " Crescimento econdmico mais lento | 29%
| o | 2
i - 48%  Aumento das divises e dos conflitos 26%
Ampliagao do acesso digital 60; geopoliticos 34";
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 459%  Aumento dos subsidios governamentais 10%
para reduzir carbono... [ ‘ s © da politica industrial — | 21%
Crescimento das populagdes em idade 459,  Aumento das restrigbes ao comércio 10%
ativa 49, 0 investimentos globais 239
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 459  Regulamentagdes antitruste e de 10%
ou da inflagao s  Concorréncia mais rigorosas 17
I : — ”
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 849,  Semicondutores e tecnologias de 13%
) .95 0% o . o
e B R I —— o COMPURGRD — %
U . Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robbds e sistemas autonomos ‘ 61% 9 9as g | 10%
I s [ e
geragéo,_ armazenamento e distribuicio 489,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
oeneree I i [ o
Novos materiais e compositos ‘ 45%  Quantica e criptografia | 7%
I— o _— >
Tecnologias de sensoriamento, laser e 13%
e — 4
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo - ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 58% 88%
Maquina | | 59 8 59 _ | |
| | A A
) . . A
Pruflﬁs_lona\s de Desenvolvimento de Motivagao e autoconhecimento Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Heaocls | I L —— | o | T
A A A
Contadores e Auditores | I | | 5 8 15 Letramento tecnolégico Redes e ciberseguranga
* | | |
T(ab_a\hadores de Montagem e de 10 0 15 A A
Fabricas | ! 1 | Resiliéncia, flexibilidads lidad Gestao de tal
Auxiliares de Contabilidade, eslliencia, Tiexipilidade e agilidade B estdo de talentos ,
Escrituragdo Contabil e Folha de 16 18 16 _ | 54% | 65%
Pagamento | A| | | A A
Assistentes Administrativos e Controle de qualidad Desi {éncia do usus
Secretarios Executivos | I | | 18 20 18 ontrole de qualidade esign e experiencia do usuario

| 0% 64%
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Perfil da economia

Eslovénia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

1.6

48 27 16

10

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
719 449
| | 31% 17% . | "
| | 220, Wotangasres o de mgagio©
2030 | 50% 26%
Financiamento para requdlificagéo e aperfeicoamento de competéncias
| | 33% 30%
o
| I, - 53% 34% | oo o
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| 50% 47%
Oferta de requalificagao e aperfeicoamento detompeténcias
| 42% 52%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
T _ %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 58% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 52% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 45% 39%
Incapacidade de atrair talentos para mfhha empresa
| 32% 21%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
AN Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Tendéncia de talentos preg pesq que planej p q
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 38 38 38
| Global 51 | Global 39 | Global 26
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar cazjacw(agéo abrangente em DEI para Relvisées de equidade remuneratdria e auditorias npgiaé com il de
gestores e funcionarios salariais cuidado
e S |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
8% | - | 50% - — — - -
. Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
e D — | o
: 63 63 28
| Global 62 | Global 77 | Global 69
Contratar novas pessoas com para qualificar e aperfeicoar as éncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma lA adequados &s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Africa do Sul 34.6

Indicadores contextuais

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES

Participagao na forca de trabalho (2023) || 639  Escolaridade de nivel secundario (2023) | 44%

Emprego vulneravel 2022 [y

pree (2022) | | 2% Eseolaridade de nivel superior (2023) | 14%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de 2023 o -

i e - L 4 T oy s ) " ;
local

Taxa de desemprego (2023) I | 29% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) , obra estrangeira | | 4

com escolaridade basica | | 35%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avangada (2023) | 14%  meio da carreira (2022) | | 3

Perspectivas para empregos e competéncias

36% 36% 88% 93%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

s - 63%  Aumento das divisdes e dos conflitos 45Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; geopoliticos | 34;
Aumento do custo de vida, dos precos o, Aumento dos subsidios governamentais o

57% 26%
ou da inflagéo s © da politica industrial 219
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 9, Aumento das restricoes ao comércio e o
51% 26%
sociais sy 308 investimentos globais 239
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 479  Envelhecimento e reducéo das 26%
pararedua arbono.. E— | o o E— |
Aumento dos esforgos e investimentos 459  Crescimento das populagGes em idade 18%
parese adaptaraocime.. — | — |
) - ) 459  Regulamentagdes antitruste e de 10%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas | 17“D/n
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 839  Tecnologias de sensoriamento, laser e 19%
S — |
PO . 60%  Semicondutores e tecnologias de 17%
Robbds e sistemas autonomos se; computagdo 20;
| ’ | g
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 549,  Satélites e tecnologias espaciais 4%
decnerse I | S - |
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos ‘ 29% otecnologia e tecnologias genéticas | 4%
I o - "
Quantica e criptografia ‘ 23%
_— e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de | ‘(}resdcwmemo Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos iquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . . ) .
-100 0 00% Pensamento analitico 1A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 66% | 82%
Magquina | | | | 49 82 49 ~ Y
A
Analistas e Cientistas de Dados Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
| | | | 37 41 37 _ | 61% | 82%
A A A
Especialistas em Sustentabildade | | I | 3 % 3 Resiénc febildade e agidade Resiiéncia, lexibilidade e agiidade
I | oo |
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | I | 18 18 18 A A
A IA e big data Redes e ciberseguranca
Contadores e Auditores | || | 3 8 10 _ | 55% | 74%
A A
. .. . A
Assistentes Administrativos e " o
Secretarios Executivos | | | | 45 20 15 Gestao de talentos Pensamento criativo

| 5% 1%
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
40 | Global 41 29 | Global 29 22 | Global 19 1 0 | Global 11
Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politic:

a publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
63% 55%
| | 30% 31% . I '
| _ 2204 Melhorias nos sistemas publicos de educagéo =
2030 | 63% 47%
Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento detompeténcias
| | 35% 39%
0/ 0/
| S 34% | e
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| 50% 36%
Flexibilidade nas praticas de contrafagéo e demissao
| 41% 44%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
T — o
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 43% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 31% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 29% 32%
Escassez de capital para investfimento
| 27% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 63 | Giotel 48 56 | Global 42 47 | Giobalst
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% 78% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

13% |

| 53%

83 76

| Global 77 |

62

Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar noy

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

organizagéo

Relatério sobre o futuro do emprego 2025

projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da

vas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para

trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

Espanha

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

36.4

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 o
Pred 202) | | 1% Escolaridade de nivel superior (2023)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 10% -
cpaiass (EET I bt pam o s oz
local
Taxa de desemprego (2023) || 1% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 16%
Investimento do pais em capacitagéo no
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) 7% meio da carreira (2022)

com escolaridade avangada

Perspectivas para empregos e competéncias

55%

35%

19% 37% 86%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

95%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 649  Aumento dos esforgos e investimentos 43%
pare e carbone. — | " s igr .. I |
s - 629  Aumento das divisdes e dos conflitos 36%
Ampliagéo do acesso digital 60; geopoliticos 34;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 539  Aumento das restricdes ao comércio e 26%
ou da inflagéo 5o, 08 investimentos globais 239
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 499,  Crescimento das populagdes em idade 229,
o I | — | %
Envelhecimento e redugéo das 46%  Aumento dos subsidios governamentais 18%
populagdes em idade ativa [ ‘ w0% © da politica industrial [ | 21%
) - ) 449,  Regulamentagdes antitruste e de 16%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas | ﬂ;ﬂ
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 889  Tecnologias de sensoriamento, laser e 16%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ optica |
i I e — o
Robds e sistemas autbnomos 63%  Quantica e criptografia 13%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao 509  Biotecnologia e tecnologias genéticas 12%
I o _— e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 30%  Satéltes e tecnologias espaciais 6%
I— o - .
Semicondutores e tecnologias de 22%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
Fungdes mais selecionadas pelas organizagdes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
o 0 o 2 3
-100% v 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 7% | 91%
Magquina | | | | 57 8 57 "y
A
. - Empatia e escuta ati Redes e cibersegural
Analistas e Cientistas de Dados mpata e escuta atva edes ¢ cbersequranca
| | ! 7% — | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 . .
Negdcios | I I | 18 19 18 Lideranca e influéncia social Lideranca e influéncia social
. " A 66% 73%
Gerentes Gerais e de Operagdes ] | |
| ' | 0 4 13 4 4
A Pensamento analitico Letramento tecnolégico
Ditadrs | | R | |
A A
Assistentes Administrativos e 4 Motivacé heci Curiosidad dizado 20 londo da vid
Secretarios Executivos | I | | 24 20 2% otivagdo e autoconhecimento uriosidade e aprendizado ao longo da vida
63% 70%
s | | |
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Perfil da economia

Espanha

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

36.4

37 31 21

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global
TODAS AS TAREFAS

Agora

disponibilidade de talentos

Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL

Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
649 i
33% 20% . | o o9
30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo =
| 60% 44%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
34% 33%
o
33% 34% | 56% 52%

Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto

| 49% 36%
Flexibilidade na definigao de salaricd
| 49% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 6% 6% | O 5%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 51% 39%
Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 44% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 42% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 32% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
AN Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Tendéncia de talentos preg pesq que planej p q
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 55 55 50
| Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar cazjacw(agéo abrangente em DE para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios gressao
) — | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% | I | 2% - — — - -
A Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
20% 36%
| o | 79 68 68
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil da economia

Suécia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

7.

4

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 69%
Emprego vulneravel (2022) I I %
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 5%
capacitagao (NEET) |1

Taxa de desemprego (2023) || 6%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | ] 18%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 4%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022) |
Escolaridade de nivel superior (2022) I |

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024) | |
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022) I |

84%

44%

10% 34%

| Global 22% | Global 39%

95% 91%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt Transf e

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Ampliagéo do acesso digital ‘ 62%  Grescimento econdmico mais lento | 41%
I o I o
Aumento dos esforgos e investimentos 509, Aumento das divisdes e dos conflitos 38%
para reduzir carbono... 7% geopoliticos 45,
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 509,  Aumento das restricdes ao comércio e 21%
ou da inflagéo 59, 08 investimentos globais 239
| ’ | g
Envelhecimento e redugéo das 509,  Regulamentagdes antitruste e de 21%
populagdes em idade ativa [ ‘ 4  Concorréncia mais rigorosas _ | 17%
Aumento dos esforgos e investimentos 459  Maior foco em questdes trabalhistas e 17%
parese adaptar aocime.. — | o — |
Crescimento das populagées em idade 419  Aumento dos subsidios governamentais 14%
ativa [ ‘ oy © da politica industrial -~ | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 100%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 21%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ optica |
. I o — o
Robds e sistemas autbnomos 66%  Novos materiais e compositos 7%
I s — o
g:;ang:rg,i :rmazenamento e distribuicao 35%  Quantica e criptografia 7%
I o _— o
Semicondutores e tecnologias de 289  Satélites e tecnologias espaciais 39%
computagéo . ‘ 20% [ | 9%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO , .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina _ | 83% | 87%
67 82 67
| | L :
. oA . Pensamento analitico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Analistas de Inteligéncia de Negacios 6 18 6
| I | I | |
A A
Eréﬁ;)?iac\gsdores de Montagem e de | 1 1 | -6 0 14 Lideranca e influéncia social Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| [ |
Contadores e Auditores | I | | 12 8 15 A A
. . Orientagéo para servicos e atendimento ao cliente Redes e ciberseguran
Auxiliares de Contabilidade, 4 entagsop oo : ! ) berseguranca .
Escrituragéo Contébil e Folha de 24 8 24 _ | 61% | 68%
Pagamento | | A | | A A
Digitadores 27 2 27 Letramento tecnolégico Pensamento criativo
| - | I | |
A
A A
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Perfil da economia

Suécia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

7.4

42 32 17

10

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
629 Y/
| I ¢ 37% 14% |
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 48% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| | 41% 26%
o
| I, - 53% 34% |
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 33% 47%
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e derhissao
| 29% 44%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e% e | e 24%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 38% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 35% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 35% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia 8 mudanca
| 31% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 62 57 57
| Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios progressao
T e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 62% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
14% 33%
| . - | 76 62 o7
| Global 77 | Global 47 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirédo Contratar novas pessoas com competéncias para
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto devido & IA para outras fungdes na organizagéo trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma
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Perfil da economia

Suica

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

6.6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) | | 68%
Emprego vulneravel (2022) I I 10%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 7%
capacitagéo (NEET) | |

Taxa de desemprego (2023) I 4%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | | 7%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 3%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)
Escolaridade de nivel superior (2022)

Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

84%

40%

14% 41%

| Global 22% | Global 39%

97%

| Global 83%

95%

| Global 88°%

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das A

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
s - 66%  Aumento das divisdes e dos conflitos 38%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; geopoliticos | 34;
Aumento dos esforgos e investimentos 59%  Cresciment . is lent 36%
para reduzir carbono... o rescimento econdmico mais lento o
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 579  Crescimento das populages em idade 329
pare o adeptaraocima. — o o0 — 2
Maior foco em questdes trabalhistas e 45%  Regulamentagdes antitruste e de 21%
sociais [, ‘ 4y  concorréncia mais rigorosas [ | %
Envelhecimento e redugéo das 45%  Aumento das restrigdes ao comércio e 19%
populagdes em idade ativa [ ‘ sy 208 investimentos globais [ | 2%
Aumento do custo de vida, dos pregos 40%  Aumento dos subsidios governamentais 13%
o0 daintegio — | et e — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 969  Biotecnologia e tecnologias genéticas 15%
informagdes (big data, RV, RA... 86% N
I : - e
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos ‘ 60% 9 s | 13%
I s - o
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 36% thcigglogias de sensoriamento, laser e | 13%
I o — o
Novos materiais e compositos ‘ 32%  Quantica e criptografia | 6%
I— o _— >
Semicondutores e tecnologias de 23%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade |A e big data
9% "
prlias oz dDades o v oo« IEEE——— | s
A
" . A
Especialistas em A e Aprendizado de Lideranga e influéncia social Letramento tecnologico
e | I %7 —— | |
A Y A
Analistas de Inteligéncia de Negécios | I 1 | 1318 30 Motivagao e autoconhecimento Redes e ciberseguranga
. AT A 63% 3%
Diretores-Gerentes e Principais _ | |
Executivos | | I | 6 5 6 A A
. " A Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Gerentes Gerais e de Operagdes 63% 1%
o 4 ° °
I I, | ' | , |
ézﬂsetg:itgg égénclntlisvtgasnvos e | : | | 46 20 25 Empatia e escuta ativa Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
60%

| 56%

>I
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Suica 6.6

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

40 | Global 41 29 | Global 29 20 | Global 19 1 1 | Global 11

Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
65% 52%
| | 35% 18% I ’
| _ 2204 Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
2030 | 57% 55%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissao =
| | 36% 31%
| I - 53% 340% |
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 49% 47%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 46% 26%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 66% 63% | - 5%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 51% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 45% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 34% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 32% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 65 | Giotel 48 62 | Giobals1 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
R e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% 58% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

36% |

A

| 31%

84

| Global 77

76 65

| Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

Tailandia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

49.6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) I 739,  Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 o
preg (2022) [ 50%  Escolaridade de nivel superior (2023)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
néo estudam nem participam de (2023) 12% m
capacitagao (NEET) I " ualicacen no mercads do vavane (2024
local
Taxa de desemprego (2023) | | 0% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023) obra estrangeira
com escolaridade basica ( | | 0%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Inve to do pais em capacitagdo no 50
com escolaridade avangada (2023) | | 1%  Meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

I 39%

I 17%

12% 97%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

89%

| Global 88°%

35%

Transformag I
Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

idade do o de trabalt
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma que imp a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 76%  Envelhecimento e reducéo das 54%
PR . E— | "o s i I— |
. - ) Maior foco em questes trabalhistas e
Crescimento econdmico mais lento ‘ 8% s q | 38%
| 2 | o
i - 689  Aumento das restricdes ao comércio e 35%
Ampliagéo do acesso digital 60; aos investimentos globais 23.,;
I ‘ I n
Aumento do custo de vida, dos pregos 68%  Aumento dos subsidios governamentais 32%
ou deinegio I | "o sckvot o — |
Aumer|1't9 das divisGes e dos conflitos 579,  Crescimento das populagdes em idade 32%
geopelios — o 202 —
Aumento dos esforgos e investimentos 549,  Regulamentagdes antitruste e de 16%
para se adaptar ao clima... [ ‘ " concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 899  Semicondutores e tecnologias de 27%
) .95 0% o . o
S — |
Robbds e sistemas autonomos ‘ 6% Quantica e criptografia | 16%
I s _— 2
Novos materiais & compésitos ‘ 519,  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 14%
I o [ e
Geraggo, armazenamento e distribuigo 499,  Satélites e tecnologias espaciais 11%
de energia 41% 9%
I : - .
Teqnologias de sensoriamento, laser e 27%
otes — i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento criativo IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 74% 93%
Méguina e « N | |
| I I I : .
A
. N Pensamento analitico Pensamento analitico
Especialistas em Transformac&o Digital 20 3 20
| I | I | |
Diretores-Gerentes e Principais 4 4 4
Executivos | I ] | 5 5 5 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
‘ | [ |
T(ab_a\hadores de Montagem e de 3 0 23 A A
Fabricas | Il | L func soci Redes o o
Assistentes Administrativos e Ideranca e Influencia social B edes e clberseguranga .
Secrtarcs Eecuios o v | |
| il | ! A
Digitadores | | | | 2 2 23 IA e big data Lideranca e influéncia social .
%

>I

| 55%
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Perfil da economia

Tailandia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

49.6

44 26 21 9

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

™

Politicas publicas para adi ibilidade de tal

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
63% 55%
| | 31% 25% | : B I '
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
2030 | 57% 44%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
| | 34% 33%
| I, - 3% 3% | % s
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 40% 38%
Melhorias nos sistemas publicos de eflucagéo
| 30% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
X . Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Incapacidade de atrair talentos para o setor
| o2 | Il 7
Lacunas de competéncias no mercafto de trabalho | |
| 62% 63%
Incapacidade de atrair talentos para minha empresa -
| 46% 21%
Compreensao insuficiente fias oportunidades
| 41% 25%
Cultura organizacional etesisténcia 8 mudanca
| 35% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 55 | Gioel 42 52 | Giobals1 48 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e
gestores e funcionarios progressao
e p— |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 81% - — — - -
N Parcela dosderr;gregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

o o

A

| 52%

89 75 64

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 205



Perfil da economia

Tunisia

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

7.

3

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | I 50%  Escolaridade de nivel secundrio (2023) | | 44%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 2% Eeolaridade de nivel superior (2023) [l 15%
Parcela de jovens que ndo trabalham,
néo estudam nem participam de (2023) 23%  Facilidade
VA para encontrar trabalhadores
capacitagéo (NEET) I I qualificados no mercado de trabalho (2024) I I 4
local
Taxa de desemprego (2023) [l 13% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores (2023) ) obra estrangeira | | 3
com escolaridade basica | | 1%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099
com escolaridade avangada (2023) | 1 21%  meio da carreira (2022) | 8
Perspectivas para empregos e competéncias
0 0 0 0
20 /0 | Global 22% 35 /0 | Global 39% 86 /0 | Global 83% 9 1 A) | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peté Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 60%  Aumento dos esforgos e investimentos 32%
oo dantesio I s PArB 1O Coroone.. — 7
s - 569  Maior foco em questdes trabalhistas e 329
Ampliagéo do acesso digital 60; sociais 46";
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 509,  Crescimento das populagdes em idade 249%
pare o adeptaraocima. — o o0 — 24t
! - ) Aumen ivisd nfli
Crescimento econdémico mais lento 52% go eo”tt(i)cggs divisdes e dos conflios 24%
| o PP ] e
Aumento dos subsidios governamentais 329, ~ Regulamentagdes antitruste e de 16%
e da politica industrial ‘ concorréncia mais rigorosas |
Aumento das restrigdes ao comércio e 329,  Envelhecimento e reducéo das 8%
aos investimentos globais [r— ‘ 2% populagdes em idade ativa [, | 0%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 789  Semicondutores e tecnologias de 229
. " . 0 - 0
e B R I —— i COMPUEGED — %
Robds e sistemas autbnomos 61%  Quantica e criptografia 13%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 35%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 13%
decnerse I P12 — o
- - Biotecnologi nologi néti
Novos materiais e compésitos 30% otecnologia e tecnologias genéticas 4%
I— o -— "
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagdo de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO , .
-100% 0 100% Lideranga e influéncia social IA e big data
. . 73% 86%
Especialistas em Big Data | I i | 27 11327 — | ° | b
Especialistas em |A e Aprendizado de Maquina Pensamento analitico Lideranga e influéncia social
| | | | 27 82 27 _ | 68% | 86%
A A A
Engenheiros de Robdtica | | | | 28 7 2 Pensamento criativo Pensamento criativo
‘ | | o |
Contadores e Auditores | ' | 0 8 5 A A
A Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
Trabalhadores de Montagem e de 4 0 36 _ | 59% | 79%
Fabricas | |1 | A A
égéll'li‘tﬂgzgg gggtt:gihg al:do?ﬁa de 21 18 2 Empatia e escuta ativa Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Pranent | - | I | |
4 A A
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Perfil da economia

Tunisia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

7.3

47 27

17

10

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global

Tecnologia Global
| |

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
55% 55%
| I > 24% 35% L : _— I '
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
2030 | 50% 44%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadag ao trabalho remoto
| | 23% 41%
| e 33% 34% | 4% 36%
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 4% 47%
Subsidios salariais -
| 41% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| oa% e | — %
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel | |
| 44% 39%
Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 36% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 28% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 57 48 48
B | Global 48 | Giobal 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e — | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
9% | - | 73% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
S e | o
: 71 62 92
| Global 69 | Global 62 | Global 49
Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagao para explorar novas
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA oportunidades de negécios criadas pela IA

adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Turquia 53.6

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2023) | | 550,  Escolaridade de nivel secundario (2023) I 1%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 2% Eeolaridade de nivel superior (2023) | ] 22%

Parcela de jovens que ndo trabalham,

néo estudam nem participam de (2023) 22%  Facilidade
o para encontrar trabalhadores

capacitagao (NEET) I I qualificados no mercado de trabalho (2024) | | 4
local

Taxa de desemprego (2023) I | 8% .
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira | | 3

com escolaridade basica (2023) | | 7%

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099

com escolaridade avangada (2023) | | 8%  meio da carreira (2022) ] 3

Perspectivas para empregos e competéncias

29% 44% 88% 94%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

s - 629  Aumento das divisdes e dos conflitos 33%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; geopoliticos | 34;
Aumento do custo de vida, dos pregos 61%  Aumento das restrigbes ao comércio e 30%
ou da inflagéo 59 08 investimentos globais 239

| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 589  Envelhecimento e redugao das 299%
para reduzir carbono... 7% populagdes em idade ativa 0%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 499, Aumento dos subsidios governamentais 23%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [r— | 21%
Maior foco em questdes trabalhistas e 49%  Regulamentagdes antitruste e de 22%
sociais [, 43,  ooncorréncia mais rigorosas - i
. - ) Crescimento das populagdes em idade
Crescimento econdmico mais lento 35% i popuiag 20%
I an o0 I 2
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799  Tecnologias de sensoriamento, laser e 20%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autbnomos 63%  Quantica e criptografia 13%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 509 Biotecnologia e tecnologias genéticas 8%
e energa I % - "
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 40%  Satélites e tecnologias espaciais 6%
I— o - .
Semicondutores e tecnologias de 21%
Ao — m
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
009 0 00° 2 8
-100% v 100% Pensamento analitico |A e big data
- ™ 4% 92%
Especialistas em Sustentabilidade | | I | 4 33 4 _ | |
A A
Especialistas em IA e Aprendizado de ‘4 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnologico
e | B 1% 0 —— | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 4
Negdcios | I I | 8 19 2 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
* | | |
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | | | 20 18 2 A A
. AT A Motivagéo e autoconhecimento Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Diretores-Gerentes e Principais ., .
Bxcuivos o s o | o |
| I | ! .
Contadores e Auditores | I | | 4 8 29 Pensamento criativo Pensamento criativo

| 60% 68%
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Perfil da economia

Turquia

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2

Populagao em idade ativa (milhGes)

53.6

42 28 19

11

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Subsidios salariais
49% 26%
| | 20% 22% . I '
| _ 200, Mudancas nas leis trabalfistas relacionadas ao trabalho remoto
2030 | 48% 36%
Financiamento para requalificagéo & aperfeioamento de competéncias
| | 29% 35%
| I - 53% 340% |
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| 43% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagao -
| 39% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 6% 6% | B 6%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 42% 37%
Escassez de capital para investimenfo
| 40% 26%
Incapacidade de atrair taléntos para minha empresa
| 38% 21%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 36% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 59 | Giotel 48 54 | Giobals1 46 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratéria e auditorias
progressao gestores e funcionarios salariais
R e |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% 56% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e o

A

| 33%

78

| Global 69 | Global 77

62

| Global 62

e aperfeigoar as éncias da forca

de ?rabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil da economia

bes Unidos

Emirados

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

94

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | I 25 Escolaridade de nivel secundario (2022)
Emprego Winerstel (2022) [ | 50%  Escolaridade de nivel superior (2022)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 20% -
capacitagao (NEET) | | " ualicacen no mercads do vavane (2024
local
Taxa de desemprego (2023) [ 2% N
Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores obra estrangeira
; (2023) 1%
com escolaridade basica | | b
Taxa de desemprego entre trabalhadores Inve o do pais em capacitagdo no 5499
com escolaridade avangada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

74%
| 54%
5%
6%

I "

21% 85%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

87%

| Global 88°%

41%

Transformag I
Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

idade do o de trabalt
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma que imp a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
Ampliagéo do acesso digital 76%  Crescimento econdmico mais lento 38%
I o I o
Aumento dos esforgos e investimentos 599  Aumento das restrigbes ao comércio e 30%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 49 A0S investimentos globais — | 2%
Aumento dos esforgos e investimentos 56% Aumento dos subsidios governamentais 27%
para reduzir carbono... . ‘ o © da politica industrial — | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos 429%  Envelhecimento e redugéo das 26%
oudainfagio — sy Populagocs emdedo ae E— o
Aumento das divisSes e dos conflitos 419,  Crescimento das populagdes em idade 17%
geopolccs I o 202 —
Maior foco em questdes trabalhistas e ‘ 38%  RegulamentagGes antitruste e de | 12%
sociais concorréncia mais rigorosas
I o — e
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 919  Semicondutores e tecnologias de 20%
S — |
U . Satélites e tecnologias espaciais
Robbds e sistemas autonomos 66% 9 s 14%
I s - o
Geragéo, armazenamento e distribuigéo - ) )
920 ¢ 48%  Quantica e criptografia 14%
e energa I % _— 1%
- - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 25% 9 gias g 8%
I o - "
Te{;nologias de sensoriamento, laser e ‘ 22%
optica ,
— e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
Fungdes mais selecionadas pelas organizagdes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
i hprendzado de I | |
q | | I | 47 82 47 ~ A
A
) N X IA e big data Letramento tecnoldgi
Analistas de Inteligéncia de Negdcios 09 elramentofecnogico
| | | | 22 18 22 _ | 56% | 87%
A ry A
Especialistas em Recursos Humanos | I 1 | 8 5 12 Letramento tecnolégico Redes e ciberseguranga
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais 4 ] | 6% | %
Executivos | ' | 0 5 6 A A
A Gestéo de talentos Pensamento criativo
Contadores e Auditores | I | | 4 8 13 _ | 54% | 67%
A A
A
Digitadores I 27 2 30 Pensamento criativo Lideranca e influéncia social
’ I | |
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
44 | Global 41 28 | Global 29 1 8 | Global 19 1 0 | Global 11
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
63% 55%
| | 27% 31% I ’
| _ 23% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 55% 52%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissad
| I 31% 43%
0, 0
| I - 53% 340% |
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadag ao trabalho remoto
| 37% 36%
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 37% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| T2 6% | | 59%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
| 47% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 42% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 34% 39%
Compreensao insuficiente das oportunfiiades
| 28% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 49 | Giotel 48 45 | Global 42 40 | Giobalst
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagdo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
26% 40%
| o |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% | | 58% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
6%

| 4%

79 68

| Global 77 |

95

Global 69 | Global 47

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar noy

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

organizagéo

Relatério sobre o futuro do emprego 2025

projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da

vas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo

devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
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Perfil da economia

Reino Unido

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

4

5

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forca de trabalho (2023) | | 649,  Escolaridade de nivel secundario (2023) |
Emprego vulneravel 2022 9
pree (2022) [ | 1% Egcolaridade de nivel superior (2023) | |
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 13% -
psctgas (N I " ool o otttz L
local
Taxa de desemprego (2023) 3% N
reencher vagas contratando méo de

I Preencher vag domaode (y0p4)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira | |
com escolaridade basica (2023) | | 4%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no 9399
com escolaridade avancada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022) | |

Perspectivas para empregos e competéncias

79%

42%

23% 33% 95%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

93%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 649  Aumento do custo de vida, dos pregos 47Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; ou da inflagdo | 50‘;
Aumento dos esforgos e investimentos 579  Maior foco em questdes trabalhistas e 43%
para reduzir carbono... 7% sociais 6%
| ’ | g
Aumento das divisGes e dos conflitos 569  Crescimento das populages em idade 28%
geopolios — w22 — 204
Aumento dos esforgos e investimentos 56% Aumento das restrigdes ao comércio e 26%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 45, @08 investimentos globais [r— | 2%
. - ) 519  Aumento dos subsidios governamentais 23Y%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 21;
Envelhecimento e redugéo das 489  Regulamentagdes antitruste e de 20%
populagdes em idade ativa [ ‘ 405  concorréncia mais rigorosas - | 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 24%
informacdes (big data, RV, RA. . Opti .
e B R I — P — o
Robds e sistemas autbnomos 62%  Quantica e criptografia 23%
I s _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 409  Biotecnologia e tecnologias genéticas 15%
e energa I % - "
Semicondutores e tecnologias de 339,  Satélites e tecnologias espaciais 10%
compegeo — w [ o
Novos materiais e compésitos 32%
I e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
- " 80% 92%
Especialistas em Big Data | | BRI I | ‘ |
Especialistas em A e Aprendizado de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
e | | 10— | |
A Y A
Analistas e Cientistas de Dados | I I | 29 429 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
o ) A 65% 71%
Profissionais de Desenvolvimento de _ | |
Negécios | | i | o119 15 4 .
. " A Pensamento criativo Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Gerentes Gerais e de Operagdes 2% 9%
| I | | 4+ « o [ | o | o
A A
Digitadores 2% 26 % Motivagao e autoconhecimento Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| ) | E— | |
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Perfil da economia

Reino Unido

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

47.5

35 32 22

12

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
55% 52%
| | 33% 22% . I '
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demiss&d
2030 | 52% 44%
Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
| 1 36% 34%
| e 33% 34% | 51% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| 46% 47%
Mudangas nas leis de imigragéo -
| 42% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o e | — 10%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 46% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 40% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 38% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 30% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 58 58 52
| Global 51 | Global 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direci de retencio e objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
)  —— | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 69% - — — - -
arcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta & crescente capacidade
Parcela d d d | | 1t trat dicad 1 1t dad|
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
21% 31%
| — | 90 74 66
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil da economia

Estados Unidos da América

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

227.6

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES

Participagao na forga de trabalho (2023) I | 64%
Emprego vulneravel (2022) I I 4%
Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de (2023) 1%
capacitagao (NEET) [

Taxa de desemprego (2023) | I 3%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade basica (2023) | | 5%
Taxa de desemprego entre trabalhadores

com escolaridade avancada (2023) | | 2%

Perspectivas para empregos e competéncias

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2023)

Escolaridade de nivel superior (2023)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

95%

49%

23% 35%

| Global 22% | Global 39%

97%

| Global 83%

94%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI

Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi

a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global
s - 6%  Envelhecimento e reducéo das 47Y%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 600‘; populacdes em idade ativa | 40‘;
Aumento dos esforgos e investimentos 60%  Maior foco em questdes trabalhistas e 42%
para reduzir carbono... 7% sociais 6%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 559  Aumento das restricdes ao comércio e 299%
para se adaptar ao clima... 4y, A0S investimentos globais 239
| ’ | g
Aumer|1}9 das divisGes e dos conflitos 529,  Crescimento das populagdes em idade 26%
geopolicos I w202 — 24
. - ) 519  Aumento dos subsidios governamentais 23Y%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; ¢ da politica industrial | 21;
Aumento do custo de vida, dos pregos 499  Regulamentagdes antitruste e de 20%
ou da inflagao s  Concorréncia mais rigorosas 7
I : — ”
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 949,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 23%
N "~ . o o 0
informagdes (big data, RV, RA... gy, Optica 18%
| ’ I ’
Robds e sistemas autdnomos ‘ 64% " Quéntica e criptografia | 19%
I s _— 2
g:;angjg,i :rmazenamento e distribuicao ‘ 419,  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 15%
I o _— e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 33%  Satéltes e tecnologias espaciais 10%
I o - .
Semicondutores e tecnologias de 31%
Ao — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
- CRESCIMENTO LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de _ | 75% | 90%
Maquina 142 82 142
| | o . :
. - Resiliéncia, flexibilidade e agilidad Redes e cibersegural
Ana“stas e Clemls‘as de DadOS 20 py “ eslliencia, fiexioilidade e agill e edes e ciberseguranca
| | I | I | |
A A A
Especialistas em Sustentabildade | I I | 34 3B 34 Lideranga e influéncia social Letramento tecnolégico
9 o,
Profissionais de Desenvolvimento de ] | 66% | 69%
Negécios | | i | o119 15 4 .
. " A Pensamento criativo Pensamento criativo
Gerentes Gerais e de Operagdes 63% 8%
| Il | 2« 1 [ | o | o
. A A
ézﬂsetg:itgg égénclntlisvtgasnvos e 49 20 21 Empatia e escuta ativa Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| = | — | |
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Estados Unidos da América 227.6

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

39 | Global 41 29 | Global 29 2 1 | Global 19 1 1 | Global 11

Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
55% 52%
| | 33% 23% I ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagédo e aperfeigoamerﬁo de competéncias
2030 | 55% 55%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissao *
| | 36% 34%
| I . 33% 340% | en
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 4% 47%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 35% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| s — 11%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 43% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
| 41% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 37% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 31% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando Média global 62 6 1 55
B | Global 48 | Giobal 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
3% 68% - — — - -
| I | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

21% | | 35%

A

87

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

73

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

68

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 77 | Global 69 | Global 62
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Perfil da economia Populagao em idade ativa (milhGes)

Uzbequistéo 19.8

Indicadores contextuais
| Média regional | Média do grupo de renda
INDICADORES INDICADORES
Participagdo na forga de trabalho (2020) | I 2y,  Escolaridade de nivel secundario (2022) | I 97%
Emprego vulneravel 2022 9
PIEd (2022) | | 3% Eseolaridade de nivel superior (2022) | | 62%

Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de

oL Facilidade para encontrar trabalhadores
capacitagao (NEET) qualificados no mercado de trabalho (2024) | | 4
local
Taxa de desemprego (2020) | ] 4% B
Preencher vagas contratando mao de (2024)

Taxa de desemprego entre trabalhadores _ obra estrangeira
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagao no o4
com escolaridade avangada (2020) | | 1%  meio da carreira ( )

Perspectivas para empregos e competéncias

30% 36% 60% 84%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de trabalt Transf ¢ao das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposicao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Perspectivas das tendéncias

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Economia ] Global

- - Aumento das divisées e dos conflitos
Ampliagéo do acesso digital 51% geopoliticos 27%
I w I e
Aumento do custo de vida, dos pregos 519  Aumento das restricoes ao comércio 19%
ou dainfegio E— | Pon snesmrio g — | =
Maior foco em questdes trabalhistas e 419, Aumento dos esforgos e investimentos 16%
oo I | o pome szt — |
Crescimento das populagdes em idade 35% Aumengo dos esgorgzos e investimentos 14%
e — o PASTOCHETEARON0- I s
Aumento dos subsidios governamentais 329  Envelhecimento e reducao das 14%
e da politica industrial [ ‘ 2% populagdes em idade ativa [ | 0%
) - ) 30%  RegulamentagGes antitruste e de 5%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 4202 concorréncia mais rigorosas 1702
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
T?cnolog_ias dg I/Ti e proRcsssRimento de 699  Biotecnologia e tecnologias genéticas 17%
e B R —— o | i
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos 47% optica 9 1%
I s — o
- - Semicondutores e tecnologias de
Novos materiais e compositos 36% computagao 9 1%
I o — .
geragéo,. armazenamento e distribuigéo 339, Satélites e tecnologias espaciais 3%
oenere — o [ o
Quantica e criptografia 19%
_— i
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
T
- CRESCIMEN 0 LiQuibo . ) .
-100% Y 00% Pensamento analitico Redes e ciberseguranca
. A . o % %
Analistas de Inteligéncia de Negdcios | | | | 1 18 2 _ | 65% | 6%
A A
o ep s " A
grufessures Universitérios e do Ensino Resiliéncia, flexibilidade e agilidade IA e big data
e | | "% —— | |
A A A
Advogados | I I | " 2. Pensamento sistémico Programagéo
‘ | | |
Contadores e Auditores | | I | 6 8 27 A A
Auxiliares de Contabilidade, A Motivagéo e autoconhecimento . Multilinguismo )
Escrituragdo Contabil e Folha de 43 18 21 _ | 59% | 63%
Pagamento | A| | | A A
Assistentes Administrativos e Gestio de tl L i
Secretarios Executivos | i | | 27 20 27 estdo de talentos etramento tecnoldgico

| 5% 63%
Relatorio sobre o futuro do emprego 2025* 216

>
>|



Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Uzbequistéo 19.8

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

52 | Global 41 22 | Global 29 1 4 | Global 19 1 2 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
disponibilidade de talentos

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
57% 44%
| ] 30% 26% | ’
| _ 2204 Melhorias nos sistemas publicos de educagio
2030 | 57% 47%
Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento detompeténcias
| I 33% 38%
| S 34% | e
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 37% 38%
Mudangas nas leis trabalhistas relacidhadas ao trabalho remoto
| 33% 36%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 78% 63% | . 3%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 30% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 30% 39%
Escassez de capital para investimento®
| 30% 26%
Incapacidade de atrair taléntos para o setor
| 27% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando Média global 4 7 33 27
B | Global 48 | Giobal 39 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdo e Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Realizar capacitago abrangente em DEI para
progressao salariais gestores e funcionarios
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 84% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
1%

3% | I |

65

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

58

Reduzir a forga de trabalho onde a IA puder
reproduzir o trabalho das pessoas

92

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto

| Global 69 | Global 41 | Global 77
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Perfil da economia

Vietnd

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

63.9

| Média regional | Média do grupo de renda

INDICADORES INDICADORES
Participagao na forga de trabalho (2023) I I 799,  Escolaridade de nivel secundario (2023)
Emprego vulneravel 2022 o
preg (2022) | | 52%  Eseolaridade de nivel superior (2023)
Parcela de jovens que ndo trabalham,
nao estudam nem participam de (2023) 1% m
capacitagao (NEET) | | " Cualfcadot o mevcada o rapane. - (2024)
local
Taxa de desemprego (2023) 9
preg | | 1% Preencher vagas contratando mao de (2024)
Taxa de desemprego entre trabalhadores 2023 obra estrangeira
com escolaridade basica (2023) | | 1%
Taxa de desemprego entre trabalhadores Investimento do pais em capacitagéo no 5099
com escolaridade avangada (2023) | | 2%  meio da carreira (2022)

Perspectivas para empregos e competéncias

| 39%

| 15%

16% 37% 87%

| Global 22% | Global 39% | Global 83%

96%

| Global 88°%

idade do o de trabalt Transf
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

ao das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Perspectivas das tendéncias

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Ampliacio d diaital 69%  Aumento dos esforgos e investimentos 41%
mpliagao do acesso digita «y,  Parase adaptar ao clima... )
I : I o
Aumento dos esforcos e investimentos 66%  Maior foco em questdes trabalhistas e 41%
pararedua carbono.. E— ‘ S — | o
Aumento do custo de vida, dos pregos 59%  Aumento das divisdes e dos conflitos 28%
ou danfegio —— | “ox somlton — |
! - ) rescimen lagoes em i
Crescimento econdémico mais lento 48% gﬁs:c ento das populagdes em idade 21%
| . | e
Envelhecimento e redugéo das 48%  Aumento dos subsidios governamentais 17%
populagdes em idade ativa s © da politica industrial N
I : [r— 21
Aumento das restrigdes ao comércio e 459  Regulamentagdes antitruste e de 10%
aos investimentos globais 239 concorréncia mais rigorosas N
I : — ™
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 76% - ) ) 10%
informagdes (big data, RV, RA... 86; Quéntica e criptografia °
I : _— >
U . Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robbds e sistemas autonomos 2% optica 9 7%
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 599,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
e energa E— o | e
- - éli nologi iai
Novos materiais e compésitos 529 Satélites e tecnologias espaciais 3%
I— o - .
Semicondutores e tecnologias de 24%
Ao — w
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico |A e big data
Wi oo om e Aprendizado de I | oo
Magquina | | | | 36 8 3 ry "y
A
. - - Lideranca e influéncia social Redes e cibersegural
Especialistas em Comércio Eletronico % 20 2 foeranga e miuencia soct oes ¢ cherseguranca
| ) | I | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negocios | I I | 2419 %4 Pensamento criativo Gestéo de talentos
9 o,
Diretores-Gerentes e Principais 4 ] | % | 68%
Executivos | | I | 8 5 8 A A
. " A Gestao de recursos e operagdes Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Gerentes Gerais e de Operagdes i
N | |
| I | : \
Trabalhadores de Montagem e de 7 0 20 IA e big data Pensamento criativo
s | ' | — | o o
A
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Perfil da economia

Vietnd

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

63.9

41 26 19

14

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Economia , Global

TODAS AS TAREFAS ECONOMIA GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
59% 44%
| ] 34% 25% [ ’
| _ 30% 22% Financiamento para requalificagéo e aperfeftoamento de competéncias
2030 | 59% 55%
Mudangas nas leis de imigragdo -
| | 37% 38%
| e 33% 34% | 50% 26%
Mudangas nos regimes d& previdéncia e nas idades de aposentadoria
| 46% 25%
Subsidios salariais =
| 41% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Economia , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

ECONOMIA  GLOBAL
L d énci do de trabalh Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
acunas de competéncias no mercado de trabalho
| 62 6% | O 5%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados - | |
| 55% 32%
Cultura organizacional e resistéfcia & mudanca
| 41% 46%
Compreensao insuficiente das oportunidades®
| 41% 25%
Marco regulatério desatulizado ou inflexivel
| 41% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 6 1 6 1 57
| Global 42 | Global 48 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Realizar capacitagéo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
o — i
| ) |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 7% - — — - -
5 Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
18% 36%
| — | 82 68 68
| Global 77 | Global 62 | Global 47
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto trabalhar melhor em conjunto com a IA devido 4 IA para outras fungdes na organizagao
coma
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Perfil da economia

Zimbabue

Indicadores contextuais

Populagao em idade ativa (milhGes)

6.3

| Média regional
INDICADORES
Participagao na forga de trabalho
Emprego vulneravel

Parcela de jovens que ndo trabalham,

nao estudam nem participam de
capacitagdo (NEET)

Taxa de desemprego

Taxa de desemprego entre trabalhadores
com escolaridade basica

Taxa de desemprego entre trabalhadores
com escolaridade avangada

| Média do grupo de renda

(2023)
(2022)

(2023)

(2023)

(2023)

(2023)

Perspectivas para empregos e competéncias

76%
61%

30%

8%

%

5%

INDICADORES
Escolaridade de nivel secundario (2022)

Escolaridade de nivel superior (2022)
Facilidade para encontrar trabalhadores (2024)
qualificados no mercado de trabalho

local

Preencher vagas contratando mao de

obra estrangeira (2024)
Investimento do pais em capacitagéo no

meio da carreira (2022)

| 66%

| 17%

16%

| Global 22%

47%

| Global 39%

100%

| Global 83%

91%

| Global 88°%

idade do o de trabalt

Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Perspectivas das tendéncias

Transf o das

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposicao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de I1A

Ma iéncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Economia ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 789%  Aumento dos subsidios governamentais 28%
oo dantesio I | Yo et e — |
s - 61% Aumento das restrigdes ao comercio e 229
Ampliagéo do acesso digital ‘ 60; a0s investimentos globais 23;
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 569  Crescimento das populages em idade 229,
oo I o o0 — e
) A ; 56%  Envelhecimento e redugéo das 17%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; populagdes em idade ativa 40;
Aumento dos esforgos e investimentos 449, Aumento das divisdes e dos conflitos 11%
parese adaptar aocime.. — | i sl — |
Aumento dos esforgos e investimentos 39%
para ezl carbone. — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t logicas que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Economia ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 729, Semicondutores e tecnologias de 17%
) .95 0% o . o
T B R I — o COMPURGRD — %
Gerag#o, armazenamento e distribuicdo 679%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 11%
docnerge E— ‘ P12 — | o
Robds ¢ sistemas autonomos 509  Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%
I s [ e
Satélites e tecnologias espaciais 28%  Quantica e criptografia 6%
9% I 12%
Novos materiais e compésitos 17%
— o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagao dos negdcios Competé de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Economia , Global
liquido empregos empregos Hiquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Motivagdo e autoconhecimento Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
. m % %
Especialistas em Sustentabilidade | | | | » 3w _ | 5% | 82%
A A
) . x . A
Profissionais de Protegéo Ambiental Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento sistémico
| | | | 18 28 18 _ | 67% | 82%
Gerentes de Servigos Empresariais e 4 4 4
Administragéo | I 1 | 9 -7 29 Orientagao para servigos e atendimento ao cliente Pensamento criativo
* | | |
Trabalhadores de Montagem e de 2 0 10 A A
Fabricas | ll |
Pensamento analitico IA e big data
Contadores e Auditores 8 8 12 _ | 58% | 80%
| il | . .
rent rai rago Jati Ogi
Gerentes Gerais e de Operages 9 4 9 Pensamento criativo Letramento tecnolégico
| 56% 78%
| | | E— |
4 A
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Perfil da economia 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Zimbabue 6.3

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

5 1 | Global 41 23 | Global 29 1 6 | Global 19 1 0 | Global 11

Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Economia , Global
TODAS AS TAREFAS ECONOMIA  GLOBAL
Agora Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
70% 47%
| ] 25% 20% . I '
| _ 30% 22% Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a@ trabalho remoto
2030 | 60% 36%
Flexibilidade na definigao de salarics
| I 0 29% 42%
| I, 0 3% 3% |
Financiamento para requalificagéo e dperfeioamento de competéncias
| 50% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| 50% 52%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Economia , Global
ECONOMIA  GLOBAL
o . Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Cultura organizacional e resisténcia @ mudanga
| 50% 46% | ] 10%
Escassez de capital para investimento - | |
| 50% 26%
Lacunas de competénciag'no mercado de trabalho
| 44% 63%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel -
| 44% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 39% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 70 | Giotel 48 60 | Giobals1 40 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e D —— | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
1 0/ 0/
0% | - | 90% Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

10% |

| 50%

82

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

99

Transferir pessoas de empregos que diminuirédo
devido & IA para outras fungdes na organizagéo

95

Reorientar a organizagao para explorar novas
oportunidades de negécios criadas pela IA

| Global 77 | Global 47 | Global 49
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Perfil regional

23% 38%

| Global 22% | Global 39%

Populagao em idade ativa (milhGes)

64% 63%

| Global 83% | Global 88%

33.1

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
- - Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital 61% geopoliticos 27%
I o I w
Aumento do custo de vida, dos pregos 500,  Aumento dos esforgos e investimentos 23%
oudaintage — | "o o E— |
Maior foco em questdes trabalhistas e 37% Aumento das restrigSes ao comércio e 19%
oo — | i sn i g — |
Cresciment A is lent 329,  Aumento dos esforgos e investimentos 19%
rescimento econémico mais lento ‘ o, Parase adaptar ao clima.. | o
| ’ | g
Aumento dos subsidios governamentais 309  Envelhecimento e redugéo das 15%
e da politica industrial ‘ 219, populagdes em idade ativa | 0%
] ’ | g
Crescimento das populagdes em idade 27% Regularpeqtagéqs antitruste e de 149
ativa [— 45, CONCOMTéNCia mais rigorosas . 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 69% - ) ) 10%
e T - |
Geragéao, armazenamento e distribuigdo 50%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 10%
docnerse I PR — o
U N Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robds e sistemas autonomos 45% g gias g 9%
I s [ e
. - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 36% 9 P 8%
I o - o
Semicondutores e tecnologias de 14%
computagdo I ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 75% 81%
Méguina | | I | @ = I | |
. . . A
Professores Universitarios e do Ensino Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranca
St | | 1" F — | |
A A A
Contadores & Auditores | || | 3 -8 15 Ppensamento criativo Multiinguismo
‘ | | |
Advogados | I | | 4 2 12 A A
. " Motivagéo e autoconhecimento Pensamento criativo
Ausiliares de Contabilidade, 4 ¢ ’ 9 o %
Escrituragao Contabil e Folha de 12 18 13 _ | 62% | 59%
Pagamento | . | | | A A
Assistentes Administrativos e e "
Secretarios Executivos 18 20 18 Lideranca e influéncia social Gestao de talentos
| = | I | |
A A
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Perfil regional

Asia Central

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2

Populagao em idade ativa (milhGes)

33.1

93 23 13 10

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual

Teriam suas competéncias

Fronteira entre humanos e maquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Ihorar a disponibilidade de tal

Politicas publicas para

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Regido , Global
TODAS AS TAREFAS REGIAQ GLOBAL
Agora Melhorias nos sistemas publicos de educagéo
61% 47%
| | 31% 25% . I '
| _ 2204 Financiamento para requalificagéo e aperfeigo@mento de competéncias
2030 | 55% 55%
Oferta de requalificagéo e aperfeicoamento de competBncias
| e 32% 39%
| S 34% |
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 38% 38%
Flexibilidade nas praticas de contrata€&io e demissao
| 36% 44%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 75% 63% | . 3%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 35% 46%
Escassez de capital para investimento
| 35% 26%
Falta de dados e infraestrfitura técnica adequados
| 29% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 28% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 42 | Giotel 48 38 | Giobel 39 3 1 | Giobalst
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdoe  Revisoes de equidade remuneratoria e auditorias Realizar capacitago abrangente em DEI para
progressao salariais gestores e funcionarios
27% 30%
| o |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% 80% - — — - -
| I | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

6% | .

| 66%

62 o4

| Global 69 | Global 77

48

| Global 62

Contratar novas pessoas com & para ificar e aperfeioar as
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

de Trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil regional

Asia Oriental

28% 32%

| Global 22% | Global 39%

93%

| Global 83%

Populagao em idade ativa (milhGes)

86%

| Global 88%

1167.5

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
Envelhecimento e redugéo das 849,  Aumento das divisdes e dos conflitos 48%
populagoes e dade ave — | Cux sorltm — |
Ampliacio d diaital 66% Aumento dos esforcos e investimentos 47%
mpliagao do acesso digita ‘ «v, Parase adaptar ao clima... | .
| ’ | g
) A . 66% Aumento das restricdes ao comércio e 28%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; aos investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 619  Aumento dos subsidios governamentais 229,
para reduzir carbono... [, ‘ s © da politica industrial [r— | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos 589,  Crescimento das populagdes em idade 20%
oudaintagio — o 202 — 204
Maior foco em questdes trabalhistas e ‘ 509,  Regulamentagdes antitruste e de 9%
sociais concorréncia mais rigorosas
I o — | =
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 31%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ 8% optica [r— | 18%
I : :
Robds e sistemas auténomos 61%  Quéntica e criptografia 27%
I s _— 2
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 399,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 27%
oeneree I o | .
Semicondutores e tecnologias de 399,  Satélites e tecnologias espaciais 19%
e — | - |
Novos materiais e compésitos 34%
I
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 1% | 87%
Maquina | | | | 49 82 49 ry
. x A
Gerentes Gerais e de Operagdes Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
| I | | 31 4 43 _ | 66% | 73%
Diretores-Gerentes e Principais 4 . 4
Executivos | | | | 19 5 19 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
‘ | | |
Trabalhadores de Montagem e de 4 0 2 A 'y
Fabricas | |1 | o Redes o db
. - ‘ensamento criativo edes e ciberseguran
Assistentes Administrativos e = 0 persegurenea 9,
Secrirs Exeitis | il BRI | o |
A A
Auxiliares de Contabilidade, : Motivaca toconheciment Lid influéndia social
Escnturaqéo Contabil e Folha de 19 18 19 otivagao e autoconnecimento Ideranca e Influencia social
Pranent | L | | [ | |
A
A A
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Perfil regional

Asia Oriental

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

1167.5

41 25 18 15

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Regido , Global

TODAS AS TAREFAS REGIAO GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
60% 52%
| I o ci% 18% [ , o | :
| _ 30% 22% Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demiss&d
2030 | 55% 44%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| | 38% 27%
0/ 0/
| I, 0 3% 3% | s
Financiamento para requalificagéo e dperfeicoamento de competéncias
| 43% 55%
Mudangas nos regimes de previdéncia e nas idades dé aposentadoria
| 36% 25%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
o . Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Cultura organizacional e resisténcia @ mudanga
| 64% 46% | I 2%
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 53% 37%
Compreensao insuficiente das oporttnidades
| 44% 25%
Incapacidade de atrair tafentos para minha empresa
| 41% 21%
Marco regulatério desatualfzado ou inflexivel
| 39% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 60 38 36
| Global 51 | Global 33 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Protocolos contra 0 assédio Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios
e D |
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% | | | 83% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
23% 30%
| o 82 70 68
| Global 77 | Global 62 | Global 69
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto trabalhar melhor em conjunto com a IA projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma A adequados &s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil regional

Europa

21% 36%

| Global 22% | Global 39%

Populagao em idade ativa (milhGes)

84% 90%

| Global 83% | Global 88%

597.0

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Regido ] Global

Ampliagao do acesso digital ‘ 57%  Crescimento econdmico mais lento | 37%
I o I o
Aumento do custo de vida, dos precos 519 Aumento das divisdes e dos conflitos 36%
oudaintage — | Con oomoln — |
Aumento dos esforcos e investimentos 519  Crescimento das populages em idade 27%
para reduzir carbono... 4, Atva 249,
| ’ | g
Envelhecimento e redugéo das 499  Aumento das restrigdes ao comércio e 23%
populagdes em idade ativa [, ‘ sy 808 investimentos globais [rr— | 25%
Maior foco em questdes trabalhistas e 479  Regulamentagdes antitruste e de 19%
sociais ‘ 4 concorréncia mais rigorosas | 179
I : I '
Aumento dos esforgos e investimentos 449,  Aumento dos subsidios governamentais 16%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [~ | 219%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
g C0es pesq q 9 p C g
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 87%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 15%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ 8% optica | 18%
| ’ I ’
Robds e sistemas auténomos ‘ 62%  Quéntica e criptografia | 9%
I s _— 2
S:rearfeérg" aarmazenamento e distribuicao ‘ 449,  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 9%
i 5 9
I " [ e
Novos materiais & compGsitos 309  Satélites e tecnologias espaciais 5%
I o - o
Semicondutores e tecnologias de 17%
computagdo I ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 1% 91%
Maquina | | | 109 82 109 — | |
A
) _— Resiliéncia, flexibili lidad Redes e ci
Analistas e Cientistas de Dados i “ 2 esiliéncia, flexibilidade e agilidade edes e ciberseguranca
| I | I | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | 1 | 1618 2 Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
. " A 63% 73%
Gerentes Gerais e de Operagdes | | |
| || | 3 4 9 A 4
. - Motivagéo e autoconhecimento Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Assistentes Administrativos e ¢ ! o prend o 9,
Secretarios Executivos | i | | a7 2 1o [ | 5% |72
A A
e ™ A
égélrli\tir;sqgg ggggg‘hg?:%?ﬁa de 19 18 2% Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Pranent | L | I | |
4 A A
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Perfil regional

Europa

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

597.0

38 32 19

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Ihorar a disponibilidade de tal

Politicas publicas para

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Regido , Global

TODAS AS TAREFAS REGIAQ GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
o o
| I 32% 20% : : , | o
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 47% 52%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissad
| | 34% 32%
| I . 33% 340% | en
Melhorias nos sistemas publicos de educagio
| 44% 47%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas a6 trabalho remoto
| 39% 36%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 6% 6% | B 6%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 46% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 41% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 39% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 32% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando Média global 52 46 44
B | Global 51 | Giobal 39 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios salariais progressao
e B | o
7y
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% 63% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
22% 36%
|  ___ ! 79 70 65
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil regional

Ameérica Latina e Caribe

23% 42%

| Global 22% | Global 39%

89%

| Global 83%

Populagao em idade ativa (milhGes)

94%

| Global 88%

377.5

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
s - 70%  Envelhecimento e reduggo das 339%
Ampliagao do acesso digital eo; populagdes em idade ativa :
I : I o
Maior foco em questdes trabalhistas e 579  Crescimento das populagdes em idade 23%
oo I o o0 — s
Aumento dos esforgos e investimentos 50%  Aumento das restricdes ao comércio e 19%
para reduzir carbono... ‘ 49, A0S investimentos globais | 239
| ’ | g
Aumento dos esforcos e investimentos 439, Aumento das divisdes e dos conflitos 16%
parese adaptar aocime.. I | i sl — | S
Aumento do custo de vida, dos pregos 439, ~ Aumento dos subsidios governamentais 14%
oudaintagio — | o el — | e
. - ) 429%  Regulamentagdes antitruste e de 149%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas ﬂ:ﬂ
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 939  Semicondutores e tecnologias de 20%
informacdes (big data, RV, RA. . tag .
e B R I —— o SOMPIRED — s
U A Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robds e sistemas autbnomos 63% 9 91as g 15%
I s [ i
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 389,  Satélites e tecnologias espaciais 13%
cenee I o - o
Novos materiais e compositos 34%  Quantica e criptografia 13%
I o _— o
Tecnologias de sensoriamento, laser e 28%
optea —
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo . ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
: " 81% 92%
Analistas e Cientistas de Dados | | I | 5 4 5
A
Al . A
Especialistas em IA e Aprendizado de Pensamento analitico Pensamento criativo
e | | I [ %7 — | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | 1 | 3 18 34 Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
: | | |
Especialistas em Sustentabilidade | | I | 29 33 29 A A
A Pensamento sistémico Empatia e escuta ativa
Aaagats SEETN | oo
| i, | - .
Assistentes Administrativos e ! ' } - .
Secretarios Executivos 26 20 % Empatia e escuta ativa Design e experiéncia do usuario
| - | I | |
A A
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Perfil regional

América Latina e Caribe

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

377.5

41 27 22

10

| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

2030

Fronteira entre humanos e méaquinas

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Regido , Global

TODAS AS TAREFAS REGIAO GLOBAL
Agora Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
57% 44%
| | 28% 21% ; I '
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
2030 | 51% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 29% 34%
o
| e 33% 34% | 50% 4%
Financiamento para requalificagéo e aperfeicoimento de competéncias
| 47% 55%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 44% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Regido , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| % e | ] %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 49% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 48% 39%
Escassez de capital para investimento®
| 28% 26%
Falta de dados e infraestrfitura técnica adequados
| 28% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 66 59 54
| Global 51 | Global 48 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios progressao
T e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% | . | 80% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
20% 57%
| o | 79 74 72
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil regional

Oriente Médio e Norte da Africa

19% 46%

| Global 22% | Global 39%

2%

| Global 83%

Populagao em idade ativa (milhGes)

85%

| Global 88%

197.7

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 549,  Aumento dos subsidios governamentais 31%
ou dantegio I | S emvotn e — |
s - 53%  Aumento das restricGes ao comércio 299
Ampliagéo do acesso digital 60; a0s investimentos globais 23;
| ’ | g
Crescimento econdmico mais lento ‘ 47% IS\/IOE::liansfoco em questGes trabalhistas e | 2%
I o I— o
Aumento dos esforgos e investimentos 35%  Regulamentagdes antitruste e de 249%
para reduzir carbono... [, ‘ 479, CONCOITéncia mais rigorosas [ | %
Aumento das divisGes e dos conflitos 359%  Envelhecimento e reducéo das 18%
geopoios I | o s e i E— |
Aumento dos esforcos e investimentos 33%  Crescimento das populagdes em idade 13%
parese adaptaraocime.. I a2 — 2
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799  Tecnologias de sensoriamento, laser e 149%
informacdes (big data, RV, RA. . Opli .
e B R I — o P — o
U A Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robés e sistemas autonomos 44% 9 gasg 8%
I s [ i
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 319,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
cenee I— o - o
Novos materiais e compositos ‘ 25%  Quantica e criptografia | 6%
I o _— o
Semicondutores e tecnologias de 20%
computagdo _ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo . ) .
-100% Y 100% Pensamento criativo IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 57% 74%
Maquina | | | | 65 8 65 — | |
. . . A
Profissionais de Desenvolvimento de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranca
Heaocls | I [2° F — | | T
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | | | 19 18 28 Pensamento analitico Letramento tecnolégico
: I [ |
Trabalhadores de Montagem e de 3 0 2% A A
Fabricas | 1 | |
Lideranga e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Contadores e Auditores 3 8 9 _ | 46% | 66%
| Il I R R
Assistentes Administrativos e 1A e big d P -
Secretarios Executivos 33 20 42 ¢ big data ‘ensamento criativo
| L | | R | |
A A A
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Perfil regional

Oriente Médio e Norte da Africa

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

197.7

91 26 15

9

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global

disponibilidade de talentos

Regido , Global

TODAS AS TAREFAS REGIAO GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
58% 55%
l I 0 26% 32% | s :
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 53% 52%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 28% 43%
o
| e 33% 34% | 5% 4%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 4% 38%
Subsidios salariais £
| 41% 26%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Regido , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

REGIAO GLOBAL
rescente lobal emelhante  Global ecrescente obal
L d énci do de trabalh Ci 1t Global Semelhante  Global .D 1t Global
acunas de competéncias no mercado de trabalho
| o% e | —— 10%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 42% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 39% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 34% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 28% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 36 35 34
| Global 42 | Global 48 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengéo e Realizar capacitagéo abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
23% 46%
| A e |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 69% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
A
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
14% 58%
| , - | 73 62 o1
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil regional

América do Norte

21% 37%

| Global 22% | Global 39%

Populagao em idade ativa (milhGes)

96% 94%

| Global 83% | Global 88%

255.5

Rotatividade do o de trabalt Transf 30 das pete
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Regido ] Global

- - Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital 67% geopoliticos 45%
I o I e
Cresciment - is lent 500,  Aumento dos esforgos e investimentos 44%
rescimento econdmico mais lento ‘ "o, Parareduzic carbono... | Py
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 489,  Crescimento das populagdes em idade 35%
oo I o o0 — e
Envelhecimento e redugéo das 489, ~ Aumento das restricdes ao comércio 28%
populagdes em idade ativa ‘ sy 808 investimentos globais | 25%
| ’ I g
Aumento dos esforcos e investimentos 459  Regulamentagdes antitruste e de 25%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 419, CONCorréncia mais rigorosas - | ™%
Aumento do custo de vida, dos pregos 45%  Aumento dos subsidios governamentais 22%
ou daintegio I | i skt — |
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 96% - - 22%
e e ey | o TSRO — |
. . N Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robds e sistemas autbnomos 61% optica 9 16%
I s — o
Semic?ndytores e tecnologias de 369  Satélites e tecnologias espaciais 9%
o — o - o
((j;eragéo,. armazenamento e distribuicio 339, Biotecnologia e tecnologias genéticas 9%
oenee — o [ .
Quéntica e criptografia 28%
_—
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMF:NTO LiQuibo . ) .
-100% Y 100% Pensamento analitico IA e big data
Rika > M A e Aprendizado de I | o
Maquina | | | | 91 8 9 ry
A
. . Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
Especialistas em Big Data 33 13 35
| I | I | |
A A
Analistas e Cientistas de Dados | | | | 2 4 0B Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
o, 9
Profissionais de Desenvolvimento de 4 ] | 68% | o7%
Negécios | | I | 1219 15 A .
. " A Empatia e escuta ativa Pensamento criativo
Gerentes Gerais e de Operagdes
4 v | |
| Il | : R
Contadores e Auditores 7 8 1" Letramento tecnologico Redes e ciberseguranca
| ! | — | o |
A A
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Perfil regional 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Ameérica do Norte 255.5

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

33 | Global 41 32 | Global 29 24 | Global 19 1 0 | Global 11

Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de

2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias

Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Regido , Global
TODAS AS TAREFAS REGIAQ GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
| I 0 3% 22% |
| _ 2204 Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 56% 52%
Flexibilidade nas praticas de contratagao e demissad
| e 38% 31%
| I - 53% 340% | e
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadag ao trabalho remoto
| 40% 36%
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 40% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o s | — 14%
Incapacidade de atrair talentos para o setor | |
| 48% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 42% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
| 35% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 33% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 79 | Giotel 48 67 | Giobals1 64 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratéria e auditorias
progressao gestores e funcionarios salariais
S ___ | 7
by
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
4% 69% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

22% |

A

| 29%

84 82

| Global 77

| Global 69

66

| Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

organizagéo

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil regional

Sudeste Asiatico

20% 43%

| Global 22% | Global 39%

86%

| Global 83%

Populagao em idade ativa (milhGes)

96%

| Global 88%

400.5

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 729%  Crescimento das populages em idade 35%
para ez carbone. I a2 — 2
) - 9,  Aumento das divisbes e dos conflitos 31%
Ampliagéo do acesso digital 2% i °
" ’ I s goopolios I w
Crescimento econdmico mais lento 69% IS\/IOE::liansfoco em questGes trabalhistas e 2%
I o I— o
Aumento dos esforgos e investimentos 559  Aumento dos subsidios governamentais 24%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial [r— | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos 509  Aumento das restrigdes ao comércio e 21%
ou da inflagao ‘ sz, A0S investimentos globais [ | 23%
Envelhecimento e redugéo das 389  Regulamentagdes antitruste e de 149
populagdes em idade ativa [, ‘ % concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 90%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 14%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ 8% optica | 18%
| ’ I ’
U A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 2% & s 10%
I s - o
S:rearfearg’i aarmazenamento e distribuicao ‘ 45%  Quantica e criptografia | 10%
I " _— 2
Novos materiais & compGsitos 389, Biotecnologia e tecnologias genéticas 39%
I o (| e
Semicondutores e tecnologias de 21%
computagdo _ ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 1% 96%
Maquina | | | | 38 8 38 — | |
A
) _— Lid influéncia social Redes e ci
Analistas e Cientistas de Dados s “ 2 ideranca e influéncia social edes e ciberseguranca
| I | I | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negdcios | | | | 19 19 19 Letramento tecnolégico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
‘ | (I |
Advogados | | I | 6 2 12 A 'y
. P A Pensamento analitico Letramento tecnolégico
Diretores-Gerentes e Principais 0 9,
Bccuivos AN | o |
| I | R .
Auxiliares de Contabilidade, 4 - »
Escrituragdo Contabil e Folha de 23 18 »3 Pensamento criativo Pensamento analitico
Pagana | A | —— | |
A
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Perfil regional

Sudeste Asiatico

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

400.5

38 26 25

11

| Global 11

| Giobal 41 | Global 29 | Global 19
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
2030 aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

Fronteira entre humanos e méaquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas

Politicas publicas para melh adi ibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

ambas

Humanos Global ] Combinagéo ] Global ] Tecnologia ] Global
TODAS AS TAREFAS

Agora

disponibilidade de talentos

Regido , Global
REGIAQ GLOBAL

Flexibilidade nas praticas de contratagdo e demisséo
599 449
32% 27% . | o b
30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeicoamentotle competéncias
| 59% 52%
Flexibilidade na definicao de salarios =
33% 37%
33% 34% | 50% 38%

Financiamento para requalificagéo e dperfeioamento de competéncias

| 50% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagao -
| 50% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Regido , Global

Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e e | — 14%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados - | |
| 59% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 52% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 41% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 41% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 59 46 46
| Global 42 | Global 51 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DE! Realizar ca&acitacéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
jestores e funcionérios rogressao
e e | o g -
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
e — | o ‘ Z : -
. Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
14% 55%
| , - | 91 "7 29
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil regional

Asia Meridional

28% 52%

| Global 22% | Global 39%

86%

| Global 83%

Populagao em idade ativa (milhGes)

873.8

92%

| Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
s - 63%  Aumento dos subsidios governamentais 24%
Ampliagao do acesso digital eo; e da politica industrial ) :
I : — ”ﬂ
Aumengo dos esgort;os € investimentos 459  Crescimento das populagdes em idade 18%
persreck caons. I o0 — s
Maior foco em questdes trabalhistas e 459, ~ Regulamentagdes antitruste e de 18%
oo — ‘ | CONCATERCRTIABTIGOTO%E — | i
Aumento das divisdes e dos conflitos 40%  Aumento das restricdes ao comércio e 16%
geopoliticos I ‘ a0, A0S investimentos globais [r— | 25%
Aumento dos esforcos e investimentos 379  Envelhecimento e redugéo das 11%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 1% populagdes em idade ativa [, | 0%
Aumento do custo de vida, dos pregos . . .
inflacs preg 34% " Grescimento econdmico mais lento 8%
ou da inflagdo S0% N
I : I o
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799, Semicondutores e tecnologias de 24%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
in ,RV,RA... [ 86% ] 2%
A . A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 53% & s 18%
I s - o
. - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compositos 34% 9 gias g 18%
I o [ e
Tecnologias de sensoriamento, laser e - ) )
Gptica 9 29%  Quéntica e criptografia 1%
— o -— >
Geraggo, armazenamento e distribuigdo 26%
doenerga I
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Sobrmanios s Logiaton ] | |
Suprimentos e Logistica | | | | 30 17 30 ry "y
A
P to criati Let to tecnologi
Tfab‘a‘hadores de Montagem e de 2 o 29 'ensamento criativo . etramento tecnologico .
Fabricas | | | I | I
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4
Negdcios | | 1 | 15 19 15 |Aebigdata Pensamento criativo
‘ | | |
Professores de Educagéo Profissional | | I | 194 9 14 A 'y
A Gestao de talentos Controle de qualidade
Gerentes de Projetos 3 17 3 _ | 52% | 69%
| I | ! .
Auxiliares de Contabilidade, Let to tecnologi P to analiti
Escnturaqéo Contabil e Folha de 25 18 27 etramento tecnologico ensamento analitico
Pranent | h | ] | |
A
A
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Perfil regional

Asia Meridional

Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao

2/2 Populagao em idade ativa (milhdes)

873.8

44 24 20 12

| Global 41 | Global 29

| Global 19 | Global 11

Nao precisariam de capacitagdo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungo atual aperfeigoadas e seriam realocados

2030

Fronteira entre humanos e maquinas

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias

Politicas publicas

Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a
ambas disponibilidade de talentos
Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u Regido , Global
TODAS AS TAREFAS REGIAO GLOBAL
Agora Oferta de requalificagéo e aperfeioamento de competéncias
o o
| I -0 19% 26% | o
| _ 2204 Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamerfto de competéncias
2030 | 54% 55%
Melhorias nos sistemas publicos de educagéo -
| | 23% 43%
| S 34% | s
Flexibilidade nas praticas de contratagéo e defhissao
| 32% 44%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadag ao trabalho remoto
| 29% 36%
Principais barreiras a transformagéo dos negécios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 1% 63% | ] 7%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 45% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 34% 39%
Compreensao insuficiente das oportunfiiades
| 32% 25%
Incapacidade de atrair tafentos para o setor
| 29% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 6 1 57 54
| Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencao e
gestores e funcionarios progressao
w e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
% | . | 74% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual
22% 48%
| — 7 62 58
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil regional

Africa Subsaariana

31% 40%

| Global 22% | Global 39%

Populagao em idade ativa (milhGes)

341.2

96% 89%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Regido ] Global
Maior foco em questdes trabalhistas e 649  Aumento dos subsidios governamentais 26%
E— | "l et e — |
s - 59%  Aumento das restricGes ao comércio 239
Ampliagéo do acesso digital ‘ 60; a0s investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos precos 59%  Aumento das divisdes e dos conflitos 21%
ou dainfegio — | Con somoln —— |
) - . Crescimento das populagdes em idade
Crescimento econdmico mais lento ‘ 49% ativa Populago 15%
| 2 | e
Aumento dos esforcos e investimentos 339  Envelhecimento e reduggo das 13%
para reduzir carbono... ‘ % populagdes em idade ativa | 0%
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 339  Regulamentagdes antitruste e de 3%
para se adaptar ao clima... [ ‘ " concorréncia mais rigorosas . | %
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Regido ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 85% - ) ) 13%
e e ey | o TSSO - |
((j;eragéo,. armazenamento e distribuicao 499,  Tecnologias de sensoriamento, laser e 8%
oenere I PR — o
U N Semicondutores e tecnologias de
Robds e sistemas autonomos 39% computagao 9 8%
I s — s
. - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 18% 9 gias g 8%
I o - i
Satélites e tecnologias espaciais 15%
- o
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Regidgo , Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) .
-100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 64% | 89%
Maquina | | | | 3B 82 3 . a
A
Let to tecnologi Let to tecnologi
Trab‘a‘hadores de Montagem e de ) o 10 etramento tecnologico . etramento tecnologico 5
Fabricas | I | I | |
A A
Contadores & Auditores | || | 38 9 Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
. " A 61% 83%
Gerentes Gerais e de Operagdes _ | |
-9 4 13 4 4
| I |A | Pensamento analitico Redes e ciberseguranga
Gerentes de Servigos Empresariais e ) .
Admisiaggo a1 | oo |
| N | R .
. . " A
Assistentes Administrativos e - : "
Secretarios Executivos 20 20 2% Motivagéo e autoconhecimento Pensamento criativo
| - | R | |
A A A
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Perfil regional 212 Populagao em idade ativa (milhGes)
Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagao
46 | Global 41 25 | Global 29 20 | Global 19 | Global 11
Néo precisariam de capacitagéo até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
2030 aperfeigoadas na fungao atual aperfeigoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Fronteira entre humanos e méaquinas Politicas publicas
Fronteira entre humanos e maquinas Politicas publicas para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

disponibilidade de talentos

Parcela dos participantes que concordam que a politica publica especifica tem o maior potencial para aumentar a

Humanos Global Combinagéo Global Tecnologia Global
u u u u Regido , Global
TODAS AS TAREFAS REGIAO GLOBAL
Agora Financiamento para requalificagéo e aperfeigoamento de competéncias
68% 55%
| | 34% 15% : , , I ’
| _ 30% 22% Oferta de requalificagéo e aperfeigoamento de competBncias
2030 | 64% 52%
Mudangas nas leis trabalhistas relacionadas ao tratfalho remoto
| I 40% 28%
| I, - 3% 3% |
Melhorias nos sistemas publicos de*educagéo
| 50% 47%
Flexibilidade na definicao de salarios -
| 36% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagéo Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizacdes que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Regido , Global
REGIAO GLOBAL
L Crescente Global Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 5% 8% | | 10%
Escassez de capital para investimento - | |
| 51% 26%
Cultura organizacional e fBsisténcia & mudanca
| 46% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 39% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 33% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando |, Média global ] Piorando , Média global 71 | Giotel 48 57 | Giobals1 39 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdo e Realizar capacitagdo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
e L I
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 79% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forca de trabalho atual

e |

| 46%

89

| Global 77

61 61

| Global 69 | Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trablilho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma

Contratar novas pessoas com competéncias para Reorientar a organizagdo para explorar novas

projetar ferramentas e de IA de negdcios criadas pela IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Hospedagem, Alimentacao e Lazer

24% 42%

| Global 22% | Global 39%

80% 7%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 64%  Aumento das divises e dos conflitos 30%
ou dantegio I s Geopolices — et
Maior foco em questdes trabalhistas e 549,  Aumento dos esforgos e investimentos 22%
oo I ‘ s ParaSe adBpEr a0, — | o
- . Crescimento das populagdes em idade
Ampliagéo do acesso digital 51% e populag 21%
I e — 2
Aumento dos esforgos e investimentos 439  Aumento dos subsidios governamentais 13%
para reduzir carbono... [, ‘ s © da politica industrial -~ | 2%
) - } 439  Aumento das restrigbes ao comércio e 11%
Crescimento econdémico mais lento ‘ 42; aos investimentos globais 230;
| ’ I g
Envelhecimento e redugéo das 439  Regulamentagdes antitruste e de 8%
populagdes em idade ativa [, ‘ % concorréncia mais rigorosas . | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
T?cnolog_ias dg I/}j e proRc\(;sEelx\mento de 809  Biotecnologia e tecnologias genéticas 13%
e B R I —— o | i
A . A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 53% & s 7%
I s - o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 38% - , ) 7%
de energia Quantica e criptografia
I " _— 2
. - Semicondutores e tecnologias de
Novos materiais e compésitos 20% computagio 9 7%
I o I s
Tecnologias de sensoriamento, laser e 17%
otes — | =
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 53% | 69%
Maquina | | | | 64 82 64 . a
. x A
Gerentes Gerais e de Operagdes Pensamento analitico Redes e ciberseguranga
| ! [0 — | |
A A A
Gerentes de Hotéis e Restaurantes | | 1 | 1819 20 Lideranca e influéncia social Lideranca e influéncia social
T ) A 49% 63%
rabalhadores de Servios de _ | |
Alimentos e Bebidas | | I | 12 6 16 A
A Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Chefs e Cozinheiros M 15 13 _ | 47% | 60%
| I | R .
A
Contadores e Auditores 2 8 1" Confiabilidade e atengao aos detalhes Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| " | I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 38 31 1 9 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
81% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 69% 70%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias
63%

| 64%
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Perfil setorial

Hospedagem, Alimentacao e Lazer

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal
Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 69% 64%
| _ 2105 249 Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos -
| | 30% 22% | 8% 62%
2030 Oferecer salarios mais altos -
| I ¢ 23% 34% | o
| ] 3306 3495 Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de coripeténcias eficazes

| 51% 63%

Melhorar as politicas de jornada de trabalho e de horas extras*
| 49% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 68% 8% | I 5600 38% T
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 55% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 47% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel
| 33% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 28% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 52 48 46
| Global 51 | Global 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao
e S | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% | . | 68% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o o

A

| 50%

67 96 91

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

50% 37% 78% 86%

| Global 22% | Global 39% | Global 83% | Global 88%
Rotatividade do lo de traball Transf do das peténci Organizagdes com prioridades de DEI Exposigao a IA
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo Parcela de organizagdes com prioridades de DEI Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Perspectivas das tendéncias

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 60%  Maior foco em questdes trabalhistas e 44Y%
para ez carbone. — | Ci s — |
Aumento do custo de vida, dos precos . A X
ou da inflagéo pre 53% " Grescimento econdmico mais lento 34%
I o I— o
Aumento dos esforgos e investimentos 499  Aumento dos subsidios governamentais 339%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial — | 21%
. - 489, ~ Aumento das restricdes ao comércio 33%
et sessodu —— | o ssimniros e — =
Envelhecimento e redugéo das 479,  Crescimento das populagdes em idade 18%
populagoes em dade aa E— w20 — 204
Aumento das divisGes e dos conflitos 459  Regulamentagdes antitruste e de 16%
geopoliticos [N ‘ s,  concorréncia mais rigorosas r— | .
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que impulsi a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 819  Semicondutores e tecnologias de 26%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
in ,RV,RA... [ 86% ] 2%
A . A Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robds e sistemas autbnomos 69% 9 91as g 22%
I s [ i
Novos materiais e compositos 63%  Quantica e criptografia 8%
I o _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 499,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
docnerga I | [ |
Tecnologias de sensoriamento, laser e 30%
optica ‘ 18%
| ’
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Competéncias de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 73% | 86%
Maquina | | | | 82 82 82 y a
A
. " P to analiti P to criati
ESpeClal\StaS em Sustenlabllldade ‘ensamento analitico ‘ensamento criativo
30 33 30 9 o/
| ! | I | |
Engenheiros Industriais e de Produgdo 4 4 4
| | | | 19 15 28 Motivagao e autoconhecimento Redes e ciberseguranga
: | | |
Trabalhadores de Montagem e de 1 0 25 A 'y
Fabricas | 1 | |
. " Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Gerentes Gerais e de Operagdes
Coe o I | |
A A
| | |
Assistentes Administrative . )
S:?;rsetteémtgg Egecutisvtoast ose 24 20 2% Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| - | I | |
A A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 46 29 1 5 9
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 83% 85%
Complementar e ampliar a forca de trabalho com novas tecnologias -
| 1% 63%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -

| 67% 73%
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Perfil setorial

Manufatura Avancada

2/2

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 67% 63%
| _ 2905 280, APoiarasalde e o bem-estar dos funciondrios -
| | 22% | 6% 64%
2030 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos *
0/ 0/
| I, . 35% 35% | 62
| ] 3% 4% Oferscr salros mais alos :
| 56% 50%
Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 50% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Setor , Global

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o 6% | A
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
40% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
34% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
32% 21%
Marco regulatorio desatualfzado ou inflexivel
30% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
anci. Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao
Tendéncia de talentos preg pesq que planej p q
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 57 49 47
| Global 51 | Global 39 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios salariais progressao
e e | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2% | I | 7% - — — - -
Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
21% 54%
| — | 80 12 28
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil setorial

Agricultura, Silvicultura e Pesca

24% 41%

| Global 22% | Global 39%

67% 83%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 579  Maior foco em questdes trabalhistas e 41%
para ez carbone. — | i s I— |
Aumento dos esforgos e investimentos 579  Aumento dos subsidios governamentais 30%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial — | 21%
Aumento do custo de vida, dos pregos . - )
ou da inflagéo preg 57%  Crescimento econdmico mais lento 30%
I o I— o
s - Crescimento das populagdes em idade
Ampliagao do acesso digital ‘ 46% ativa Populag | 24%
I o I 2
Aumento das divisdes e dos conflitos 439  Aumento das restrigbes ao comércio e 229
geopoliticos [ ‘ a0, A0S investimentos globais [ | 23%
Envelhecimento e redugéo das 439  Regulamentagdes antitruste e de 19%
populagdes em idade ativa [, ‘ % concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 849 - - 30%
informagdes (big data, RV, RA... ‘ se;n Novos materiais e compésitos | 30;“
A . A Semicondutores e tecnologias de
Robds e sistemas autbnomos ‘ 60% computagdo 9 | 19%
I s — s
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 579,  Satélites e tecnologias espaciais 149
docnerge E— ‘ o [ | o
Biotecnologia e tecnologias genéticas 41%  Quantica e criptografia 8%
- " _— >
'Ié'stcigglogias de sensoriamento, laser e ‘ 329%
—
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Pensamento sistémico Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 63% | 83%
Maquina | | | | 42 8 4 y 'y
. . A
Trabalhadores RUF?|S, Bragais e Outros Pensamento analitico Gestdo ambiental responsével
Trabalhadores Agricolas 20 17 AN 0 o,
| | | ] | |
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 4 4
| | 1 | 13 4 13 Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
‘ | | |
Egﬁ;)?ieggsdores de Montagem e de | 1 I | 10 0 2 A A
L ™ Pensamento criativo IA e big data
Ausiliares de Contabilidade, Y 9 ’ 9%
Escrituragao Contabil e Folha de 44 -8 2 [N | 56% | 0%
Pagamento | A| | | A A
Assistentes Administrative .
S:?;rsetteémtgg Egecutisvtoast ose 19 20 30 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
| L | — | o | o
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forga de trabalho até 2030
g
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 54 | Gobal 41 21 | ol 28 1 6 | ol 19 1 0 | ol 1
lobal lot lot lobal
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
88% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 1% 70%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias
63%

| 67%
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Perfil setorial

Agricultura, Silvicultura e Pesca

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

Setor 4 Global

SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 67% 62%
| _ 2705 220, APOiarasalde e o bem-estar dos funciondrios -
| | 30% 22% | 6% 64%
2030 Oferecer salarios mais altos 4
| I, . 28% 38% | o o0
| _ 3306 3495 Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de coripeténcias eficazes

| 58% 63%

Explicitar o propdsito e o impacto dos negécios -
| 42% 37%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| e s | I o 2% O
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 51% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 46% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 43% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 38% 46%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 42 38 33
| Global 42 | Global 51 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao
e e | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 63% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o o

| 54%

61 61

| Global 69 | Global 62

of

| Global 77

Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com ias para qualificar e aperfeigoar as
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
adequados as competéncias especificas da comalA

organizagao
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Perfil setorial

Setor Autom

17% 38%

| Global 22% | Global 39%

87% 83%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 7% Cresciment J is lent 48%
para reduzir carbono... o rescimento econdmico mais lento §
I : I o
s - 63%  Aumento das restricbes ao comércio e 46%
Ampliagéo do acesso digital ‘ 60; a0s investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos precos 569  Envelhecimento e reducao das 31%
ou dainfegio — | "o ot e i — |
Aumento das divisdes e dos conflitos 549,  Aumento dos subsidios governamentais 29%
geopoliticos I ‘ a € da politica industrial [r— | 21%
Aumento dos esforcos e investimentos 509  Regulamentagdes antitruste e de 27%
para se adaptar ao clima... [ ‘ 45, Concorréncia mais rigorosas [ | %
Maior foco em questdes trabalhistas e 489,  Crescimento das populagdes em idade 21%
I o 2 — 2
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Semicondutores e tecnologias de 38%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
i T o — o
A . A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 3% & s 25%
I s - o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 60% - , ) 17%
de energia Quantica e criptografia
I " _— 2
. - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 52% 9 gias g 6%
I o (| e
Tetc_nologias de sensoriamento, laser e ‘ 40%
e I
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
-1009 0 100% Pensamento analitico IA e big data
’ - 72% 100%
Engenheiros de Robética | | | | & 3 65 — | % X | %
Al . A
Especialistas em IA e Aprendizado de Pensamento criativo Letramento tecnologico
e | I [ % — | o | o
A 'y A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | | | 20 18 25 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
: | (I |
Especialistas em Recursos Humanos | || | 3 5 7 A 'y
A Motivagédo e autoconhecimento Lideranga e influéncia social
Trabalhadores de Montagem e de 2 0 2% _ | 62% | 71%
Fabricas | 1| | 'y 'y
Auxiliare ntabili P T
Egcritﬂ;ﬁ:gg ggmt;& g?:%?ﬁa de 23 18 23 Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Pranent | - | I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 43 27 20 1 1
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 95% 85%
Transferir os funcionarios atuais de fungdes em declinio para fungdes em crescimentd
| 74% 51%
Contratar funcionarios com novas competéncias p4ra atender as necessidades emergentes dos negécios
70%

| 74%
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Perfil setorial 212

Setor Automotivo e Aeroespacial

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 73% 63%
| _ 3005 2205 Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos*
| | 30% 22% | 0% 62%
2030 Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios -
| | 33% 36% | o 6%
| _ 339 349 Melhorar as politicas de jonada de trabalho e de horas extras *
| 60% 38%
Explicitar o propésito e o impacto dos"hegécios
| 51% 37%

Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global

SETOR GLOBAL
Crescente Global .Semelhante Global .Decresceme Global

| o s | I

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Cultura organizacional e resisténcia & mudanga = | |
| 52% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa
| 42% 21%
Escassez de capital para ifivestimento
| 40% 26%
Falta de dados e infraestrfitura técnica adequados
| 38% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global 65 54 46

| Global 48 | Global 51 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagao Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengoe  Realizar capacitagao abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratéria e auditorias
progressao gestores e funcionarios salariais
| o |
A
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual Estratégia de IA

o
0% | | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o .- g6 74 71

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Produtos Quimicos e Materiais Avangados

19% 42%

| Global 22% | Global 39%

91% 83%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 65%  Aumento do custo de vida, dos pregos 38%
para ez carbone. — | i o I— |
Aumento dos esforgos e investimentos 65%  Maior foco em questdes trabalhistas e 35%
pare e adaplar o oma. I ‘ o S0 — | o
s - 50%  Aumento dos subsidios governamentais 299
Ampliagao do acesso digital ‘ 60; e da politica industrial 21;
| ’ | g
, A . 47%  Envelhecimento e redugéo das 299
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; populagdes em idade ativa 40;
| ’ | g
Aumer|1'tt9 das divisGes e dos conflitos 44% Ctr.escimento das populagdes em idade 18%
seoperiees I w0 I s
Aumento das restrigdes ao comércio e 419  Regulamentagdes antitruste e de 15%
aos investimentos globais [r— ‘ 2% concorréncia mais rigorosas [ | 7%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
. - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compdsitos 76% 9 9as g 18%
I o - i
Tecnologias de IA e processamento de 73% - . ) 12%
informagdes (big data, RV, RA... 86‘; Quéntica e criptografia °
] : - 2
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 64% Tetc_nologias de sensoriamento, laser e 12%
oenee I o P — o
JU . Satélites e tecnologias espaciais
Robods e sistemas autonomos 49% 9 P 3%
I o - o
Semicondutores e tecnologias de 18%
computagdo I ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Rika > M A e Aprendizado de ] | o | o
qui | | | | 52 82 52 'y A
. . . A
Eroflgs_lona\s de Desenvolvimento de Pensamento criativo Gestao ambiental responsavel
otees | I [2° 7 — | o |
A A
Consultores Estratégicos | | | | 20 20 27 Lideranca e influéncia social Gestéo de talentos
0 < 59% 67%
peradores de Instalagbes de | | |
Processamento Quimico | | I | 1 9 15 .
A Motivagédo e autoconhecimento Redes e ciberseguranga
Aaagats 4oz o | |
| [ | | .
Assistentes Administrativos e Curiosidad dizado a0 londo da vid Lid influéndia social
Secretarios Executivos 22 20 2 uriosidade e aprendizado ao longo da vida Ideranca e Influencia social
| L | — |- |
A
A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 48 26 1 8 8
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
73% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 68% 70%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias

| 68% 63%
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Perfil setorial

Produtos Quimicos e Materiais Avancados

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global A
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 75% 62%
| I . 7% 26y AP asaide ¢ obemesar dos frciondrs :
| | 30% 22% | 6% 64%
2030 Oferecer salarios mais altos 4
0/ 0/
| I . 35% 37% | e
| I o3 4% Evplotaro propésio e oimpacio dos negocios *
| 46% 37%
Recorrer a grupos diversificados de talentos
| 46% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

| s e | I, (¢ 50% %
Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |

| 50% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca

| 44% 46%
Marco regulatério desatualizado ou inflexivel

| 44% 39%
Incapacidade de atrair talentos para mfhha empresa

| 41% 21%

Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI

Tendéncia de talentos
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global

Disponibilidade de talentos na contratagéo

e L |
A
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual
4% 75%
| | |
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

17% | | 54%

A

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo

48 48 44

Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Revistes de equidade remuneratoria e auditorias
gestores e funcionérios salariais

| Global 51 | Global 42 | Global 39

Estratégia de IA

Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A

65

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

48

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 69 | Global 77 | Global 62

e aperfeigoar as da forca

de ?rabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A

Relatério sobre o futuro do emprego 2025 249



Perfil setorial

Educacao e Capacitacdo

22% 44%

| Global 22% | Global 39%

91% 93%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Transf do das K
Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
s - 75%  Envelhecimento e reduggo das 29%
Ampliagao do acesso digital eo; populagdes em idade ativa :
I : I o
Maior foco em questdes trabalhistas e 549,  Crescimento das populagdes em idade 27%
oo I o o0 — s
) A . 45%  Aumento dos subsidios governamentais 20%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; e da politica industrial 21;
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 419, Regulamentagdes antitruste e de 18%
ou da inflagéo [N, ‘ s, concorréncia mais rigorosas [ | %
Aumento das divisdes e dos conflitos 36% Aumento dos esforgos e investimentos 16%
geopoltios I | S oo I | =
Aumento dos esforgos e investimentos 30%  Aumento das restrigbes ao comércio e 11%
para se adaptar ao clima... 41y 308 investimentos globais 239
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
T?cnolog_ias dg I/}j e proRc\(;sEelx\mento de 919,  Satélites e tecnologias espaciais 11%
e B R I —— o [ o
Robds e sistemas autbnomos 55%  Novos materiais e compositos 1%
I s — o
Semicondutores e tecnologias de - ) )
computagéo 9 2% Quantica e criptografia 9%
— e _— 2
((j;eragéo,. armazenamento e distribuicio 209  Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
oeneroe — o [ .
Tecnologias de sensoriamento, laser e 16%
otes — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Pensamento analitico |A e big data
Rika > M A e Aprendizado de I | | e
qui | | I | 42 82 42 .y .
A
Especilistas em Sustentabilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| B [#2 % — | |
Professores Universitarios e do Ensino 4 4
Superior | | | | 19 16 24 Pensamento criativo Pensamento criativo
: | | |
Professores de Educagéo Profissional | | I | 13 9 21 A 'y
. - " IA e big dat; Let to tecnologi
Assistentes Administrativos e 4 ebgcaa ) elramento teenologico .
Secretarios Executivos 8 20 2 _ | 56% | 76%
| I | : .
Digitadores i 30 2 3 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Pensamento analitico
I | |
4 A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 42 26 1 8 1 3
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 73% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 68% 73%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessfiades emergentes dos negécios
70%

| 61%
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Perfil setorial

Educacao e Capacitacdo

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

Setor 4 Global

SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 61% 62%
| I 25 109 O°receT sarosmaisalos :
| | 30% 22% | 61% 50%
2030 Apoiar a satide e o bem-estar dos funcionarios =
| I | - 29% 31% | e
| I o3% 4% Recorrera gupos dversicados detaleios :

| 50% 47%

Oferecer requalificagao e aperfeicoamento de fompeténcias eficazes
| 43% 63%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

%o | et
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |

48% 46%
Incapacidade de atrair talentos para minha erfipresa

32% 21%
Marco regulatério desatualfzado ou inflexivel

32% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados

30% 32%

Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 55 4 1 4 1
| Global 51 | Global 48 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retenggo e Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios progressao
e — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
5% 74% - — — - -
| . | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o o

A

| 49%

81 "1

| Global 77 | Global 69

60

| Global 49

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para

Reorientar a organizagao para explorar novas

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e de IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao

de negbcios criadas pela IA
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Perfil setorial

Eletrénica

17% 33%

| Global 22% | Global 39%

87% 95%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 649  Aumento das restricdes ao comércio e 32%
para reduzir carbono... [, ‘ 479 08 investimentos globais [r— | 2%
Ampliacio d diaital 579,  Aumento dos esforgos e investimentos 29%
mpliagao do acesso digita cv,  Parase adaptar ao clima... .
| ’ | g
Envelhecimento e reducéo das 50% . A . 259
populagdes em idade ativa 40; Crescimento econémico mais lento 42;
| ’ | g
Aurger}t(f)l do custo de vida, dos pregos 46% Ctr_escimento das populagdes em idade 21%
oucoimiesEe I a2 — e
Aumento das divisSes e dos conflitos 43%  Aumento dos subsidios governamentais 18%
geopoliticos [ ‘ s, ©dapolitica industrial [ | 2%
Maior foco em questdes trabalhistas e 39%  Regulamentagdes antitruste e de 18%
sociais 4y  concorréncia mais rigorosas .
| ’ I ’
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de . -
informa(;%es (big datg RV RA... 93%  Novos materiais e compodsitos 28%
. I o I o
Robds e sistemas auténomos 69%  Quantica e criptografia 21%
I s _— 2
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 509,  Satélites e tecnologias espaciais 10%
senee I o - o
g:%ﬁgggéores e tecnologias de ‘ 559  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 7%
— o _— "
Tecnologias de sensoriamento, laser e 38%
otes — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
-100¢ 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Rika > M A e Aprendizado de I | | e
aquina | | I 81 82 81 T .
A
Engenheiros de Robética Pensamento criativo Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
27 37 27 o o/
| I | ] | e |
A A A
Engenheiros de Elefrotecnologia | | | | 21 152 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Redes e ciberseguranga
o, 9
Profissionais de Desenvolvimento de 4 ] | 68% | 68%
Negacios | | I | 18 19 18 A A
Engenheiros Industriais e de Producéo A Motivagédo e autoconhecimento ) Lideranga e influéncia social .
1o o | o | o
| ) | ! .
Trabalhadores de Montagem e de 0 0 19 Lideranca e influéncia social Pensamento criativo
Faricas | ! ' E— | s | o
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 38 33 1 7 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11

Setor , Global
SETOR GLOBAL

Acelerar a automag&o de processos e tarefas

| 87% 73%
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho -

| 78% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios

70%

| 70%

Néo precisariam de capacitagao até
2030

Teriam suas competéncias

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungdo atual

Teriam pouca probabilidade de
aperfeicoadas e seriam realocados

aperfeigoar suas competéncias
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Perfil setorial 212

Eletrénica

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas
B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global A
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 61% 64%
| I . 40% 21% EPIearopopisio o mpac dos negois :
| | 30% 22% | 5% 37%
2030 Oferecer requalificagao e aperfeicoathento de competéncias eficazes
| ] 39% 35% | o 6%
| _ 339 349 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos*
| 52% 62%
Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 52% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global

SETOR GLOBAL
Crescente Global .Semelhante Global .Decresceme Global

| e e | S ;6% %

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Incapacidade de atrair talentos para o setor - | |
| 43% 37%

Marco regulatério desatualizado ou ifflexivel
| 43% 39%

Incapacidade de atrair talentos para mfhha empresa
| 36% 21%

Escassez de capital para ifivestimento
| 32% 26%

Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI

Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e inclusao

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global 48 44 39

| Global 51 | Global 39 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionérios salariais progressao
| I |
A
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual Estratégia de IA

0/ 0
0% | | | T4 Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o . - 8 67 52

| Global 77 | Global 69 | Global 47
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Transferir pessoas de empregos que diminuirdo
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA devido & IA para outras fungdes na organizagao
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

112

Tecnologias de Energia e Servigos de Utilidade Publica

19% 40%

| Global 22% | Global 39%

81%

| Global 83%

2%

| Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 5% Cresciment J is lent 29%
para reduzir carbono... o rescimento econdmico mais lento §
I : I o
s - 559%  Aumento dos subsidios governamentais 28Y%
s e — | “ox emvoltes e — o
Aumento dos esforgos e investimentos 539  Aumento das restricdes ao comércio e 28%
para se adaptar ao clima... ‘ 49, A0S investimentos globais | 239
| ’ | g
AumeTlttq das divisGes e dos conflitos 35% Ctr_escimento das populagdes em idade 26%
geopeticos I w8 — e
Aumento do custo de vida, dos pregos 33%  Envelhecimento e redugéo das 26%
ou o iegio I | o okt I | %
Maior foco em questdes trabalhistas e 319  Regulamentagdes antitruste e de 16%
sociais [, ‘ 4y  concorréncia mais rigorosas r— | .
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
geragéo,. armazenamento e distribuicao 88%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 14%
oenee I P12 — o
Tecnologias de IA e processamento de 64%  Quanti intoarafi 7%
L I - |
U N Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robds e sistemas autonomos 48% g gias g 3%
I s [ e
. - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 36% 9 P 2%
I o [ o
Semicondutores e tecnologias de 19%
computagdo . ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
-100¢ 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Rika > M A e Aprendizado de I | | o
aquina | | I | 4% 82 46 T r
A
' ) . P to criat Redes e cib
Engenhe”os de Energlas RenOVaVe|S % a3 % 'ensamento criativo edes e ciberseguranca /
| | I | I | |
A A A
Especialistas em Sustentabilidade | | 1 | 2 B R Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
I | |
Engenheiros de Energia | | | | 20 18 21 A A
A Letramento tecnolégico Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
Gerentes de Projetos 217 14 _ | 61% | 67%
| I, | : .
Auxiliares de Contabilidade, e P
Escrituragdo Contabil e Folha de 15 18 15 Lideranca e influéncia social Lideranca e influéncia social
Pranent | = | I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 39 32 1 8 1 1
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
90% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 7% 70%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias
63%

| 69%
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Perfil setorial

2/2

Tecnologias de Energia e Servigos de Utilidade Publica

Fronteira entre humanos e maquinas

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal
Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 79% 62%
| _ 3405 230, Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias éficazes
| | 30% 22% | 7T 63%
2030 Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios £
0, 0
| | 38% 31% | o
| D 53% 4% Explotaro proposio oo mpacio dos negocis :
| 51% 37%
Oferecer oportunidades de trabalho femoto e hibrido dentro dos paises
| 51% 43%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
81% 8% | | 38% 12%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
44% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
37% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
37% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
30% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 62 60 55
| Global 51 | Gobal 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao
T L |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
26% 21% - — — - -
| _ | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
39%

o o
A

74 74 61

| Global 69 | Global 77 | Global 62

Contratar novas pessoas com
projetar ferramentas e aprimoramentos de
adequados as competéncias especificas da
organizagao

para qualificar e aperfeigoar as éncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para
1A de frabalho atual para trabalhar melhor em conjunto trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A
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Perfil setorial

Servigos Financeiros e Mercad

30% 41%

| Global 22% | Global 39%

88% 97%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Ampliacio d diaital 799  Aumento dos esforgos e investimentos 35%
mpliagao do acesso digita «y,  Parareduzir carbono... y
I : I i
Aumento dos esforgos e investimentos 530,  Maior foco em questdes trabalhistas e 33%
pare e adaplar o oma. I ‘ o S0 I | o
) A . 50% Aumento das restrigdes ao comércio e 28%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; aos investimentos globais 23;
| ’ | g
Aurger}t(f)l do custo de vida, dos pregos 47% Ctr_escimento das populagdes em idade 23%
oucoimiesEe I T I e
Envelhecimento e redugéo das 37%  Regulamentacdes antitruste e de 23%
populagdes em idade ativa [ 4  Concorréncia mais rigorosas _ 17%
Aumento das divisGes e dos conflitos 36% Aumento dos subsidios governamentais 19%
geopoliticos I ‘ an  © da politica industrial [— | 1%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 95Y% - - 9%
e e ey | o TSRO — | =
. . N Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robds e sistemas autbnomos 53% optica 9 6%
I s — o
A ) Satélites e tecnologias espaciais
Quaéntica e criptografia 26% g P 5%
_— e - o
Semicondutores e tecnologias de 189,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 39%
computagéo . 20% [ 1%
Geraggo, armazenamento e distribuigdo 16%
decnerge I |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Pensamento analitico |A e big data
Rika > M A e Aprendizado de I | | oo
Maquina 228 82 228
| | o . :
Analistas e Cientistas de Dados © “ w Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
| I | I | |
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | 1 | 18 18 20 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
. . A 66% 82%
Consultores Financeiros e de _ | |
Investimentos | | I | 2 1 15 A .
A Pensamento criativo Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Especialistas em Recursos Humanos | || | 3 s« | 65% | 68%
A A
Contadores e Auditores BT 8 m Letramento tecnolégico Pensamento criativo
| L | - | |
4 A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
p gia p 1% P perteig p q C
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 42 25 21 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 87% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 82% 73%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessfiades emergentes dos negécios
70%

| 73%
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Perfil setorial 2/2
Servigos Financeiros e Mercados de Capitais
Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia Setor 4 Global

SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 1% 63%
| _ 3505 2105 APOiarasalde e o bem-estar dos funciondrios -
| | 30% 22% | o5% 64%
2030 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos *
| I 0 35% 38% | o 62
| _ 33045 3494 Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dbs paises
| 58% 43%
Recorrer a grupos diversificados de talentds
| 57% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Setor , Global

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o 6% | I | o; oo O
Cultura organizacional e resisténcia @ mudanca - | |
52% 46%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel
44% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
38% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
34% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 58 57 47
| Global 51 | Global 48 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdoe  Revisoes de equidade remuneratoria e auditorias
gestores e funcionarios progressao salariais
e — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
23% 15% - — — - -
| - | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
» e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

T I
A

| 3%

80 74 69

| Global 77 | Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da

organizagao
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Perfil setorial

Governo e Setor Publico

23% 38%

| Global 22% | Global 39%

75% 76%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

Ampliagao do acesso digital 60%  Grescimento econdmico mais lento 32%
I o I— o
Aumento dos esforgos e investimentos 569  Aumento dos subsidios governamentais 30%
para se adaptar ao clima... [ ‘ sy © da politica industrial — | 21%
Aumento dos esforcos e investimentos 549  Aumento das divisdes e dos conflitos 30%
pararedua carbono.. E— | “in oemoltn — |
Maior foco em questdes trabalhistas e 499,  Crescimento das populages em idade 28%
oo I o 20 — 2
Envelhecimento e redugéo das 499,  Aumento das restrigbes ao comércio e 26%
populagdes em idade ativa ‘ 405 30sinvestimentos globais | P
| ’ I g
Aurger]ttf)l do custo de vida, dos pregos 39% ¢ 0%
cuceimesRe I o o
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
T?cnolog_ias dg I/}j e‘prg;\is;e;\mento de 909  Satélites e tecnologias espaciais 21%
e B R I —— o [ o
Robds e sistemas autbnomos 58%  Novos materiais e compositos 19%
I s I o
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 449,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 11%
oeneree I i [ .
Semicondutores e tecnologias de 28% ) ) ) 5%
P Quantica e criptografia o
computagéo . ‘ 20% - 12%
Tecnologias de sensoriamento, laser e 25%
optea —
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Lideranca e influéncia social |A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 66% | 90%
Maquina 179 8 179
| | o : :
Espe_qahstas elr_n Cadeia de Pensamento analitico Redes e ciberseguranca
vprmenios ¢ Logilee | I L7 % — | o | e
A A A
Engenheiros Civis | | 1 | 16 13 19 Gestéo de recursos e operagdes Letramento tecnolégico
A 59% 70%
Trabalhadores do Transporte _ | |
Aquaviério, incluindo de Navios e 16 16 2 A A
Carga Maritima... | | | | . ) ) " ' .
B " Orientagdo para servigos e atendimento ao cliente Gestao ambiental responsavel
Gerentes Gerais e de Operagdes
AN | o | o
| I | .
Assistentes Administrative .
S:?;rsetteémtgg Egecutisvtoast ose 1320 19 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Pensamento criativo
| H | I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 37 33 1 8 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 83% 85%
Complementar e ampliar a forca de trabalho com novas tecnologias -
| 78% 63%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -

| 73% 73%
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Perfil setorial 2/2
Governo e Setor Publico
Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 80% 62%
| _ 3005 179 Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias éficazes
| | 30% 22% | 8% 63%
2030 Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios £
| | 39% 27% | o o
| 5% o4 Ofrcarsalos maisalos :
| 48% 50%
Melhorar as politicas de jornada de trabalho e de horas extras
| 40% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L o Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
68% % | | 38% 10%
Lacunas de competéncias no mercado de traffalho | |
52% 63%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel -
52% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
41% 32%
Escassez de capital para investimento
36% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 50 48 43
| Global 51 | Global 33 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Protocolos contra o assédio Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao
23% 3%
| A e |
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
33% | | 20% - — — - -
_ Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
48% | | 25%
: 84 76 63
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
coma A adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil setorial

Servigos de Informagao e Tecnologia

34% 32%

| Global 22% | Global 39%

89% 93%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
s - 749  Envelhecimento e reduggo das 35%
Ampliagao do acesso digital ‘ 60; populagdes em idade ativa | 40;“
Aumento do custo de vida, dos pregos 459%  Aumento dos esforcos e investimentos 31%
ou da inflagdo 5y Parase adaptar ao clima... 4%
| ’ | g
) A . 459  Aumento dos subsidios governamentais 26%
Crescimento econdmico mais lento 42; e da politica industrial 21;
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 439  Regulamentagdes antitruste e de 229,
sociais [, ‘ 4y  concorréncia mais rigorosas [ | %
Aumento dos esforgos e investimentos 379%  Aumento das restrigdes ao comércio e 21%
para reduzir carbono... [N, ‘ 49, 808 investimentos globais [rr— | 23%
Aumer|1}9 das divisGes e dos conflitos 36%  Crescimento das populages em idade 20%
geopelios — w02 — 204
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 999,  Satélites e tecnologias espaciais 20%
informagdes (big data, RV, RA... 8% @
Robds e sistemas autbnomos 48%  Novos materiais e compositos 12%
I s E— o
- ) Tecnologias de sensoriamento, laser e
Quéntica e criptografia ‘ % ptica 9 | 12%
_— e — o
Semio?ndytores e tecnologias de 369,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 9%
compagso — a [ .
Geraggo, armazenamento e distribuigdo 28%
doenerga I
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
o 0 o 2 3,
-100 100% Pensamento analitico IA e big data
Desenvolvedores de Software e 83% 97%
Aplicativos w5 o I | |
| | S . :
Especialistas em IA e Aprendizado de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Maquina 9% 8 98 o 0,
| | I I | |
A A A
Analistas e Cientistas de Dados | | 1 | 2 4 46 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Pensamento criativo
‘ L ] | |
Engenheiros de Dados | | I | 2 % 2 A 'y
L ™ IA e big data Redes e ciberseguranga
Auxiliares de Contabilidade, 4 4 ) ibersegurang: )
Escrituracdo Contabil e Folha de 27 48 27 _ | 66% | 74%
Pagamento | | A | | A 4
Digitadores 30 2 30 Lideranca e influéncia social Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| L | — | o | o
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 38 27 23 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11

Setor , Global
SETOR GLOBAL
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
92% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 86% 70%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
73%

| 76%

Teriam suas competéncias

Néo precisariam de capacitagao até
aperfeicoadas e seriam realocados

2030

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungdo atual
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Perfil setorial

Servicos de Informacgéo e Tecnologia

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal
Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 63% 63%
| _ 3805 2205 Melhorar os processos de progressdo e promogdo de talentos™
| | 30% 22% | 6% 62%
2030 Recorrer a grupos diversificados de talentos -
0 0,
| I 00 41% 34% | 6% 4%
| P 3% 4% Apoiara saide oo bem-estar dos uncondrios
| 56% 64%
Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dospaises
| 53% 43%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o 6% | I | /o7 0% 1%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
31% 32%
Incapacidade de atrair talentos para minha empresa
30% 21%
Marco regulatorio desatualfzado ou inflexivel
30% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 59 54 5 1
| Global 51 | Gobal 42 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
o
0% | | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
44%

e o

A

87 79 73

| Global 77 | Global 69 | Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA

comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA
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Perfil setorial

Infraest

14% 35%

| Global 22% | Global 39%

81% 78%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 61%  Envelhecimento e reducéo das 41%
para ez carbone. — | "o soiesem s — |
Aumento dos esforgos e investimentos 549  Aumento das divisdes e dos conflitos 36%
pare e adaplar o oma. I | “i sl — |
s - 51%  Aumento dos subsidios governamentais 299
Ampliagao do acesso digital ‘ 60; e da politica industrial 21;
| ’ | g
Aurger}t(f)l do custo de vida, dos pregos 50% Ctr_escimento das populagdes em idade 21%
oucoimiesEe I a2 — e
Maior foco em questdes trabalhistas e 429,  Aumento das restrigbes ao comércio e 17%
e I ‘ toy 200 muesimerios gobas I | 2
. - ) 419  Regulamentagdes antitruste e de 16%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas ﬂ;ﬂ
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 87%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 21%
informagdes (big data, RV, RA. optica
i T o — o
A . A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 58% & s 8%
I s [ o
Novos materiais e compositos 57%  Quantica e criptografia 4%
I o _— 2
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 559  Biotecnologia e tecnologias genéticas 39%
deenerge I | " - | =
Semicondutores e tecnologias de 25%
computagdo _ ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
-100 ( 100% Pensamento analitico IA e big data
EAs'pec_iaIistas em |A e Aprendizado de _ | 65% | 80%
aquina | | I | 5 82 50 R .
A
. " P to criat Redes e cib
ESpeClal\StaS em Sustenlabllldade 2 3 2 'ensamento criativo edes e ciberseguranca
| I | I | |
A A A
;g&:}?a\?gdores de Montagem e de | 1 | | 20 0 25 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Gestdo de talentos
I | |
Engenheiros Civis | | I | o131 A 'y
. P A Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
Assistentes Administrativos e o o,
Secretarios Executivos | i | | a7 20 1 [ | 55% | 68%
A A
e ™ A
Auxiliare ntabili . ) T
Egcritﬂ;ﬁ:gg ggmt;& g?:%?ﬁa de 21 18 2 Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
Pranent | - | R | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
rincipais componentes da estratégia para sua forga de trabalho até
P tes da estrat forga de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 44 27 1 7 1 2
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
83% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 72% 70%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas
73%

| 69%
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Perfil setorial 212
Infraestrutura
Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tal

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 73% 63%
| _ 299 209 Melhorar os processos de progressdo e promogdo de talentos™
| | 30% 22% | 8% 62%
2030 Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios -
0/ 0
| | 33% 31% | o o
| _ 33045 3494 Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dog*paises
| 54% 43%
Recorrer a grupos diversificados de talentds
| 44% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| 5% 8% | - | 3% 39%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
| 46% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor =
| 40% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 36% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
| 33% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 58 53 48
| Global 42 | Gobal 48 | Gobal 51
Disponibilidade de talentos na contratagéo Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdoe  Realizar capacitagao abrangente em DEI para
progressao gestores e funcionarios
e e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 0% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

67% |

A

| 28%

74

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

64

| Global 69

99

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 77 | Global 62

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo
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Perfil setorial

Gestao de Seguros e Previdéncia

19% 47%

| Global 22% | Global 39%

0 0
97 /0 | Global 83% 0 A) | Global 0%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
s - 789,  Crescimento das populagdes em idade 40%
Ampliagao do acesso digital ‘ °  ativa | o
I o I— e
Aumento do custo de vida, dos pregos 67% Aumento das divisbes e dos conflitos 38%
oudaintage — | " somlts — |
Cresciment A is lent 649  Aumento dos esforgos e investimentos 339%
rescimento econémico mais lento ‘ 4, P reduzic carbono... | o
| ’ | g
Envelhecimento e redugéo das 629  Regulamentagdes antitruste e de 229
populagdes em idade ativa [, ‘ % concorréncia mais rigorosas [ | %
Aumento dos esforcos e investimentos 479 ~ Aumento das restrigbes ao comércio e 20%
para se adaptar ao clima... ‘ 419, A0S investimentos globais | P
| ’ I g
Maior foco em questdes trabalhistas e 42% 0%
sociais 0
I o o
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 989,  Geragéo, armazenamento e distribuicéo 11%
informagdes (big data, RV, RA. de energia
i T o I o
. . N Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robds e sistemas autbnomos 51% ¢ ti 9 9%
I o P — o
Quaéntica e criptografia 2% ¢ 0%
_— e o
Semio?ndytores e tecnologias de 0% 0%
o — o o
Biotecnologia e tecnologias genéticas 13%
- e
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
-100 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade IA e big data
Rika > M A e Aprendizado de [ | o
qui | | | | 40 82 40 y y
A
) _— P to analiti P to criati
Aﬂa‘lstas e Clemlstas de DadOS 5 “ 5 ‘ensamento analitico ‘ensamento criativo /
| B | I | |
A A A
Especialistas em Transformagéo Digital | | 1 | B ¥ B Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Redes e ciberseguranga
‘ I |
Especialistas em Gestao de Riscos | | I | M7 1 A 'y
A Lideranca e influéncia social Letramento tecnolégico
Contadores e Auditores 1 3 14 _ | 75% | 81%
| il | : .
. . " A
Assistentes Administrativos e - . )
Secretarios Executivos 209 20 29 Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
| L | I | " |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 39 29 22 9
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Acelerar a automag&o de processos e tarefas
| 97% 73%
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho -
| 91% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emeftjentes dos negécios
70%

| 76%
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Perfil setorial

Gestao de Seguros e Previdéncia

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal
Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 85% 64%
| _ 44% 16% Melhorar os processos de progresséo e promogé&o de talentos -
| | 30% 22% | 7% 62%
2030 Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dbs paises
| | 44% 31% | 4% 3%
| ] 33065 3495 Oferecer requalificagéo e aperfeicoamentoe competéncias eficazes

| 74% 63%

Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 74% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o o | I o 2% %
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
49% 46%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel
47% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
38% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
33% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 65 59 50
| Global 51 | Global 39 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Rea‘lizar cazjacwgaq{aq abrangente em DE| para Relvigqes de equidade remuneratéria e auditorias Iniciativas direcionadas e recrutamento, retencéo e
36% | | 0% gestores e funcionarios salariais progressao
A _
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% - — — - -
’ | N | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

e o

A

| 6%

91 85 77

| Global 62 | Global 77 | Global 69
Contratar novas pessoas com éncias para qualificar e aperfeigoar as éncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA de frabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Servigos Médicos e de Assisténcia a Saude

19% 39%

| Global 22% | Global 39%

91%

| Global 83%

94%

| Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

das

Perspectivas das tendéncias

Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
- - Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital 61% geopoliticos 35%
I o I e
Envellhegimentovg réedugéo das 599  Crescimento das populagdes em idade 30%
populagocs em dede e I o o0 — s
Aumento do custo de vida, dos pregos . - )
ou da inflagéo preg 50%  Grescimento econdmico mais lento 30%
I o I— o
Maior foco em questdes trabalhistas e 449,  Regulamentagdes antitruste e de 249%
sociais [, ‘ 4y  concorréncia mais rigorosas [ | %
Aumento dos esforcos e investimentos 439, ~ Aumento dos subsidios governamentais 20%
para se adaptar ao clima... ‘ sy © da politica industrial | 2109
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 419  Aumento das restrigdes ao comércio e 15%
para reduzir carbono... 479 308 investimentos globais 239
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 919,  Geragéo, armazenamento e distribuicéo 24%
informagdes (big data, RV, RA. de energia
in RV, RA... I 86% ] 41%
Biotecnologia e tecnologias genéticas 63%  Semicondutores e tecnologias de 20%
- TP — o
Robds e sistemas autbnomos 59%  Quantica e criptografia 1%
I s _— 2
Tetc_nologias de sensoriamento, laser e 329,  Satélites e tecnologias espaciais 7%
e — o - o
Novos materiais e compésitos 24%
I
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
-100 00% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade IA e big data
9% 9
Analistas e Cientistas de Dados | | I | 50 4 50 _ | 65% | 2%
A A
Al . A
EASPSC_'al‘Stas em IA e Aprendizado de Pensamento analitico Letramento tecnologico
. | | I 1% 7 — | | o
A A A
Analistas de Inteligéncia de Negocios | | 1 | 24 18 A Pensamento sistémico Redes e ciberseguranga
: L | (I |
Trabalhadores de Montagem e de 5 0 19 A 'y
Fabricas | 1 | |
Empatia e escuta ativa Pensamento criativo
Contadores e Auditores | I | | 9 8 13 _ | 51% | 76%
A A
Assistentes Administrative 4 ; S T
S:?;rsetteémtgg Egecutisvtoast ose 720 30 Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| - | I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
p gia p 1% P perteig p q C
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 40 29 1 9 1 1
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 85% 85%
Complementar e ampliar a forca de trabalho com novas tecnologias -
| 74% 63%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
73%

| 65%
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Perfil setorial 2/2
Servigcos Médicos e de Assisténcia a Saude
Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global A
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 63% 63%
| _ 2705 230, Apoiarasalde e o bem-estar dos funciondrios -
| | 30% 22% | 57% 64%
2030 Oferecer salarios mais altos 4
0/ 0/

| | 35% 31% | o0
| D o3% 4% Recorrera gupos dversicados detalenios

| 43% 47%

Oferecer politicas e programas de diversidadeequidade e incluséo (DEI)
| 40% 39%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L o Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
| 5% % | e 47% 12%
Lacunas de competéncias no mercado de traffalho | |
| 46% 63%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel -
| 46% 39%
Falta de dados e infraestrutura técnica’adequados
| 33% 32%
Compreensao insuficiente das dportunidades
| 30% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 5 1 40 34
| Global 51 | Global 48 | Global 39
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdoe  Revisoes de equidade remuneratoria e auditorias
gestores e funcionarios progressao salariais
e — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 69% - — — - -
| | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
» e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

e o

A

| 43%

88 59 96

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Mineragéo e Metais

14% 35%

| Global 22% | Global 39%

89% 79%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 69% Aumento das divisdes e dos conflitos 41%
para ez carbone. — | " sl — |
Aumento dos esforgos e investimentos 629  Envelhecimento e reducéo das 38%
para se adaptar ao clima... 9% populagdes em idade ativa 0%
| ’ | g
Aumento das restrigdes ao comércio e 559  Aumento dos subsidios governamentais 31%
aos investimentos globais 29 © da politica industrial 219
| ’ | g
Maior foco em questdes trabalhistas e 529  Aumento do custo de vida, dos pregos 28%
sooas I— | “o e E— |
- . resciments lagdes em i
Ampliagéo do acesso digital 48% gﬁs:c ento das populagdes em idade 28%
I — e
. - ) 419, Regulamentagdes antitruste e de 28%
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; concorréncia mais rigorosas | ﬂ;ﬂ
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Geragao, armazenamento e distribuigdo o,  Tecnologias de sensoriamento, laser e o
79% 21%
de energia ‘ , Optica | o
I o — 1
Novos materiais e compositos ‘ 669  Biotecnologia e tecnologias genéticas | 3%
I o [ i
Tecnologias de IA e processamento de 66% 0%
informagdes (big data, RV, RA... 6% %
] : :
Robds e sistemas auténomos 48% o 0%
I o o
Semicondutores e tecnologias de 28%
computagdo _ ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
Fungdes n?ai‘s segecwonadastp?\a_z o(;gamfa%ées‘ (pesquistadz?)s. ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentua
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO
~100% 0 100% ! ’ Pensamento criativo |A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 65% | 79%
Maquina | | | | 43 82 43 y a
~ A
gperadores de Iantgllagoes de Pensamento sistémico Gestao de talentos
ssAneTio e | I 1° 7 7 —— | o |
Traba\hado;gs de Minera;ﬁo, Petréleo A A
e Outras Atividades Extrativas | | 1 | 6 1 21 Lideranca e influéncia social Gestdo ambiental responsével
. " A 55% 68%
Gerentes Gerais e de Operagdes _ | |
| || | 2 4 2 A
Curiosidade e aprendizado ao longo da vida Redes e ciberseguranga
Trabalhadores de Montagem e de 2 0 9 _ | 55% | 65%
Fabricas | Il | 'y 'y
/S\:?:Lsetg:itgg ég?cllr}tlisvt(;astlvos e 48 20 18 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnologico
| = | I | |
A A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 56 24 1 3 7
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11

Setor , Global
SETOR GLOBAL
Acelerar a automag&o de processos e tarefas
| 79% 73%
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho -
| 79% 85%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias -

| 74% 63%

Néo precisariam de capacitagao até
2030

Teriam suas competéncias

Teriam suas competéncias
aperfeigoadas na fungdo atual

aperfeicoadas e seriam realocados

Teriam pouca probabilidade de
aperfeigoar suas competéncias
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Perfil setorial 2/2

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global A
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 79% 64%
| _ 2705 3105 Explicitar o proposito e o impacto dos negacios -
| | 30% 22% | 3% 37%
2030 Melhorar os processos de progressa e promogao de talentos
| | 30% 42% | 5% 62%
| 52 o4 Ofrcar salos maisalos ‘
| 58% 50%
Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 58% 47%

Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Setor , Global

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o 6% | I 7 /7% O
Cultura organizacional e resisténcia @ mudanca - | |
43% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
39% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
39% 39%
Escassez de capital para investimento®
39% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 67 56 56
| Global 51 | Global 39 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Revisdes de equidade remuneratoria e auditorias Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios salariais progressao
R L |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
17% 17% - — — - -
' | - | * Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
» e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
e — | o
: 74 74 63
| Global 77 | Global 47 | Global 69
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Transferir pessoas de empregos que diminuirdo Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto devido & IA para outras fungdes na organizagéo projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma A adequados &s competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Petroleo e Gas

22% 28%

| Global 22% | Global 39%

75% 82%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento dos esforgos e investimentos 66% Aumento das divisdes e dos conflitos 31%
para ez carbone. — | "o sl — |
. - ; 499,  Aumento das restrigbes ao comércio e 299
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42; aos investimentos globais 23;
| ’ | g
Aumento dos esforgos e investimentos 43%  Ampliacio d digital 26%
para se adaptar ao clima... ‘ iy, mpliagdo do acesso igita | 0%
| ’ | g
Aumento dos subsidios governamentais 409  Envelhecimento e reduggo das 23%
e da politica industrial [r— ‘ 2% populagdes em idade ativa [, | %
Aumer]t(f)I dq custo de vida, dos precos 37%  Crescimento das populages em idade 14%
oudaintagio — o 212 — e
Maior foco em questdes trabalhistas e 349,  Regulamentagdes antitruste e de 6%
sociais [, ‘ 4y  concorréncia mais rigorosas — | .
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
geragéo,. armazenamento e distribuicao 86%  Tecnologias de sensoriamento, laser e 9%
oenee I a2 — o
Tecnologias de IA e processamento de 69%  Quanti intoarafi 6%
informagdes (big data, RV, RA.... oy, uantica e criplografia .
] : _— 2
- - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 51% g P 3%
I o [ o
Robds e sistemas auténomos 40% o 0%
I o o
Semicondutores e tecnologias de 14%
computagdo I ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Resiliéncia, flexibilidade e agilidade A e big data
Rika > M A e Aprendizado de [ | e
qui | | | | 81 82 81 vy A
A
Gerentes de Projetos " " . Lideranca e influéncia social Gestdo ambiental responsével )
| I | I | |
Trabalhadores de Mineracéo, Petroleo A A A
e Outras Atividades Extrativas | | | | 5 1 7 Motivagao e autoconhecimento Letramento tecnolégico
o, 9
Auxiliares de Contabilidade, 4 ] | 63% | 6%
Escrituragao Contabil e Folha de 19 18 21 A A
Pagamento | IA | | Pensamento analitico Redes e ciberseguranga
Assistentes Administrativos e o ourene o,
Secretarios Executivos 27 20 27 _ | 59% | 65%
| i | . .
Digitadores i 40 2 %0 Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
I | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
rincipais componentes da estratégia para sua forga de trabalho até
P tes da estrat forga de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 44 27 1 9 9
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 96% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 1% 73%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias
63%

| 68%
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Perfil setorial

Petroleo e Gas

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global

Praticas empl iais para

Setor 4 Global

2di
Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

p

ibilidade de tal

SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 1% 64%
| _ | 399 249 Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos -
| | % 22% | 64% 62%
2030 Oferecer salarios mais altos -
| I - 35% 40% | e
| _ 33065 349, Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de coripeténcias eficazes

| 43% 63%

Oferecer politicas e programas de diversidade, equidade e incfiso (DEI)
| 39% 39%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
s 6% | I, - 4% !
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga | |
43% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequados
40% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
37% 37%
Escassez de capital para investimenfo
34% 26%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando 50 4 3 3 9
| Global 48 | Global 27 | Global 51
Disponibilidade de talentos na contratagéo Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencdo e Integrar objetivos e solugdes de DEI em toda a Realizar capacitagéo abrangente em DE para
progressao cadeia de suprimentos gestores e funcionarios
e — |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
0% 75% - — — - -
| | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
» e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

e o

A

| 50%

64

| Global 77

61 o4

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

| Global 69 | Global 62
Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Produgéo de Bens de Consumo

18% 40%

| Global 22% | Global 39%

82% 90%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos

Transf do das K
Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 61%  Envelhecimento e reducéo das 44Y%
ou dantegio I | P poiiesem s — |
Aumento dos esforgos e investimentos 60% Aumento das divisbes e dos conflitos 31%
pararedua carbono.. E— | “i sl — |
Maior foco em questdes trabalhistas e 58%  Aumento das restrigdes ao comércio e 29%
oo — | "l sn i g — |
s - Crescimento das populagdes em idade
Ampliagao do acesso digital 53% ativa Populag 21%
I o I e
Aumento dos esforcos e investimentos 479 Aumento dos subsidios governamentais 15%
para se adaptar ao clima... ‘ sy © da politica industrial | 2%
| ’ | g
. - . o Regulamentagdes antitruste e de o
Crescimento econdmico mais lento 46% guianeniacoes a 14%
I o COTCOTIER TS TOT0%%8 —
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 799, Semicondutores e tecnologias de 19%
T e — |
A . A 9 Biotecnologia e tecnologias genéticas o
Robds e sistemas autbnomos % 9 91as g 14%
I s [ i
- - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 61% g P 8%
I o - o
Geragéo, armazenamento e distribuigéo - ) )
920, ¢ 60%  Quantica e criptografia 3%
do energe I o - i
Tecnologias de sensoriamento, laser e 23%
optica ‘ 18%
| ’
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
-1009 0 100% Pensamento analitico IA e big data
Negoogs. o Losemenmentode I | o | o
g | | I | 26 19 26 X .
Al . A
Espe_mahstas em Cadeia de Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
uprmentos e Legites | |1 L7 7 F — | e |
Diretores-Gerentes e Principais 4 . 4
Executivos | | 1 | 6 5 6 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
o, 9
Gerentes Gerais e de Operagdes | | o |
| | I | 4 4 9 A A
Letramento tecnolégico Letramento tecnolégico
Trabalhadores de Montagem e de 2 0 18 _ | 61% | 72%
Fabricas | Il | 'y 'y
Assistentes Administrativos e P to riat P o crati
Secretarios Executivos 25 20 25 ensamento criativo ensamento criativo
| L | I | |
A A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 4 1 31 1 8 1 0
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 88% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 79% 73%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessfiades emergentes dos negécios
70%

| 72%
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Perfil setorial

Producéo de Bens de Consumo

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de

ambas

Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

Setor 4 Global

SETOR GLOBAL

TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora 73% 64%
| _ | 309 249 Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos -
| | 30% 22% 65% 62%
2030 Oferecer requalificagao e aperfeicoamento de competéncias éficazes
| I, . 33% 36% 6% 63%
| 1 339 349 Oferecer salarios mais altos 4

60% 50%

Melhorar as politicas de jornada de trabalho e de horas extras
52% 38%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais

Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa

Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
o% o | ] 2
Incapacidade de atrair talentos para o setor - |
42% 37%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca
40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
37% 32%
Marco regulatério desatualizaddou inflexivel
36% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos 1
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando Média global ] Piorando , Média global 53 | Global 51 46 | Global43 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direci de objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
T S |
7y
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual Estratégia de IA
2% | I | 0% Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
A e presenca da I1A
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

e o

A

| 1%

75 70

| Global 77 | Global 69

| Global 62

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
coma A adequados s competéncias especificas da

organizagao
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Perfil setorial

Servigos Profissionais

19% 41%

| Global 22% | Global 39%

90% 95%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA
Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
- - Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital 67% geopoliticos 37%
I o I e
Maior foco em questdes trabalhistas e 500,  Aumento dos esforgos e investimentos 26%
oo I ‘ s ParaSe AdBPEr B0 I | o
Aumento do custo de vida, dos precos 449,  Crescimento das populagdes em idade 26%
ou dainfegio —— ‘ o 202 — | 2
Envelhecimento e redugéo das 439  Aumento das restricbes ao comércio e 20%
populagdes em idade ativa ‘ sy 808 investimentos globais | 25%
| ’ I g
, - . 41%  Regulamentagdes antitruste e de 17%
Crescimento econdmico mais lento ‘ AZD: concorréncia mais rigorosas [ 17;‘7
Aumento dos esforgos e investimentos 379%  Aumento dos subsidios governamentais 13%
para reduzir carbono... [N, ‘ s © da politica industrial -~ | 21%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 91% s ) ) 17%
informagdes (big data, RV, RA... se; Quéntica e criptografia °
I : _— o
. . N Tecnologias de sensoriamento, laser e
Robds e sistemas autbnomos 50% optica 9 17%
I s — o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 309 Biotecnologia e tecnologias genéticas 7%
e g I | - | =
. - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 22% 9 P 6%
I o - o
Semicondutores e tecnologias de 229,
computagdo _ ‘ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 7% | 98%
Maquina | | | | 61 82 61 ry 'y
A
. oA . Pensamento criativo Letramento tecnolégico
Analistas de Inteligéncia de Negacios 5 18 20
| | | I | |
A A A
Gerentes de Projetos | | | | 14 17 14 Orientagdo para servicos e atendimento ao cliente Pensamento criativo
: | | |
Contadores e Auditores | I | | 8 8 13 A A
Assistentes Administrativos e Lideranga e influéncia social ) Redes e ciberseguranga .
Secretarios Executivos | I | | 4420 1o [ | 58% | 68%
A A
Auxiliares de Contabilidade, 4 ' ' " ; .
Escrituragdo Contabil e Folha de 2 18 2 Empatia e escuta ativa Gestao ambiental responsavel
Pranent | - | IR | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 42 27 1 7 1 4
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
88% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 75% 70%
Complementar e ampliar a forga de trabalho com novas tecnologias
63%

| 70%
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Perfil setorial

Servigos Profissionais

2/2

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 68% 63%
| I . 0% 180 Oecesados maialos :
| | 22% | 60% 50%
2030 Apoiar a satide e o bem-estar dos funcionarios =
0/ 0
| | 37% 32% | 6%
| _ 339 349 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos *
| 53% 62%
Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 48% 47%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais

Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo

Setor , Global

Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa

L SETOR GLOBAL Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
55% 8% | | 3506 5%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanga - | |
45% 46%
Incapacidade de atrair talentos para o setor *
40% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
34% 39%
Compreensao insuficiente das oportunfiades
30% 25%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 60 | Giobals1 53 | Global 42 53 | Global 48
Disponibilidade de talentos na contratagao Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Iniciativas direcionadas de recrutamento, retencéo e
gestores e funcionarios progressao

e o

A
Desenvolvimento de talentos da forga de trabalho atual
0% | |

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o o

A

| 0%

Estratégia de IA

0/
| 0% Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A

83 78 63
| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Setor Imobiliario

23% 40%

| Global 22% | Global 39%

95% 90%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

- - Maior foco em questdes trabalhistas e
Ampliagao do acesso digital 58% o g 31%
ooy, Sociais 6%
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 580  Aumento das divisdes e dos conflitos 27%
oudaintage — | Cax somlts — |
Cresciment A is lent 549  Aumento dos esforos e investimentos 19%
rescimento econémico mais lento ‘ 1, Para se adaptar ao clima... | o
Envelhecimento e redugéo das 429,  Aumento das restricdes ao comércio e 15%
populagdes em idade ativa ‘ s 808 investimentos globais | 25%
| ’ I g
Aumento dos esforcos e investimentos 35% Aumento dos subsidios governamentais 15%
para reduzir carbono... [, ‘ s © da politica industrial — | 21%
Crescimento das populagdes em idade 31% Regularpeqtagéqs antitruste e de 4%
ativa [— 45, CONCOITéNCia mais rigorosas — 7
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 739  Semicondutores e tecnologias de 15%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
i T o — o
Novos materiais e compésitos 42%  Quéntica e criptografia 8%
I o _— 2
U N Biotecnologia e tecnologias genéticas
Robds e sistemas autonomos 39% g gias g 4%
I s [ e
((j;eragéo,. armazenamento e distribuicio 31% 0%
e I o o
Tecnologias de sensoriamento, laser e 15%
otes — | -
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Empatia e escuta ativa |A e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 61% 86%
Maguina | | T I | |
A
. oA . Pensamento criativo Pensamento criativo
Analistas de Inteligéncia de Negacios 2% 18 2 :
| 0 | I | |
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negdcios | | | | 2 19 2 Lideranca e influéncia social Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
. P A 57% 68%
Diretores-Gerentes e Principais _ | |
Executivos | | | | 8 5 18 4 4
Auxiliares de Contabilidade, A Confiabilidade e atengao aos detalhes ) Redes e ciberseguranga .
Escrituracdo Contabil e Folha de 29 18 29 _ | 52% | 65%
Pagamento | | A | | A A
Assistentes Administrativos e - . " :
Secretarios Executivos 2 2 P Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Motivagao e autoconhecimento
| L | R | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 46 2 1 20 1 3
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
86% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 81% 70%
Transferir os funcionarios atuais de fungdes em declinio para fungdes®m crescimento

| 57% 51%
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Perfil setorial

Setor Imobiliario

Fronteira entre humanos e maquinas

2/2

Préticas empresariais

Fronteira entre humanos e maquinas
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Praticas empl iais para melh a disponibilidade de tal

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global .
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 65% 64%
| _ 2005 150, Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias efitazes
| | 30% 22% | 60% 63%
2030 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos*
| I, 000 27% 32% | o 62
| _ 33045 3494 Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dbs paises
| 55% 43%
Explicitar o propésito e o impacto dos negdtios
| 50% 37%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
. . Crescente Global ] Semelhante  Global ] Decrescente Global
Incapacidade de atrair talentos para o setor
| e | I 7 i
Lacunas de competéncias no mercaflo de trabalho | |
| 52% 63%
Cultura organizacional e resisténcia & mudanca -
| 44% 46%
Compreensao insuficiente das oportunidades®
| 36% 25%
Marco regulatorio desatuflizado ou inflexivel
| 36% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 4 5 45 40
| Global 51 | Gobal 42 | Global 33
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI Protocolos contra o assédio
gestores e funcionarios
o e |
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
2 0 0/
5 | _ | 0% Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
» e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

65% | | 45%

A

74

Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
comalA

58

Contratar novas pessoas com competéncias para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados s competéncias especificas da
organizagéo

93

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 77 | Global 69 | Global 62
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Perfil setorial

Varejo e Atacado de Bens de Consumo

28% 38%

| Global 22% | Global 39%

78%

| Global 83%

87%

| Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que impulsi a transformagao dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao
Setor ] Global
Aumento do custo de vida, dos pregos 69%  Aumento dos esforgos e investimentos 30%
ou dantegio I | "o s iprsocin.. — |
Maior foco em questdes trabalhistas e 649  Aumento das restricdes ao comércio e 27%
oo I ‘ s 08 vesmenios gobes — | a
- . Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital 60% geopoliticos o
I e I w
) - . Crescimento das populagdes em idade
Crescimento econdmico mais lento ‘ 47% ativa popuag 24%
| 2 L e
Envelhecimento e redugéo das 439, ~ Aumento dos subsidios governamentais 18%
populagdes em idade ativa [ ‘ 405 ©dapolitica industrial [ | 2%
Aumento dos esforgos e investimentos 419  Regulamentagdes antitruste e de 17%
para reduzir carbono... % concorréncia mais rigorosas N
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 879  Semicondutores e tecnologias de 13%
T e — |
Robds e sistemas auténomos % Quanticae criptografia 7%
I s _— 2
Seraqéo,_ armazenamento e distribuicao 389, Biotecnologia e tecnologias genéticas 6%
cenee I o - "
. - Satélites e tecnologias espaciais
Novos materiais e compdsitos 33% 9 P 3%
I o - o
Tecnologias de sensoriamento, laser e 18%
otes — |
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagao de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
CRESCIMENTO LIQUIDO ) 5
~100% 0 100% Lideranca e influéncia social |A e big data
Especialistas em A e Aprendizado de _ | 73% | 86%
Maquina | | I | 4 82 M o .
. x A
Gerentes Gerais e de Operagdes Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| I | | 27 4 29 _ | 73% | 69%
Profissionais de Desenvolvimento de 4 4 .
Negdcios | | | | 2 19 2 Pensamento analitico Letramento tecnolégico
‘ ] [ |
Vendedores de Lojas | | I | 194 6 2% A A
L ™ Empati ita ati Red ib
AUXl!\aVeS de Contgib]lldade, A mpatia e escuta ativa , edes e ciberseguranca .,
Escrituragao Contabil e Folha de 448 20 [N | 68% | 68%
Pagamento | AI | | A 4
Digitadores Motivagéo e autoconhecimento Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
i 24 26 2% ) ,
| e | — | o | o
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 42 29 1 8 1 0
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
sewr a Gova Néo precisariam d itagao até Teri ténci Teri ténci Teri babilidade d
30 precisariam de capacitagao ate eriam suas competéncias ‘eriam suas competéncias ‘erlam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 88% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 76% 73%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessfiades emergentes dos negécios
70%

| 70%
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Perfil setorial 212

Varejo e Atacado de Bens de Consumo

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas
Humanos Global ] Combinagao ] Global ] Tecnologia ] Global Setor 4 Global
SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Apoiar a salide e o bem-estar dos funcionarios
Agora | 76% 64%
| _ 2705 179 Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias efiazes
| | 30% 22% | o5% 63%
2030 Melhorar os processos de progressao e promogao de talentos*
| | 32% 26% | o 62
| I 3% 4% Recorrera gupos dversicados detalenios :
| 51% 47%
Oferecer salarios mais altos -
| 50% 50%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global

SETOR GLOBAL
Crescente Global .Semelhante Global .Decrescente Global

| e e | _ ExrE

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Cultura organizacional e resisténcia @ mudanca = | |
| 40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 39% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 38% 37%
Marco regulatério desatualizado ou iftflexivel
| 32% 39%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global 5 1 45 38

| Global 51 | Global 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
e — | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
14% 30% - — — - -
' | - | * Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade

» e presenca da IA

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o I | o 70 68 63

A

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Cadeia de Suprimentos e Transporte

35% 37%

| Global 22% | Global 39%

84% 88%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

Aumento dos esforgos e investimentos 66% Aumento das divisdes e dos conflitos 43%
para ez carbone. — | "o sl — |
Ampliagéo do acesso digital 56%  Crescimento econdmico mais lento 40%
I e I o
Aumento dos esforgos e investimentos 50%  Aumento das restricdes ao comércio e 36%
para se adaptar ao clima... ‘ 49, A0S investimentos globais | 239
| ’ | g
Aumento do custo de vida, dos pregos 509  Aumento dos subsidios governamentais 29%
ou danfegio — | “ox sckvolt e — |
Maior foco em questdes trabalhistas e 449,  Crescimento das populagdes em idade 26%
oo I o 208 — e
Envelhecimento e redugéo das 449,  Regulamentagdes antitruste e de 20%
populagdes em idade ativa [ ‘ 405  concorréncia mais rigorosas - | i
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 929,  Semicondutores e tecnologias de 20%
informagdes (big data, RV, RA. computagao
in ,RV,RA... [ 86% I 2%
A . A Satélites e tecnologias espaciais
Robds e sistemas autbnomos 66% & s 17%
I s - o
Geragéo, armazenamento e distribuicdo 56% - , ) 8%
i Quéntica e criptografia
e g I o _— %
. - Biotecnologia e tecnologias genéticas
Novos materiais e compésitos 31% 9 gias g 6%
I o (| e
Tecnologias de sensoriamento, laser e 25%
optea —
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento Crescimento dos __ Eliminagéo de Crescimento Crescimento liquido global Setor 4 Global
G quido gt
liquido empregos empregos liquido
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
o R Pensamento analitico |A e big data
Especialistas em Veiculos Autonomos _ | 70% | 949%
e Elétricos 53 48 53
| | I | ‘ .
Especialistas em IA e Aprendizado de 4 Resiliéncia, flexibilidade e agilidade Letramento tecnolégico
aaune | | I [ % — | o |
Especialistas em Cadeia de 4 4 .
Suprimentos e Logistica | | | | 21728 Lideranca e influéncia social Redes e ciberseguranga
o, 9
Gerentes Gerais e de Operagdes 4 ] | 9% | 6%
| | I | 4 4 14 A A
Auxiliares de Contabilidade, Gestao de recursos e operagoes ) Pensamento analitico .
Escrituracdo Contabil e Folha de 19 18 29 _ | 56% | 70%
Pagamento | |A | | A
Assistentes Administrativos e Motivaca toconheciment P o crati
Secretarios Executivos 21 20 23 otivagao e autoconnecimento ensamento criativo
| - | IR | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 42 30 1 9 9
| Global 41 | Global 29 | Global 19 | Global 11
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
80% 85%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessidades emefyjentes dos negécios
| 70% 70%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -

| 67% 73%
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Perfil setorial 212

Cadeia de Suprimentos e Transporte

Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall
% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)
ambas

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global A
n n n n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Melhorar os processos de progresséo e promogéo de talentos
Agora | 69% 62%
| _ 300 2105 Apoiarasalde e o bem-estar dos funciondrios -
| | 30% 22% | 5% 64%
2030 Oferecer requalificagao e aperfeicoamento de competéncias efitazes
| I . 2% 34% | e
| 52 o4 Ofrcar salos masalos ‘
| 52% 50%
Recorrer a grupos diversificados de talentos -
| 46% 47%

Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores

como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global

SETOR GLOBAL
Crescente Global .Semelhante Global .Decresceme Global

| s e | o

Lacunas de competéncias no mercado de trabalho

Cultura organizacional e resisténcia & mudanga = | |
| 54% 46%
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel
| 44% 39%
Incapacidade de atrair talentos para o §etor
| 37% 37%
Falta de dados e infraestrutura técniéa adequados
| 35% 32%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo

Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos

Melhorando Média global ] Piorando , Média global 53 44 43

| Global 48 | Global 51 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagéo Iniciativas direcionadas de recrutamento, retengdoe  Realizar capacitagio abrangente em DEI para Estabelecer objetivos, metas ou cotas de DEI
progressao gestores e funcionarios
o o o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA

o
0% | | | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
e presenca da I1A

Retengéo de talentos da forga de trabalho atual

o — 79 68 68

| Global 77 | Global 69 | Global 62
Requalificar e aperfeigoar as competéncias da forca Contratar novas pessoas com competéncias para Contratar novas pessoas com competéncias para
de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto projetar ferramentas e aprimoramentos de IA trabalhar melhor em conjunto com a IA
comalA adequados as competéncias especificas da
organizagao
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Perfil setorial

Telecomunicagdes

20% 40%

| Global 22% | Global 39%

85% 89%

| Global 83% | Global 88%

Rotatividade do o de trabalt T g
Rotatividade estrutural da forga de trabalho em cinco anos Parcelas das competéncias essenciais que mudaréo

Perspectivas das tendéncias

Organizagdes com prioridades de DEI
Parcela de organizagdes com prioridades de DEI

Exposigao a IA

Parcela de organizagdes que executam programas de IA

Macr éncias que imp a transformagao dos negdcios

Parcela das organizagdes pesquisadas que identificaram esta tendéncia como provavel fator de transformagéo de sua organizagao

Setor ] Global

- - Aumento das divisdes e dos conflitos
Ampliagao do acesso digital ‘ 81% geopoliticos | 32%
I o I e
Aurgeljt(f)l do custo de vida, dos pregos 46% C[escimento das populagdes em idade 30%
o caimase I o6 208 — s
Aumento dos esforgos e investimentos 419  RegulamentagBes antitruste e de 24%
para reduzir carbono... I ‘ % concorréncia mais rigorosas — | 7%
, A . 41%  Envelhecimento e redugéo das 249
Crescimento econdmico mais lento ‘ 42;/’0 populagdes em idade ativa 4002
Maior foco em questdes trabalhistas e 35% Aumento dos subsidios governamentais 16%
soces E— | i el — |
Aumento dos esforgos e investimentos 329  Aumento das restrigdes ao comércio e 149
para se adaptar ao clima... [E. ‘ 4y 308 investimentos globais [r— | 23%
Tendéncias tecnoldgicas
Tendéncias t légicas que imp a transformagéo dos negdcios
Parcela das organizagdes pesquisadas que identificam a tendéncia tecnolégica como provavel fator de transformagéo dos negécios
Setor ] Global
Tecnologias de IA e processamento de 100% s ) ) 29%
informagdes (big data, RV, RA... se:/ Quéntica e criptografia °
I : _— o
Robds e sistemas autbnomos 58%  Novos materiais e compositos 16%
I s E— o
Satélites e tecnologias espaciais 409  Tecnologias de sensoriamento, laser e 16%
- m (P — o
((j;eragéo,. armazenamento e distribuicio 349,  Biotecnologia e tecnologias genéticas 5%
oeneroe — o [ .
Semicondutores e tecnologias de 34%
computagdo _ 20%
Perspectivas para os empregos Perspectivas para as competéncias
Fungoes essenciais para a transformagéo dos negdcios Comp de uso te até 2030
FungBes mais selecionadas pelas organizagbes pesquisadas, ordenadas pelo crescimento liquido da fungéo, e seu Competéncias com o maior aumento de uso até 2030
crescimento liquido e sua rotatividade estrutural (percentual)
Crescimento rescimento dos iminagao de rescimento rescimento liquido global A
c d Eliminagéo d c C liquido global Setor Global
liquido empregos empregos liquido 4
1. Crescimento liquido 2. Crescimento liquido global 3. Rotatividade COMPETENCIAS ESSENCIAIS DE 2025 COMPETENCIAS DE USO CRESCENTE ATE 2030
. CRESCIMENTO LiQuibo . ) 5
-100 ( 100% Pensamento analitico IA e big data
Especialistas em IA e Aprendizado de 86% 100%
Méguina | | | | @ & I | |
A
Analistas e Cientistas de Dados 5 “ 5 Lideranca e influéncia social Resiliéncia, flexibilidade e agilidade
| | I | L |
A A A
Engenheiros de Dados | | 1 | 3% ¥ 3 Pensamento criativo Curiosidade e aprendizado ao longo da vida
o, 9
Diretores-Gerentes e Principais ] | 66% | 5%
Executivos | | I | 13 5 13 A A
L ™ Resiliéncia, flexibilidads lidad Red ib
AUXl!\aVeS de Cont;ib]lldade, A eslliencia, flexibilidade e agilidaae , edes e ciberseguranca .,
Escrituracdo Contabil e Folha de 47 8 27 _ | 66% | 75%
Pagamento | J | | A 4
Assistentes Administrativos e ; "
Secretarios Executivos 24 20 2% IA e big data Pensamento criativo
| - | — | |
A
A A
Perspectivas da estratégia para a forga de trabalho Perspectivas de aperfeicoamento de competéncias e requalificagéo
Principais componentes da estratégia para sua forca de trabalho até 2030
% das organizagdes pesquisadas que selecionam a macrotendéncia como fator de transformagéo da forga de trabalho 37 29 24 1 1
| Global 41 | Global 29 | Global 19
Setor , Global
Néo precisariam de capacitagao até Teriam suas competéncias Teriam suas competéncias Teriam pouca probabilidade de
SETOR GLOBAL 2030 aperfeigoadas na fungdo atual aperfeicoadas e seriam realocados aperfeigoar suas competéncias
Aperfeigoar as competéncias da forga de trabalho
| 96% 85%
Acelerar a automagéo de processos e tarefas -
| 82% 73%
Contratar funcionarios com novas competéncias para atender as necessfiades emergentes dos negécios

| 70% 70%
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Perfil setorial 2/2
Telecomunicagdes
Fronteira entre humanos e maquinas Préticas empresariais
Fronteira entre humanos e maquinas Praticas empresariais para melhorar a disponibilidade de tall

% de tarefas executadas predominantemente por pessoas, predominantemente por tecnologia ou por uma combinagéo de
ambas

Principais praticas com maior potencial para melhorar a disponibilidade de talentos (parcela das organizagées pesquisadas)

B Setor Global
Humanos Global Combinagao Global Tecnologia Global .
n ¢ n n g n SETOR GLOBAL
TODAS AS TAREFAS Oferecer requalificagéo e aperfeicoamento de competéncias eficazes
Agora | 67% 63%
| _ 3305 279 Melhorar os processos de progressdo e promogdo de talentos™
| | 30% 22% | 3% 62%
2030 Oferecer oportunidades de trabalho remoto e hibrido dentro dbs paises
| I 33% 39% | e
| D 3% 4% Apolara saide o obem-estardos fundondhos
| 56% 64%
Oferecer salarios mais altos 4
| 52% 50%
Principais barreiras a transformac&o dos negdcios Perspectivas salariais
Barreiras a transformagao Tendéncias salariais
Parcela das organizagoes pesquisadas que esperam que as barreiras dificultem sua transformagéo Parcela das organizaces que projetam a participagéo dos salarios e de outras formas de remuneragéo dos trabalhadores
como porcentagem da receita total da empresa
Setor , Global
SETOR GLOBAL
L Crescente Global ] Semelhante Global ] Decrescente Global
Lacunas de competéncias no mercado de trabalho
| o | S, (1; 52% T
Marco regulatorio desatualizado ou inflexivel - | |
| 42% 39%
Cultura organizacional e resisténcia a fhudanca
| 40% 46%
Falta de dados e infraestrutura técnica adequdos
| 29% 32%
Incapacidade de atrair talentos Para o setor
| 24% 37%
Perspectivas de disponibilidade de talentos Agdes de DEI
Tendéncia de talentos Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a medida de diversidade, equidade e incluséo
Parcela dos participantes que esperam que a disponibilidade de talentos melhore ou piore em cinco anos
Melhorando , Média global ] Piorando , Média global 67 52 48
| Global 51 | Gobal 48 | Global 42
Disponibilidade de talentos na contratagéo Realizar capacitagéo abrangente em DEI para Iniciativas direci de retengéo e objetivos, metas ou cotas de DEI
gestores e funcionarios progressao
e — | o
A
Desenvolvimento de talentos da forca de trabalho atual Estratégia de IA
o
6% | _ | Parcela dos empregadores pesquisados que planejam implementar a estratégia indicada em resposta a crescente capacidade
- e presenca da IA
Retengéo de talentos da forga de trabalho atual
24%

o o |

89

Contratar novas pessoas com para
projetar ferramentas e aprimoramentos de IA
adequados as competéncias especificas da
organizagao

67

Contratar novas pessoas com competéncias para
trabalhar melhor em conjunto com a IA

| Global 69 | Global 77 | Global 62

e aperfeigoar as éncias da forca

de trabalho atual para trabalhar melhor em conjunto
coma A
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Para mais informagdes ou para participar, entre em contato pelo enderego cnes@weforum.org.
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O Centro para a Nova Economia e Sociedade busca fortalecer a tomada de decisées dos lideres empresariais e de politicas
publicas, oferecendo informagdes novas e aplicaveis por meio da colaboragdo com especialistas de destaque e empresas
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