
11/04/2024

Autor

13/11/2020

Cidadania digital
Estratégia Nacional de Cidadania Digital para uma Sociedade da Informação e do
Conhecimento (2024-2028)

A nova Estratégia surge como resultado do Grupo de Trabalho de Cidadania Digital
(GTCD), criado em agosto de 2019 por iniciativa da UNESCO e Agesic, com o
propósito de abordar e definir os conceitos-chave relacionados à cidadania digital no
Uruguai e na região.
A Estratégia tem como principal objetivo estabelecer marcos conceituais e ações
comuns para promover os direitos humanos no ambiente digital, reduzir desigualdades
e melhorar a qualidade de vida de todas as pessoas e da sociedade como um todo.

Entre suas principais abordagens estão o desenvolvimento de habilidades para
entender o funcionamento do ambiente digital, promover práticas éticas e empáticas
online e promover a criação de conteúdo e a participação cidadã ativa para a
transformação social.
A Estratégia aborda três dimensões fundamentais:

1. Compreensão do funcionamento e das condições do ambiente digital:
desenvolvimento de habilidades para analisar algoritmos, compreender IA e outras
tecnologias emergentes e reconhecer dinâmicas de poder e interesses online.
2. Convivência e práticas no ambiente digital: incentiva o comportamento ético, a
gestão de riscos, a privacidade e a sustentabilidade ambiental online.
3. Criação e participação no ambiente digital: habilidades para desenvolver
conteúdo, gerenciar informações do Estado e participar de processos de
transformação pessoal e social.

A Estratégia também estabelece três linhas estratégicas de ação: Governança
Temática, Sensibilização e Desenvolvimento de Habilidades e Pesquisa. Cada linha
tem objetivos específicos para orientar as organizações na promoção de uma cidadania
digital inclusiva e responsável nos próximos quatro anos.
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Entende-se que a construção da cidadania digital está em constante mudança. Nesse
sentido, o referencial de abordagem definido neste documento exige não apenas uma
interpretação específica e interdisciplinar para cada segmento e contexto social, mas
também a revisão periódica dos acordos conceituais estabelecidos no próprio
documento.
O documento foi elaborado por 14 organizações, e sua versão final incorporou
reflexões de representantes das áreas de infância, adolescência, pessoas idosas,
gênero e meios de comunicação, além dos comentários daqueles que participaram da
consulta pública realizada entre junho e julho de 2020.
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Este documento resulta de um processo participativo de revisão e atualização da
Estratégia de Cidadania Digital 2020-2023, iniciado em junho de 2023 e concluído em
dezembro do mesmo ano. Em junho, foram realizados dois ciclos de encontros de
diálogo com a participação de pessoas do setor público, do setor privado, da academia,
de organismos internacionais e da sociedade civil.

Durante julho e agosto, com base nas contribuições produzidas nesses encontros, o
Grupo de Trabalho de Cidadania Digital (GTCD) elaborou a primeira minuta da
Estratégia 2024-2028.

Em setembro, foram realizadas revisões intermediárias da primeira minuta com as
autoridades das organizações integrantes do GTCD. A consulta pública foi lançada no
dia 25 do mesmo mês.

Durante o mês de outubro, o documento preliminar permaneceu público na Plataforma
de Participação Cidadã Digital da Agesic.

Em novembro, o GTCD analisou os comentários e avaliou sua relevância. Todos os
comentários foram respondidos através da mesma plataforma.




